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           Allegato B  
F O R M A T O  E U R O P E O  
P E R  I L  C U R R I C U L U M  
V I T A E  
 

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  RAVIOLA FULVIO 
Qualifica  Dirigente 
Amministrazione  Arpa Piemonte 
Incarico attuale  Responsabile della Struttura Semplice Sistema Informativo Ambientale e 

Geografico ed Educazione Ambientale  
Numero telefono ufficio  +3901119680143 
Fax dell’ufficio  +3901119681161 
E-mail istituzionale  fulvio.raviola@arpa.piemonte.it 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  
• Date (da – a)  dal 17/09/2018 ad oggi 
• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale del Piemonte, Sede Centrale – Via Pio VII 9 - 
Torino 

• Tipo di azienda o settore  Agenzia per la protezione dell’ambiente 
• Tipo di impiego  Dirigente Chimico 
• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile della Struttura Semplice Sistema Informativo Ambientale e Geografico ed 

Educazione Ambientale 
 
• Date (da – a)  dal 01/04/2021 al 30/06/2022 
• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale del Piemonte, Sede Centrale – Via Pio VII 9 - 
Torino 

• Tipo di azienda o settore  Agenzia per la protezione dell’ambiente 
• Tipo di impiego  Dirigente Chimico 
• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile ad interim della Struttura Semplice Coordinamento rete laboratoristica e servizi a 

supporto 
 
• Date (da – a)  dal 01/02/2017 al 31/08/2019 
• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale del Piemonte, Sede Centrale – Via Pio VII 9 - 
Torino 

• Tipo di azienda o settore  Agenzia per la protezione dell’ambiente 
• Tipo di impiego  Dirigente Chimico 
• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile ad interim della Struttura Complessa Area Funzionale Amministrativa 
 
• Date (da – a)  dal 01/01/2010 al 31/08/2019 
• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale del Piemonte, Sede Centrale – Via Pio VII 9 - 
Torino 

• Tipo di azienda o settore  Agenzia per la protezione dell’ambiente 
• Tipo di impiego  Dirigente Chimico 
• Principali mansioni e responsabilità  AS Indirizzo e coordinamento in materia di gestione e sviluppo delle risorse tecnologiche 
 
• Date (da – a)  dal 09/09/2013 al 08/10/2013 
• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale del Piemonte, Sede Centrale – Via Pio VII 9 - 
Torino 

• Tipo di azienda o settore  Agenzia per la protezione dell’ambiente 
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• Tipo di impiego  Dirigente Chimico 
• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile ad interim della Struttura Semplice “Verifiche Impiantistiche” 
 
• Date (da – a)  dal 01/01/2005 al 31/12/2009 
• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale del Piemonte, Sede Centrale – Via Pio VII 9 - 
Torino 

• Tipo di azienda o settore  Agenzia per la protezione dell’ambiente 
• Tipo di impiego  Dirigente Chimico 
• Principali mansioni e responsabilità  Gestione dei documenti e dei dati di sistema, elaborazioni e reportistica - Metrologia 
 
• Date (da – a)   dal 01/01/1997 al 30/06/2004 
• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale del Piemonte, Dipartimento di Vercelli, via 
Bruzza n°4 – Vercelli 

• Tipo di azienda o settore  Agenzia per la protezione dell’ambiente 
• Tipo di impiego  Dirigente Chimico 
• Principali mansioni e responsabilità  Responsabile del Sistema Qualità 

Responsabile del Laboratorio strumentale di Cromatografia 
 
• Date (da – a)  dal 06/05/1993 al 31/12/1996 
• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Laboratorio Sanità Pubblica - USSL n° 11 (ex 45) Via Bruzza 4 - 13100 - Vercelli 

• Tipo di azienda o settore  Azienda Sanitaria Locale 
• Tipo di impiego  Chimico collaboratore 
• Principali mansioni e responsabilità  Analisi cromatografiche di fitofarmaci, tossine, solventi e PCB su matrici di varia tipologia 

(acque, alimenti, ecc.) 
Analisi di base di grassi sia di origine animale che vegetale 
Controlli dell’inquinamento atmosferico e di emissione degli impianti produttivi. 

 
• Date (da – a)  dal 29/10/1992 al 05/05/1993 
• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 I.P.S.I.A. "V. Paravia" via del Carmine 14 – 10100 Torino 

• Tipo di azienda o settore  Scuola pubblica 
• Tipo di impiego  Supplente annuale 
• Principali mansioni e responsabilità  Cattedra di tecnologia fotografica 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 
• Date (da – a)  Luglio 1992 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi di Torino – Facoltà di Scienze M.F.N. 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Chimica 

• Qualifica conseguita  Abilitazione alla professione di Chimico 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Da ottobre 1985 al dicembre 1991 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi di Torino – Facoltà di Scienze M.F.N. 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Chimica, Fisica 
Tesi in chimica macromolecolare - Stabilità al calore di copolimeri etilene-tetrafluoroetilene 
(ETFE) in funzione della lunghezza di catena 

• Qualifica conseguita  Laurea in Chimica Industriale 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 
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• Date (da – a)  Da ottobre 1980 a giugno 1985 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Liceo Scientifico Isaac Newton – Chivasso (TO) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Italiano, Latino, Storia, Matematica, Chimica, Fisica 

• Qualifica conseguita  Diploma di scuola media superiore 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  06 dicembre 2023 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Etica pubblica e comportamento etico - La responsabilità disciplinare di dirigenti pubblici e 
responsabili degli uffici nel nuovo codice di comportamento 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  09 giugno 2023 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Aggiornamenti sulle norme in materia di privacy e sicurezza informatica in base ai provvedimenti 
del Garante 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  02 e 09 febbraio 2023 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Temi e metodi dell’educazione ambientale alla luce dell’esperienza della Summer School WEEC 
2022 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  16 dicembre 2022 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Il sistema di gestione qualità di ARPA Piemonte 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  07 ottobre 2022 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Aggiornamenti sulle norme in materia di privacy e sicurezza informatica in base ai provvedimenti 
del Garante 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  06 ottobre 2022 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 
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• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Aggiornamento sulle norme in materia di privacy; diritto all'oblio e conservazione/scarto dei 
documenti digitali 
 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  09 maggio 2022 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Il documento informatico e conservazione 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  25-26 ottobre 2021 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 La nuova leadership nella pubblica amministrazione: come cambia la gestione, l'organizzazione 
e la motivazione del personale, e quali sono gli strumenti per stare al passo con i tempi 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  07-14-23 settembre 2021 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Microsoft - Indacom – Corso online 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Workshop "Secure Work from Anywhere 

• Qualifica conseguita   
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  20 luglio 2021 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Laboratori Sugli Strumenti Di Lavoro Digitali 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  07 luglio 2021 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 SOFT SKILLS: Il ruolo strategico delle competenze trasversali nello smart working 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  19 aprile 2021 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Rischi in ambito di sicurezza sul lavoro legati allo smart working: la tua salute muscolare 
 

• Qualifica conseguita  Attestato 
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• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  14 e 21 aprile 2021 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso di comunicazione efficace dedicato agli operatori URP a contatto con il pubblico 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  02 ottobre 2020 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Nuove linee guida SNPA per l’applicazione della disciplina “end of waste” di cui all’art. 184 ter 
del d.lgs. 152/2006 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  15 luglio 2020 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Diritto Ambiente, Natura e Clima 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  05 dicembre 2019 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Analisi comportamentali e riconoscimento delle emozioni: la comunicazione interpersonale 
attraverso il linguaggio del corpo 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  27 settembre 2019 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 La legge anticorruzione e decreti attuativi: il codice della trasparenza, le incompatibilità e le 
nuove regole di condotta 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  23 maggio 2019 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Dal Telelavoro allo Smartworking 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  28/02/2019, 12/03/2019, 22/03/2019, 29/03/2019, 12/04/2019 
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• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 INPS – Valore PA in collaborazione con Formel ed INSUBRIA Università degli studi di Varese 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Produzione, gestione e conservazione dei documenti digitali e/o digitalizzati 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  14 novembre 2018 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Privacy e trasparenza 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  28/02/2018, 07/03/2018, 14/03/2018, 21/03/2018, 28/03/2018 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Dipartimento di Culture, Politica e Società - Università degli studi di Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 La costruzione e il mantenimento della leadership in organizzazioni complesse 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  06 aprile 2017 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Gestione dei conflitti nel gruppo di lavoro 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  06 giugno 2016 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Aggiornamento del personale dirigente ai sensi degli art. 18 e 37 del D.Lgs. 81 e Accordo Stato-
Regioni 2011 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 
 

  

 
• Date (da – a)  30/09/2014, 13/10/2014, 27/10/2014, 10/11/2014, 15/01/2015 e 16/01/2015 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Dipartimento di Management – Università degli studi di Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Progettazione gestione e controllo dei programmi dell’unione europea 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  01 ottobre 2014 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità  Anticorruzione, trasparenza e codice di comportamento – modulo per il personale Dirigente 
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professionali oggetto dello studio 
• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  19 febbraio 2014 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 BI.VI. - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Affrontiamo insieme l’’avvio del SISTRI 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  10 settembre 2013 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 La legge anticorruzione e decreti attuativi: il codice della trasparenza, le incompatibilità e le 
nuove regole di condotta 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  05 settembre 2013 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte in collaborazione con Dedagroup - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 D.L. 118 - Disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e degli schemi di 
bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro organismi 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 30 gennaio 2013 al 31 gennaio 2013 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Informazione e comunicazione nella P.A. 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  27 novembre 2012 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Figura del dirigente e preposto nell'applicazione del D.lgs. 81/08 e ss.mm.ii 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  30 ottobre 2012 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Strumenti a supporto della gestione delle risorse umane: ruolo della Consigliera di Fiducia, 
Codice di condotta e disciplinare, benessere lavorativo 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 
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• Date (da – a)  Dal 20 settembre 2012 al 21 settembre 2012 (2 giornate) 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Progettazione di servizi e forniture su specifiche attrezzature, aspetti di esecuzione del contratto, 
gara di affidamento in economia 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 25 maggio 2012 al 15 giugno 2012 (5 giornate) 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Elea - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Hyperion Essbase analitics: sistemi Oracle di business intelligence 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  19 aprile 2012 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Sistema Qualità - Verifiche ispettive 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 23 febbraio 2012 al 23 marzo 2012 (10 giornate) 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Elea - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Oracle database 11g: Administration workshop I-II 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dall’ 8 giugno 2011 al 6 luglio 2011 (3 giornate) 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Valutazione, programmazione e controllo di gestione 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 3 dicembre 2010 al 14 gennaio 2011 (3 giornate) 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Gestione delle performance 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 18 novembre 2010 al 25 novembre 2010 (2 giornate) 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 
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• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Innovazioni su procedimenti di appalti e nuovi assetti normativi – lavori pubblici 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 18 novembre 2009 al 19 novembre 2009 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte in collaborazione con IKS (Internet Knowledge Solutions) - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Gestione del conflitto e modalità d´integrazione (teatro d´impresa) 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 3 novembre 2009 al 4 novembre 2009 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte in collaborazione con AICQ (Associazione Italiana Cultura Qualità) - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Tecniche di Audit – UNI EN ISO 19011 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  12 ottobre 2009 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte in collaborazione con AICQ (Associazione Italiana Cultura Qualità) - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Requisiti comuni dei sistemi di gestione e modelli di integrazione 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 21 settembre 2009 al 22 settembre 2009 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte in collaborazione con AICQ (Associazione Italiana Cultura Qualità) - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 UNI EN ISO 9001 – Sviluppo sistemi di gestione per la qualità in organizzazioni che erogano 
servizi 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 15 settembre 2009 al 16 settembre 2009 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte in collaborazione con AICQ (Associazione Italiana Cultura Qualità) - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Sistema di gestione qualità – Sistemi di gestione ambientale (UNI EN ISO 14001) e sicurezza 
(OHSAS 18001) 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 4 giugno 2009 all’11 giugno 2009 (2 giornate) 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Le competenze del dirigente 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione   
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nazionale (se pertinente) 
 
• Date (da – a)  Dal 3 giugno 2009 all’8 giugno 2009 (2 giornate) 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte in collaborazione con AICQ (Associazione Italiana Cultura Qualità) - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Sistema di gestione qualità – Requisiti relativi alla documentazione 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  28 aprile 2009 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Gestione del tempo 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  8 aprile 2009 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Elementi di bilancio 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  2008 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte in collaborazione con il Consorzio INFOR 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 lingua inglese tecnico – livello B1 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 3 dicembre 2007 al 19 dicembre 2007 (4 giornate) 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte con la collaborazione di ISDA 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Gestione e sviluppo delle risorse umane 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dall’11 dicembre 2007 al 12 dicembre 2007 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Istituto Superiore di Sanità – Roma in collaborazione con JRC-IRMM (Institute for reference 
materials ad measurements) - Brussels 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 TrainMiC - La riferibilità delle misurazioni in ambito sanitario 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  11 ottobre 2007 
• Nome e tipo di istituto di istruzione  ADACI Formanagement (Associazione Italiana di Management degli Approvvigionamenti) - 
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o formazione Milano 
• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 L’uso degli indicatori nella valutazione preventiva e consuntiva dei fornitori di beni e servizi 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  18 maggio 2007 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 AICQ SICEV – CEPAS 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Sistemi di gestione: misurare l’efficacia nel rispetto dell’efficienza 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 27 marzo 2007 al 30 marzo 2007 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 INRIM – Istituto nazionale di ricerca metrologica - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso teorico-pratico di metrologia di base 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 23 ottobre 2006 al 24 ottobre 2006 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte con la collaborazione di Praxi 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Il ruolo del Dirigente in Arpa: aspetti manageriali e relazionali – parte seconda 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 18 settembre 2006 al 25 settembre 2006 (3 giornate) 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte con la collaborazione di Praxi 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Il ruolo del Dirigente in Arpa: aspetti manageriali e relazionali – parte prima 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 20 settembre 2005 al 28 settembre 2005 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Arpa Piemonte - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Realizzazione di applicativi web based su intranet 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  22 ottobre 2002 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Cermet - Padova 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Come l’informazione diventa conoscenza 

• Qualifica conseguita  Attestato 
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• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 29 novembre 2001 al 30 novembre 2001 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 AICQ (Associazione Italiana Cultura Qualità) - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 L’analisi ed il miglioramento dei processi nelle ISO 9000:2000 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 4 ottobre 2001 al 5 ottobre 2001 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 AICQ (Associazione Italiana Cultura Qualità) - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Dalle ISO 9000:1994 alle ISO 9000:2000 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 25 settembre 2000 al 30 settembre 2000 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 AICQ (Associazione Italiana Cultura Qualità) - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Valutatori sistemi qualità in aziende di servizi - UNI EN ISO 9000:1994 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  27 aprile 1998 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 USAS - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Verifiche ispettive sui sistemi qualità in accordo con le norme UNI EN Serie 30011 e UNI EN 
ISO Serie 9000 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
• Date (da – a)  Dal 14 aprile 1997 al 2 luglio 1997 (7 giornate) 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 USAS - Torino 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Competenze per l'implementazione del sistema qualità Arpa Piemonte 

• Qualifica conseguita  Attestato 
• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 
carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 
ufficiali. 

MADRELINGUA  ITALIANA 
 

ALTRE LINGUA 
 

  INGLESE 
• Capacità di lettura  BUONO 
• Capacità di scrittura  ELEMENTARE 

• Capacità di espressione orale  ELEMENTARE 
 
  FRANCESE 
• Capacità di lettura  BUONO 
• Capacità di scrittura  ELEMENTARE 

• Capacità di espressione orale  ELEMENTARE 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 
macchinari, ecc. 

  CONOSCENZA DI SISTEMI OPERATIVI E DI VARI PROGRAMMI APPLICATIVI TIPO DOS, WINDOWS, 
EXCEL, WORD, ACCESS, POWER POINT, FRONT PAGE, PROJECT, VISIO, PUBLISHER, OUTLOOK, 
ADOBE® ACROBAT, ADOBE® CREATIVE CLOUD, CRYSTAL REPORT, ORACLE® HYPERION, 
MICROSOFT® SQL SERVER, MICROSOFT® VISUAL STUDIO, SYBASE, ORACLE® DATABASE, PLSQL, 
TALEND OPEN STUDIO, BLULINK QUARTA®, SISTEMI CLOUD (ZOHO, JOTFORM, BOX), FIREBIRD 

DATABASE 
 PROGETTAZIONE E REALIZZAZIONE DI SOFTWARE SPECIFICI IN MICROSOFT® ACCESS 
 IMPOSTAZIONE ED IMPLEMENTAZIONE DELL’APPLICATIVO BLULINK QUARTA® 
 CONOSCENZA DELLE TEMATICHE INERENTI LA GESTIONE DEL DATA WAREHOUSE (DWH) AZIENDALE 

E DELLA SUA IMPLEMENTAZIONE TRAMITE ETL AUTONOMAMENTE PROGETTATI E REALIZZATI 
 CONOSCENZA DELLE TEMATICHE INERENTI LA FATTURAZIONE ELETTRONICA E LA SUA 

CONSERVAZIONE DIGITALE E GESTIONE DEI SOFTWARE DI PROCESSO 
 CONOSCENZE DELLE TEMATICHE INERENTI LA LOGISTICA DI MAGAZZINO, IL PROCESSO DEGLI 

ACQUISTI E LA GESTIONE DEI SOFTWARE DI PROCESSO 
 CONOSCENZA DELLE TEMATICHE INERENTI LA MANUTENZIONE DELLE APPARECCHIATURE DI 

LABORATORIO; REDAZIONE DI ALCUNI PROTOCOLLI DI MANUTENZIONE PREVENTIVA; GESTIONE DEL 

CONTRATTO DI GLOBAL SERVICE DI MANUTENZIONE DELLE APPARECCHIATURE DA LABORATORIO; 
PROGETTAZIONE DELLE SPECIFICHE DEL SOFTWARE DI GESTIONE; REDAZIONE DEL CAPITOLATO 

TECNICO 
 CONOSCENZA DELLE TEMATICHE INERENTI LA PROGETTAZIONE E REALIZZAZIONE DEGLI EVENTI IN 

PARTICOLARE SULLA TEMATICA AMIANTO (CITTÀ AMIANTO ZERO) 
 CONOSCENZA DELLE TEMATICHE INERENTI L’EDUCAZIONE AMBIENTALE IN PARTICOLARE SUI 

PROGETTI SVILUPPATI DA ARPA PIEMONTE (PORTE APERTE, MUSICA D’AMBIENTE) 
 CONOSCENZA DELLE TECNICHE CROMATOGRAFICHE ED IN PARTICOLAR MODO DI 

GASCROMATOGRAFIA ED HPLC IMPIEGATE NELL’ANALISI DI FITOFARMACI, TOSSINE, SOLVENTI E PCB 

SU MATRICI DI VARIA TIPOLOGIA 
 CONOSCENZA DELLE TECNICHE RELATIVE AI CONTROLLI DELL’INQUINAMENTO ATMOSFERICO E DI 

EMISSIONE DEGLI IMPIANTI PRODUTTIVI.  
 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 
(Partecipazione a convegni e seminari, 
pubblicazioni, collaborazione a riviste 
etc ed ogni altra informazione ritenuta 
utile) 

 Pubblicazione: Consumo di suolo, dinamiche territoriali e servizi ecosistemici. Edizione 2023 – 
Report di sistema SNPA 37/2023 - Munafò, M. (a cura di) - ISBN 978-88-448-1178-5 
Pubblicazione: Piano Regionale di Gestione dei Rifiuti Urbani e di Bonifica delle Aree Inquinate 
(PRUBAI) - Deliberazione 9 maggio 2023, n. 277 – 11379 
Pubblicazione: Consumo di suolo, dinamiche territoriali e servizi ecosistemici. Edizione 2022 – 
Report di sistema SNPA 32/2022 - Munafò, M. (a cura di) - ISBN 978-88-448-1124-2 
Pubblicazione: MAIA: Mappatura amianto con tecniche GIS e di intelligenza artificiale – 
E.Bonansea, L.Forestello, I.Cerato, M.Livorno, G.Nicolò, F.Raviola, I.Tinetti, T.Ferrero, R. 
Cassulo, M.Alibrando, M.Carrino, S.Masera, M.C. Prola – GEOmedia n°6 2021, pag 6-12 
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Pubblicazione: Il tour delle buone pratiche per città ad amianto zero – F.Raviola, G.Nava, 
E.Bianchi – Ecoscienza n° 1, pag 38 - 2018 
Pubblicazione: Manutenzione preventiva, i protocolli delle Agenzie – F.Raviola – Ecoscienza n° 
5/6, pag 114/115 - 2011 
Pubblicazione: Sviluppo del sistema di gestione delle misurazioni secondo UNI EN ISO 10012, 
dalle misure di grandezze fisiche elementari alle misure complesse – F. Raviola, F. Rocca, P. 
Quaglino – 14° convegno di igiene industriale – Corvara 2008 
Pubblicazione - Sistema di gestione delle competenze secondo UNI CEI EN ISO/IEC 17025, a 
supporto della qualità dei risultati di prova e taratura – F. Raviola, F. Rocca, P. Quaglino – 14° 
convegno di igiene industriale – Corvara 2008 
Pubblicazione - Problemi di persistenza e trasferimento nelle acque di alcuni diserbanti utilizzati 
nella risicoltura della pianura padana – Greppi M., Silvestri S, Anselmetti M.P., Vietti L., Raviola 
F. – Atto della Giornata Mondiale dell’acqua – “Acque sotterranee: risorsa invisibile” – CNR-
GNDCI n° 1955 – 1998 
Docenza: al corso di formazione Arpa “Conoscenza delle attività associate ai processi 
d’acquisto e vincoli tecnici ed amministrativi” tenutosi a Torino il 19/05-13/06-15/09 2014 
Docenza: “SISTRI – Sistema di controllo della tracciabilità dei rifiuti” a varie edizioni dei corsi di 
formazione ECM tenutisi a Torino il 21 giugno, 24 novembre e 13 dicembre 2010 e 24 maggio, 
26 maggio, 9 giugno e 4 luglio 2011 
Docenza: al corso di formazione Arpa “Conferma metrologica e realizzazione dei processi di 
misurazione” tenutosi a Torino, Alessandria e Novara il 9-10-16-18 ottobre 2007 
Docenza: sistema qualità di Arpa al corso di formazione ECM “Radiazioni ionizzanti e non 
ionizzanti” tenutosi ad Ivrea il 19 settembre 2005 
Relatore: “Valutazione fornitori; un esempio applicativo dell’utilizzo di Quarta® in Arpa Piemonte“ 
al seminario “Blulink - OpenHouse 2008 – “Allineare la strategia aziendale ai processi operativi: 
la nuova frontiera per la qualità” tenutosi a Reggio Emilia il 15 maggio 2008 
Relatore: “Sviluppo del sistema di gestione delle misurazioni secondo UNI EN ISO 10012, dalle 
misure di grandezze fisiche elementari alle misure complesse” al “14° convegno di igiene 
industriale “tenutosi a Corvara (BZ) il 3 aprile 2008 
Relatore: “Catalogo prove di Arpa Piemonte” nel corso del seminario “Piano di razionalizzazione 
e riordino dei laboratori: stato di avanzamento, criticità e ipotesi di soluzione “tenutosi a Torino il 
17 ottobre 2005 
Relatore: “Gestione del Sistema” nel corso del seminario “Cosa sta cambiando in Arpa 
Piemonte – Obiettivi e rotte di avvicinamento” tenutosi a Torino il 10 giugno 2004 
Seminario: “SISTRI” tenutosi il 10 marzo 2010 organizzato dalla Camera di Commercio di 
Torino 
Seminario: incontro annuale tra i laboratori accreditati ed il Sinal negli anni 2004, 2005, 2006, 
2007, 2008 e 2009 
Seminario: Laboratori per la sicurezza alimentare: esperienze, criticità e prospettive per 
l'accreditamento alla luce delle recenti disposizioni nazionali ed europee”” tenutosi a Roma il 19, 
20 dicembre 2008 organizzato dall’Istituto Superiore di Sanità – Organismo di Riconoscimento 
dei Laboratori 
Seminario: Laboratori di prova per la sicurezza alimentare: esperienze, criticità e prospettive 
per l'accreditamento” tenutosi a Roma il 13, 14 dicembre 2007 organizzato dall’Istituto Superiore 
di Sanità – Organismo di Riconoscimento dei Laboratori 
Seminario: OpenHouse 2007 – aprire la porta a futuro” tenutosi a Reggio Emilia il 17 maggio 
2007 organizzato da Blulink 

 
 

ALLEGATI  NESSUNO 
 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di 
protezione dei dati personali” e del GDPR (Regolamento UE 2016/679) 
 
 
Data  16/01/2024         Firmato digitalmente 
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