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INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  QUAGLINO PAOLA MARIA 
Data di nascita  29 GENNAIO 1960 

Qualifica  Dirigente 
Amministrazione  Arpa Piemonte 

Incarico attuale  Direttore Dipartimento Sviluppo e Coordinamento servizi, ICT e promozione 
ambientale 

Direttore Tecnico ad interim e Direttore Generale Vicario 
Numero telefono ufficio  011 19680142   3351265817 

E-mail istituzionale  paola.quaglino@arpa.piemonte.it 

 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
• Date (da – a)  Dal 01 gennaio 2021 Direttore del Dipartimento Sviluppo e Coordinamento servizi, ICT e 

promozione ambientale e Direttore Tecnico ad interim 
• Date (da – a)  dal 04 marzo 2019: Direttore Generale Vicario 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale – Via Pio VII n.9, 10135 Torino 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione 
• Tipo di impiego  Responsabile Struttura complessa 

• Principali mansioni e responsabilità  Al Dipartimento è demandata la realizzazione di processi finalizzati a garantire l’innovazione, 
l’omogeneizzazione e la standardizzazione dei servizi e delle tecnologie utilizzate in Agenzia, 
promuovendo lo svolgimento uniforme ed omogeneo su tutto il territorio regionale delle attività 
delle strutture territoriali, anche tenendo conto delle disposizioni contenute nel programma 
triennale delle attività e di quanto previsto negli atti di indirizzo e coordinamento approvati ai 
sensi della legge 28 giugno 2016, n. 132. E’ demandata inoltre la gestione del sistema 
informativo, dell’informazione, dell’educazione ambientale e della comunicazione e la 
realizzazione dei servizi innovativi attribuiti all’Agenzia, quali la virologia ambientale. Assume atti 
nella forma della determinazione dirigenziale. 

In quanto Direttore Tecnico, inoltre, sovrintende allo svolgimento dell’attività tecnica, delle quali 
ha la responsabilità diretta, per le funzioni attribuite. 
Contribuisce al governo dell’Agenzia assumendo diretta responsabilità delle funzioni ad esso 
assegnate, coadiuva il Direttore Generale, anche mediante la formulazione di proposte e pareri, 
nello svolgimento dei compiti di cui all’articolo 11 comma 7 della legge regionale 18 e dell’art. 9 
dello statuto. 
Governa e sovrintende alle attività tecnico-scientifiche dell’Agenzia secondo le modalità proprie 
dell’indirizzo e del controllo con particolare attenzione agli aspetti tecnico-scientifici, al buon 
andamento e all’imparzialità dei processi di tutela ambientale, alla regolarità, correttezza, 
efficacia ed efficienza degli stessi. 
In particolare il Direttore Tecnico cura la elaborazione dei programmi annuali e pluriennali di 
attività e della relazione annuale sull’attività svolta e sui risultati conseguiti e ne formula la 
proposta di approvazione al Direttore Generale 
Opera altresì la valutazione di merito e di fattibilità tecnica delle attività progettuali o derivanti da 
convenzioni e accordi con gli Enti istituzionali. 
Esercita altresì le competenze assegnate specificatamente dalla normativa e le competenze 
delegate dal Direttore Generale. 
Assume atti nella forma della circolare e dell’ordine di servizio. 

   

• Date (da – a)  dal 31 dicembre 2020 componente Commissione istruttoria per l’autorizzazione integrata 
ambientale - IPPC  



  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Ministero dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione 
• Tipo di impiego  Incarico ai sensi dell’art.28 del decreto legge n.112 del 25 giugno 2008 

   

• Date (da – a)  dal 16 dicembre 2020 componente Organismo indipendente di valutazione  

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Agenzia Regionale Protezione Ambientale del Lazio – Via Garibaldi n.114, 02100 Rieti 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione 
• Tipo di impiego  Incarico ai sensi del DM 2 dicembre 2016  

   

• Date (da – a)  dal 15 ottobre 2018 a 31 dicembre 2020: Direttore Tecnico   

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale – Via Pio VII n.9, 10135 Torino 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione 
• Tipo di impiego  Contratto di diritto privato  

 
• Date (da – a)  da 31 agosto 2018 a 14 ottobre 2018: Dirigente responsabile della Struttura complessa 

Dipartimento Coordinamento servizi, ICT e promozione ambientale  
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale – Via Pio VII n.9, 10135 Torino 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione 
• Tipo di impiego  Responsabile Struttura complessa 

• Principali mansioni e responsabilità  Realizzazione di processi finalizzati a garantire l’omogeneizzazione e la standardizzazione dei 
servizi e delle tecnologie utilizzate in Agenzia, promuovendo lo svolgimento uniforme ed 
omogeneo su tutto il territorio regionale delle attività delle strutture periferiche, anche tenendo 
conto delle disposizioni contenute nel programma triennale delle attività e di quanto previsto 
negli atti di indirizzo e coordinamento approvati dall'Istituto superiore per la protezione e la 
ricerca. Garantisce altresì la gestione del sistema informativo, dell’informazione, dell’educazione 
ambientale e della comunicazione. 
Redazione, aggiornamento e pubblicazione della Carta dei servizi. 
Coordinamento ed integrazione delle attività tecniche con particolare riguardo a quelle di 
controllo ambientale di cui all'articolo 4, comma 1, lettera a) della legge regionale 26 settembre 
2016 n. 18 in ottica di efficacia e qualità delle prestazioni. 
Coordinamento della Rete laboratoristica anche in relazione alla rete nazionale dei laboratori 
accreditati, lo sviluppo tecnologico e la gestione del parco strumentale. 
Progettazione, sviluppo e gestione dell’infrastruttura tecnologica informatica e della sua 
sicurezza, la gestione ed implementazione della componente tecnologica relativa a prodotti 
hardware, software e sistemi telefonici, la gestione delle basi dati, dei siti web agenziali e della 
intranet. 
Sviluppo e la gestione del Sistema Informativo secondo criteri di interoperabilità con il Sistema 
Informativo regionale e la gestione delle basi dati ambientali e geotematiche, della Sezione 
Regionale del Catasto Rifiuti, dell’inventario delle apparecchiature contenenti PCB. 
Diffusione dei dati ambientali prodotti dall’Agenzia, attraverso la gestione e lo sviluppo del 
geoportale, la partecipazione e la collaborazione all'attuazione dell'Infrastruttura geografica 
regionale, l’elaborazione dei dati ambientali da fornire alla Giunta regionale per la stesura della 
relazione annuale sullo stato dell’ambiente del Piemonte e la gestione del punto focale regionale 
(PFR) quale polo per il SINAnet. 
Elaborazione di programmi di formazione e informazione rivolti all’esterno di educazione alla 
sostenibilità ambientale e di strumenti di ecogestione. 
Supporto alla Direzione e alle strutture dell’Agenzia per la gestione dei contenuti dei siti web e 
app, le relazioni con i media, la presenza sui social media, le attività di informazione e di 
comunicazione nei rapporti con il Cittadino, l’organizzazione e la partecipazione ad eventi, la 
produzione editoriale, notiziari e video nonché per il raccordo con le attività del Sistema delle 
Agenzie regionali/ISPRA. 

 
• Date (da – a)  da settembre 2013 a 30 agosto 2018: Dirigente responsabile della Struttura complessa Area 

Funzionale Tecnica 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale – Via Pio VII n.9, 10135 Torino 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione 



  

• Tipo di impiego  Responsabile Struttura complessa con contratto privatistico 
• Principali mansioni e responsabilità  Gestione dei coordinamenti tematici e dei processi di analisi dei fabbisogni di risorse. 

Indirizzo e coordinamento tecnico-scientifico dei laboratori e dei servizi per il SSN. 
Proposta al Direttore Generale dei programmi annuali e pluriennali di attività. 
Monitoraggio attuazione delle strategie direzionali, con particolare riguardo all’unitarietà 
dell’azione dell’Agenzia. 
Reporting ambientale 
Sistemi informativi e servizi informatici, con responsabilità procedimentale per acquisti 
informatici, con particolare riguardo alla responsabilità di esecuzione della convenzione con il 
CSI Piemonte per un ammontare di oltre 900.000 euro/anno di spesa per i servizi applicativi ed 
infrastrutturali a supporto di tutte le attività e strutture dell’ARPA. 
Partecipazione, in qualità di componente, al Tavolo di Indirizzo e Coordinamento SINA (Sistema 
informativo nazionale ambientale) del Sistema nazionale a rete per la protezione dell'ambiente. 
 
Nel corso del mandato ha introdotto innovazioni sinteticamente riconducibili a: 

 Progettazione e direzione della realizzazione della revisione della rete laboratoristica di 
Arpa Piemonte, orientata a principi di valorizzazione delle risorse tecnologiche e di 
sostenibilità. 

 Ridefinizione e consolidamento a regime di un sistema di coordinamento tecnico delle 
attività basato sulla condivisione di procedure e strumenti a livello di tematismo ambientale, 
operando trasversalmente a tutte le strutture organizzative dell’Agenzia. In questo ambito, 
rilevano in particolare: 
o l’applicazione in Arpa della Legge 22 maggio 2015, n 68 ”Disposizioni in materia di 

delitti contro l'ambiente”; 
o la definizione di procedure basate sull’analisi di rischio per la programmazione dei 

controlli effettuati da Arpa con l’applicazione a regime del Sistema di Supporto alla 
Programmazione dei Controlli (SSPC) per le installazioni con Autorizzazione Integrata 
Ambientale (AIA); 

o la definizione della Carta dei Servizi e delle attività di Arpa secondo quanto previsto 
dalla legge regionale 26 settembre 2016 n.18; 

o la certificazione delle reti di monitoraggio acque e l’estensione dell’accreditamento a 
tutti i laboratori della nuova rete. 

 Gestione del rinnovamento dell’ICT dell’Arpa introducendo soluzioni in linea con i requisiti 
del Codice dell’Amministrazione Digitale, sia in relazione alle economie di scala 
sull’infrastruttura anche sfruttando soluzioni cloud sia in relazione alla progressiva 
digitalizzazione dei processi amministrativi e tecnici. 

 Indirizzo e gestione delle funzioni di reporting ambientale incrementando la fruibilità via web 
dell’informazione (portale dinamico in collaborazione con la Regione Piemonte per la 
relazione sullo stato dell’ambiente). 

Approvazione di oltre 500 documenti di natura tecnica nell’ambito del sistema di gestione 
integrato. 

 
• Date (da – a)  da gennaio 2010 a agosto 2013: Dirigente responsabile della Struttura complessa Area 

Funzionale Amministrativa 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale – Via Pio VII n.9, 10135 Torino 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione 
• Tipo di impiego  Responsabile Struttura complessa con contratto privatistico 

• Principali mansioni e responsabilità  Gestione attività di coordinamento con integrazione dei processi tecnici ed amministrativi 
(competenza condivisa con l’Area Funzionale Tecnica). 
Gestione dei processi di programmazione e pianificazione dell’Agenzia e proposta al Direttore 
Generale dei programmi annuali e pluriennali di attività. 
Responsabile della Struttura permanente per la misurazione della performance. 
Monitoraggio attuazione delle strategie direzionali, con particolare riguardo all’unitarietà 
dell’azione dell’Agenzia. 
Analisi istruttoria alla emanazione di disposizioni normative interne di interesse per l’Agenzia. 
Sistema informativo aziendale. 
Informatica e innovazione tecnologica. 

 
• Date (da – a)  da gennaio 2005 a dicembre 2009: Dirigente responsabile della Struttura semplice Valutazione e 



  

controllo strategico, organizzazione, qualità e controllo di gestione 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale – Via Pio VII n.9, 10135 Torino 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione 
• Tipo di impiego  Responsabile Struttura semplice con contratto pubblico per la Dirigenza sanitaria non medica 

• Principali mansioni e responsabilità  Programmazione e controllo di gestione. 
Supporto al Nucleo di Valutazione attraverso la rappresentazione di specifici indicatori di 
processo, di prodotto, di efficacia, di efficienza, funzionali alla valutazione del grado di 
raggiungimento degli obiettivi. 
Sviluppo organizzativo. 
Sistema di gestione per la qualità. 

 
• Date (da – a)  2005-2006: coordinatore ONOG delle Agenzie regionali partecipanti al gruppo di lavoro 

Controllo di gestione nell'ambito del tavolo "Finanziamento" 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 Osservatorio Nazionale sull'organizzazione e sulla Gestione delle Arpa-Appa, Via Vitaliano 

Brancati 48 -00144 ROMA 
• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione 

• Tipo di impiego  Coordinamento tavolo interagenziale 
• Principali mansioni e responsabilità  Coordinatore 

 
• Date (da – a)  da maggio 2000 a dicembre 2004: Responsabile Sistema qualità - Agenzia Regionale 

Protezione Ambiente Piemonte 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale – Via della Rocca 35, Torino 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione 
• Tipo di impiego  Incarico professionale ad alta specializzazione con contratto pubblico per la Dirigenza sanitaria 

non medica 
• Principali mansioni e responsabilità  Sviluppo e coordinamento sistema di gestione per la qualità 

 
• Date (da – a)  da settembre 1997 ad aprile 2000: Dirigente responsabile della Struttura semplice Area tematica 

Ambienti di lavoro e Incarico professionale Referente qualità Dipartimento di Torino – Agenzia 
Regionale Protezione Ambiente Piemonte 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale – Via della Rocca 35, Torino 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione 
• Tipo di impiego  Responsabile Struttura semplice con contratto pubblico per la Dirigenza sanitaria non medica 

• Principali mansioni e responsabilità  Gestione attività tecniche a supporto dei controlli in ambiente di lavoro effettuati dagli SPRESAL 
Gestione qualità Dipartimento di Torino 

 
• Date (da – a)  da settembre 1987 ad agosto 1997: Settore Fitofarmaci - U.SS.L. 1-23 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Unità Sanitaria Locale Torino I-23Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale – Via San 
Secondo, Torino 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione 
• Tipo di impiego  Incarico professionale chimico con contratto pubblico per la Dirigenza sanitaria non medica 

• Principali mansioni e responsabilità  Determinazione di residui di fitofarmaci in acque e prodotti ortofrutticoli  
 

• Date (da – a)  da febbraio 1986 ad agosto 1987: Chimico laboratorio sviluppo resine per inchiostri per stampa - 
Montelera SpA 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Montelera SpA – La Cassa (TO) 

• Tipo di azienda o settore  Azienda privata 
• Tipo di impiego  Impiegato con contratto collettivo Chimici 

• Principali mansioni e responsabilità  Sviluppo resine per inchiostri per stampa 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  1990–1992 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Università degli studi di Torino: 

Specializzazione in Igiene, indirizzo Laboratori di Sanità Pubblica 



  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso di studi 

• Qualifica conseguita  Specializzazione post-laurea 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
 Votazione 100/100 

 
• Date (da – a)  1986 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi di Torino, Facoltà di Scienze M.F.N.: 
Esame di stato 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso di studi 

• Qualifica conseguita  Abilitazione all’esercizio della professione di Chimico 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
 -- 

 
• Date (da – a)  1979–1985 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi di Torino, Facoltà di Scienze M.F.N.: 
Laurea in Chimica 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso di studi 

• Qualifica conseguita  Laurea 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
 Votazione 110/110 

 
• Date (da – a)  1975–1979 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Liceo classico Norberto Rosa di Susa 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso di studi 

• Qualifica conseguita  Diploma 
• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
 Votazione 48/60 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 

  

 
MADRELINGUA  ITALIANO 

 
ALTRE LINGUA 

 

  FRANCESE 
• Capacità di lettura  Livello: buono 

• Capacità di scrittura  Livello: elementare 
• Capacità di espressione orale  Livello: elementare 

 
  INGLESE 

• Capacità di lettura  Livello: buono 
• Capacità di scrittura  Livello: elementare 

• Capacità di espressione orale  Livello: elementare 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 Mcrosoft Word, Excel, Visio, Access, Project,: competenze acquisite on the job 



  

 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

(Partecipazione a convegni e seminari, 
pubblicazioni, collaborazione a riviste etc 

ed ogni altra informazione ritenuta utile) 

 ABILITAZIONI E QUALIFICAZONI 

- iscritta nell’elenco nazionale degli OIV di cui all’art. 1 del D.M. 6 agosto 2020, al n. 4684, nella 
fascia professionale 1 

- auditor di sistemi di gestione qualità ISO 9001 

- in possesso di patente B per la guida di autoveicoli  

CONVEGNI, SEMINARI 
- 27 ottobre 2003 ANCONA Contributo al seminario Validazione dei metodi e incertezza di 
misura nei laboratori di prova: le linee guida delle Agenzie organizzato da ARPAM (Marche) e 
ARPAER (Emilia Romangna) - SPECIFICA RELAZIONE 
- 13 maggio 2004 PERUGIA Contributo al Convegno Qualità: un’occasione per la pubblica 
amministrazione di migliorare organizzazione, efficienza, immagine organizzato da ARPA 
Umbria - INTERVENTO ALLA TAVOLA ROTONDA 
- 2004 TORINO corso interno Arpa - DOCENZA “Il sistema qualità” rivolto al personale delle 
Strutture di tutela e vigilanza nell’ambito del percorso formativo “Controlli ambientali per la 
prevenzione e la riduzione dell’inquinamento” (5 edizioni) 
- 2005 TORINO corso interno Arpa – DOCENZA “L’organizzazione di Arpa e il sistema qualità” 
rivolto al personale amministrativo nell’ambito dl percorso formativo “Corso per amministrativi” (7 
edizioni) 
- 21-22 settembre 2005 ROMA Contributo al Workshop Accreditamento dei laboratori di prova: 
aspetti gestionali e tecnici, problematiche e prospettive organizzato da Organismo di 
Riconoscimento dei Laboratori ISTITUTO SUPERIORE DI SANITÀ )- SPECIFICA RELAZIONE 
- 23 ottobre 2008 VERONA Contributo al workshop Laboratori accreditati e qualità del dato 
analitico organizzato da ALA Associazione Laboratori Accreditati: La gestione delle risorse 
a supporto della qualità del dato analitico)- SPECIFICA RELAZIONE 
- 19-20 dicembre 2008 ROMA Contributo al Workshop Laboratori per la sicurezza alimentare: 
esperienze, criticità e prospettive per l’accreditamento alla luce delle recenti disposizioni 
nazionali ed europee organizzato da Organismo di Riconoscimento dei Laboratori ISTITUTO 
SUPERIORE DI SANITÀ: Il sistema delle agenzie alla luce delle recenti disposizioni in materia 
di accreditamento)- SPECIFICA RELAZIONE 
- 25-26 giugno 2009 ROMA Contributo al Seminario Il Sistema ISPRA/ARPA/APPA: Materiali di 
riferimento, Armonizzazione di metodi ed Accreditamento dei laboratori organizzato da ISPRA 
Istituto Superiore per la Protezione e la Ricerca Ambientale Servizio di Metrologia Ambientale: Il 
Regolamento Europeo n. 765/2008 – Aspetti applicativi e criticità - SPECIFICA RELAZIONE 

CORSI DI FORMAZIONE 

8 giugno 2017 
Unione Industriale – Torino - Le attività di controllo e monitoraggio delle emissioni in atmosfera 

16 maggio 2017 
Arpa Piemonte – Torino - La gestione dei conflitti nel gruppo di lavoro 

20 marzo 2017 
Arpa Piemonte – Torino - Indagine benessere organizzativo e stress da lavoro correlato 2016 

14 febbraio 2017 
Arpa Piemonte – Torino - Prevenzione della corruzione, trasparenza e integrità - aggiornamento 

6 giugno 2016 
Arpa Piemonte – Torino - Personale dirigente ai sensi degli artt. 18 del D.LGS. 81/08 e accordo 
Stato Regioni 2011 - aggiornamento 

20 ottobre 2016 
Arpa Piemonte – Torino - Prevenzione della corruzione, trasparenza e integrità - aggiornamento 

11 ottobre 2016 
Arpa Piemonte – Torino - Reati ambientali a danno della salute Pubblica: il rispetto della 
normativa sui rifiuti 

30 novembre 2015 
Arpa Piemonte – Torino - Anticorruzione, trasparenza e codice di comportamento (modulo per 
Responsabili SC) 

11 marzo 2015 
Arpa Piemonte – Torino - Il sistema di valutazione online del personale 

18 giugno 2014 
Arpa Piemonte – Torino - Anticorruzione, trasparenza e codice di comportamento: modulo per il 



  

personale dirigente 

10 settembre 2013 
Arpa Piemonte – Torino - Legge anticorruzione e decreti attuativi: il codice della trasparenza, le 
incompatibilità e le nuove regole di condotta 

17 settembre 2013 
Arpa Piemonte – Torino - Piani di emergenza sede di lavoro 

12 giugno 2012 
Arpa Piemonte - Gestione progetti finanziati 

20 novembre e 4 dicembre 2012 
Arpa Piemonte - D.lgs 81/08: figura del dirigente e preposto nell’applicazione, il ruolo, la 
normativa 

21 settembre 2012 
Arpa Piemonte – Torino - Progettazione di servizi e forniture su specifiche attrezzature, aspetti di 
esecuzione del contratto, gara di affidamento in economia 

10, 18 e 29 Maggio 2012 
Regione Piemonte – Torino - Dati e Informazioni di interesse ambientale e territoriale 

19 aprile 2012 
Arpa Piemonte – Torino - Sistema Qualità - Verifiche ispettive 

maggio 2011 
Arpa Piemonte – Torino - Valutazione, programmazione e controllo di gestione 

Ottobre-novembre 
Arpa Piemonte/ Visiant Pimsoft- Torino - Oracle EPM 

dicembre 2010 - gennaio 2011 (3 giornate) 
Arpa Piemonte – Torino - Gestione delle performance 

novembre – dicembre 2009 
Arpa Piemonte in collaborazione con IKS (Internet Knowledge Solutions)- Torino - Gestione del 
conflitto e modalità d´integrazione (teatro d´impresa) 

Dal 3 novembre 2009 al 4 novembre 2009 
Arpa Piemonte in collaborazione con AICQ (Associazione Italiana Cultura Qualità) - Tecniche di 
Audit – UNI EN ISO 19011 

12 ottobre 2009 
Arpa Piemonte in collaborazione con AICQ (Associazione Italiana Cultura Qualità) - Requisiti 
comuni dei sistemi di gestione e modelli di integrazione 

settembre 2009 (2 giornate) 
Arpa Piemonte in collaborazione con AICQ (Associazione Italiana Cultura Qualità) - UNI EN ISO 
9001 – Sviluppo sistemi di gestione per la qualità in organizzazioni che erogano servizi 

settembre 2009 (2 giornate) 
Arpa Piemonte in collaborazione con AICQ (Associazione Italiana Cultura Qualità) - Sistema di 
gestione qualità – Sistemi di gestione ambientale (UNI EN ISO 14001) e sicurezza (OHSAS 
18001) 

giugno 2009 (2 giornate) 
Arpa Piemonte – Torino - Le competenze del dirigente 

giugno 2009 (2 giornate) 
Arpa Piemonte in collaborazione con AICQ (Associazione Italiana Cultura Qualità) - Sistema di 
gestione qualità – Requisiti relativi alla documentazione 

aprile 2009 
Arpa Piemonte – Torino - Gestione del tempo 

aprile 2009 
Arpa Piemonte – Torino - Elementi di bilancio 

2008 
Arpa Piemonte in collaborazione con il Consorzio INFOR - lingua inglese tecnico – livello B1 

marzo 2008 (1 giornata) 
UNI - Ente nazionale italiano di unificazione - Benefici economici e finanziari della qualità 
secondo la ISO 10014 : 2007 

settembre 2007 (2 giornate) 
Galgano - Approcci, strumenti e tecniche di gestione della qualità: come attuare la direttiva del 
Ministro della Funzione Pubblica per una pubblica amministrazione di qualità 

febbraio 2007 (2 giornate)  
Tiemme Sistemi Qualità - Dalla conformità ISO/IEC 17025 : 2005 ed ISO 9001 : 2000 alle 



  

prestazioni di una Organizzazione accreditata / certificata 

PUBBLICAZIONI 
- Industrie Alimentari, XXVII (1988) maggio, pp.427-431 : Residui di antiparassitari in patate di 
importazione – P.Branca e P.Quaglino 
- Boll. Chim.Igien., Vol.39 (1988), pp.217- 242 : Studio idrogeologico e qualità delle acque 
sotterranee nella provincia di Torino – P.Branca, D.A.De Luca, G.Filippini, P.Garlanda, E.Maina, 
G.Passarino, F.Pavone. P.Quaglino 
- Industrie Alimentari, XXVIII (1989) luglioagosto, pp.691-696 : Livelli di contaminazione da 
antiparassitari in alimenti di origine vegetale - P.Branca e P.Quaglino 
- Boll. Chim.Igien., Vol.40 (1989), pp.71-78 : Determinazione rapida di pesticidi organofosforati e 
diserbanti triazinici in acque e alimenti – P.Branca e P.Quaglino 
- Industrie Alimentari, XXIX (1990) maggio, pp.445-448 : Livelli di contaminazione da 
antiparassitari per pesche e mele prodotte in Piemonte - P.Branca e P.Quaglino 
- Boll. Chim.Igien., Vol.42 (1991), pp.377- 387 : Prove di decadimento in campo per iprodione e 
vinclozolin – P.Branca, P.Quaglino, E.Faure, D.Ferrari, 
G.Bricco 
- Boll. Chim.Igien., Vol.42 (1991), pp.39-53 : Contaminazione di prodotti ortofrutticoli da residui 
di antiparassitari agricoli – P.Branca e P.Quaglino 
- Industrie Alimentari, XXXI (1992) gennaio, pp.15-20 : Considerazioni sperimentali sulla 
degradazione di alcuni fitofarmaci - P.Branca, P.Quaglino e P.Navone 
- Boll. Chim.Igien., Vol.43 (1992), pp.399- 409 : Tecnica multiresiduo per la determinazione di 
principi attivi termolabili – P.Quaglino e P.Branca 
- Boll. Chim.Igien., Vol.43 (1992), pp.439- 452 : Contaminazione da antiparassitari: proposte per 
una valutazione della contaminazione multipla – P.Branca e 
P.Quaglino 
- Boll. Chim.Igien., Vol.45 (1994), pp.179- 193 : Il controllo degli antiparassitari: incidenza del 
campionamento sulla riproducibilità del dato analitico – P.Branca, P.Quaglino e P.Navone 
- Journal of Chromatography A, 740 (1996) 263-271 : Gas chromatographic system equipped 
with a mass detector and a selective nitrogen-phosphorous detector operating soultaneously in 
the analysis of pesticide residues – M.Morello, L.Previale, P.Quaglino 
- I manuali di Arpa editi da ArpaER, settembre 2003 : Linee guida per la a validazione dei metodi 
analitici e per il calcolo dell’incertezza di misura – L.Ballati, G.Bonacchi, S.De Martin, P.Quaglino 
- BEA il Bollettino degli esperti ambientali 2017/3-  Le organizzazioni come sistemi complessi. 
Analisi del percorso storico di Arpa Piemonte - A. Robotto, P. Quaglino, F. Rocca 

 

ALLEGATI  -- 

 
 
La sottoscritta, consapevole che – ai sensi dell’articolo 76 del D.P.R. n. 445/2000 – le dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti 
falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali, dichiara che le informazioni rispondono a verità. La sottoscritta in merito al 
trattamento dei dati personali esprime il proprio consenso al trattamento degli stessi per le finalità e con le modalità di cui al decreto 
legislativo 30 giugno 2003, n. 196, come modificato dal decreto legislativo 10 agosto 2018, n. 101, recante Disposizioni per l’adeguamento 
della normativa nazionale alle disposizioni del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, 
relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che 
abroga la direttiva 95/46/CE (Regolamento Generale sulla Protezione dei dati). 

20 gennaio 2021       Paola Maria Quaglino  (firmato digitalmente) 
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