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Codice Descrizione

Elenco indicatori

BV01 Numero soggetti giuridici

BV03 Numero richieste

BV04.1 Numero dati validi

BV04.2 Numero dati acquisiti

BV04.3 Numero dati - anal. grav.del PM2,5 inseriti entro i termini previsti

BV04.4 Numero dati - analisi gravimetrica del PM10 inseriti entro 12gg (nov-apr) e 18gg (altri mesi)

BV04.5 Numero dati - MET/IPA su PM10 inseriti entro 85 gg dal primo giorno di campionamento

BV04.6 Numero dati attesi

BV05 Numero prodotti realizzati

BV06 Numero informazioni georiferite

BV07 Numero interventi

BV09 Numero oggetti ambientali

BV09.1 Numero oggetti ambientali - ID-MCA

BV11 Numero accessi utenti

BV13.1 Numero siti alimentati

BV14.1 Numero procedure inserite

BV15 Numero impianti

BV16 Numero apparecchi

BV17 Numero candidati

BV18 Numero certificatori

BV19 Numero prove

BV21 Numero iniziative

BV25 Numero rapporti

BV44 Fatturato

BV50 Coinvolgimento reciproco Strutture realizzazione attività istituzionali

BV52 Presidio delle attività

BV53 Costi

BV54 Tempi di erogazione dei servizi

BV56 Eccedenza oraria

BV57 Ferie residue

I04 Numero dati validi / Numero dati acquisiti

I10 N. bollettini previsioni confermate / N. bollettini previsioni effettuate

I42 N.dati acquisiti / N.dati attesi

I59 Attività realizzate / Attività previste

I61 Grado di raggiungimento milestone di progetto

I62 Rapporti di prova emessi / Campioni accettati

I64 N.prodotti realizzati / N.richieste

I70 Indice di produttività (produzione/FTE)

I72 Numero fatture attive registrate / Numero fatture attive su Civilia

I73 Numero fatture passive protocollate / Numero fatture passive su Civilia

P00 Numero Pratiche

P01 Numero schede di campionamento

P01.1 Numero campioni

P02 Numero Check-list

P03 Numero verbali di sopralluogo

P04 Numero schede di misura

P05 Scheda di attività

P06 Numero dataset

P08 Numero relazioni tecniche e pareri

P13 Numero progetti o piani

P15 Numero procedure

P16 Numero rapporti di prova

P17 Numero Certificati di taratura

P17.1 Numero certificati accreditati

P17.2 Numero certificati non accreditati

P18 Numero bollettini

P18.1 Numero bollettini - previsioni confermate

P18.2 Numero bollettini - previsioni effettuate



Codice Descrizione

Elenco indicatori

P18.3 Numero bollettini ordinari e speciali

P20 Numero Report

P21 Numero banche dati

P24 Numero notizie di reato

P25 Numero verbali sanzione amministrativa

P26 Numero atti di polizia giudiziaria

P27 Numero atti delegati dall'autorità giudiziaria

P28 Verbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015

P29 Verbale di prescrizione L. 68/2015

P30 Asseverazione L. 68/2015 per conto di altri enti

Q01 Valutazioni qualitative

Q02 Grado di efficienza ed efficacia dei processi a supporto delle strutture di line

LEGENDA:

KPI - indicatore chiave individuato per ogni servizio ed utilizato per il monitoraggio dei volumi prodotti. I volumi misurati 

sono posti in relazione ai fattori produttivi (es. FTE) per il calcolo della produttività.



Catalogo indicatori

A1.01 - Controllo aziende soggette alla normativa IPPC

Controllo integrato delle aziende autorizzate AIA

INDICATORI

BV44 - Fatturato

Modalità di rendicontazione specifica: Registrazione delle righe fattura su EasyFatt (rif. procedura Tariffazione controlli 

AIA). L'indicatore misura il fatturato totale nell'anno (fatturazione attiva). Il dato è inoltre utilizzato per il confronto con la 

stima del fatturato previsto sulla base delle aziende che il modello SSPC ha individuato come soggette a controllo nell'anno 

di riferimento nonché per la verifica di effettiva fatturazione verso i soggetti previsti dal ranking SSPC nel medesimo anno .

Software di gestione casi specifici: EASY FATT - FATTURAZIONE

I dati sono estratti dal software EasyFatt attraverso il quale sono redatti dal personale amministrativo i preventivi (pro-forma 

di distinta relativa ai controlli ordinari) e le fatture trasmesse alle aziende. Fatture e preventivi riportano il codice pratica 

generato da GAU.

- l'importo definito dai preventivi redatti entro il 31 dicembre dell'anno precedente, o comunque prima dell'inizio delle attività 

programmate, è utilizzato come valore obiettivo dell'anno di riferimento, viene estratto da EasyFatt il 20 gennaio di ogni 

anno e trasferito sul software di rendicontazione delle attività;

- l'importo fatturato successivamente all'effettuazione dei controlli, a consuntivo, viene utilizzato come dato di 

rendicontazione in corso d'anno, l’ultima estrazione viene effettuata su EasyFatt il 20 gennaio dell’anno successivo a quello 

di programmazione e trasferito sul software di rendicontazione delle attività

Il trasferimento del'intero importo fatturato (o a preventivo)  avviene quando almeno una delle righe fattura (o dei preventivi) 

contiene una delle voci a tariffario di cui all'Allegato sub 2) del tariffario Arpa, contraddistinta con codice A1.01

P00 - Numero Pratiche

Per le pratiche relative al servizio A1.01 l'apertura di una pratica avviene a seguito della programmazione SSPC o del 

PMC, ovvero  d'iniziativa d'ufficio in caso di grave inosservanza delle condizioni di autorizzazione . Sono registrati nella 

medesima pratica relativa all'attività programmata gli eventuali controlli aggiuntivi derivati dai Piani di Monitoraggio e 

Controllo (PMC).

E' invece aperta specifica pratica in caso di controlli aggiuntivi su installazioni per le quali la precedente ispezione ha 

evidenziato una grave inosservanza delle condizioni di autorizzazione. Tutta l’attività derivante da gravi inosservanze (e 

conseguentemente tutta l’attività di Polizia Giudiziaria) sarà ricondotta alla specifica pratica A1.01 caratterizzata come 

"Attività non programmata" aperta in corrispondenza del verificarsi di tali inosservanze.

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

- Controlli Ordinari derivanti da ranking SSPC e da PMC:

apertura di una sola pratica con data apertura equivalente all'anno di riferimento del controllo (da ranking o da PMC) 

Servizio A1.01 e PROGRAMMA AIA - RANKING SSPC E PMC (i prodotti legati a controlli da PMC saranno conteggiati 

senza generazione di una nuova pratica);

- Controlli Ordinari non programmati effettuati a causa di grave inosservanza delle condizioni di autorizzazione:

Servizio A1.01 - ATTIVITA NON PROGRAMMATA viene aperta una nuova pratica

- Controlli straordinari: Viene aperta specifica pratica legata al servizio di riferimento sulla base della matrice interessata , 

non si tratta pertanto di pratica A1.01

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è rendicontato per tutte le relazioni tecniche effettuate a seguito della 

visita in loco (comma 5 art. 29-decies D.Lgs. 152/06 e s.m.i.) comprese in via esclusiva quelle relative ad altri servizi che 

sono di supporto all'attività AIA (es.controllo emissioni in atmosfera, qualità dell’aria ecc.) se realizzati nell'ambito dei 

controlli programmadi da ranking SSPC o dal Piano di Monitoraggio e Controllo (PMC).

P28 - Verbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015

Modalità di rendicontazione specifica: Tutta l’attività derivante da gravi inosservanze (e conseguentemente tutta l’attività 

di Polizia Giudiziaria) sarà ricondotta a specifica pratica A1.01 caratterizzata come "Attività non programmata" che si dovrà 

aprire in corrispondenza del verificarsi di tali inosservanze.

P29 - Verbale di prescrizione L. 68/2015

Modalità di rendicontazione specifica: Tutta l’attività derivante da gravi inosservanze (e conseguentemente tutta l’attività 

di Polizia Giudiziaria) sarà ricondotta a specifica pratica A1.01 caratterizzata come "Attività non programmata" che si dovrà 

aprire in corrispondenza del verificarsi di tali inosservanze.
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Tabella indicatori

Riferimento: AIATematismo:06-IMPIANTI ED 

ENERGIA

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

EasyFattFatturatoBV44

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

SiGAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUNumero notizie di reatoP24

GAUNumero verbali sanzione amministrativaP25

GAUNumero atti di polizia giudiziariaP26

GAUNumero atti delegati dall'autorità giudiziariaP27

GAUVerbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015P28

GAUVerbale di prescrizione L. 68/2015P29

GAUAsseverazione L. 68/2015 per conto di altri entiP30

A2.01 - Impianti verificati per punto di emissione in atmosfera

Verifica della validità e conformità degli autocontrolli effettuati dai soggetti vincolati dalla normativa ambientale

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

Per le aziende autorizzate AIA l'attività è rendicontata esclusivamente se realizzata come controllo straordinario nelle 

annualità nelle quali non è previsto controllo ordinario ai sensi del sistema SSPC. L'indicatore è rendicontato ed il 

procedimento è concluso esclusivamente a seguito di assistenza in loco all'attività di autocontrollo e della relazione 

tecnica di verifica documentale dei referti analitici inviati. Quando l’assistenza agli autocontrolli ha evidenziato difformità 

tecniche ed ha comportato l’interruzione dell’autocontrollo e la sua riprogrammazione a data da destinarsi, l’indicatore è 

rendicontato a seguito di redazione di relazione tecnica che descriva l’attività di assistenza in campo. Nel caso di 

contestuale realizzazione di altro servizio (es. A3.07) sono rendicontate entrambe le attività.

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

La pratica è chiusa solamente in presenza di verbale di soppralluogo (P03) e relazione tecnica (P08) tra i prodotti associati 

alla pratica.  Nel caso di contestuale realizzazione di un servizio A3.07 è aperta una seconda pratica con servizio A3.07 

oltre alla pratica A2.01

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: Le specifiche di rendicontazione sono complessivamente dettagliate nella nota 

dell'indicatore P00 - Numero pratiche che descrive la gestione generale della pratica.

Tabella indicatori

Riferimento: Emissioni in atmosferaTematismo:05a. Emissioni in 

atmosfera

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUNumero notizie di reatoP24

GAUNumero verbali sanzione amministrativaP25

GAUNumero atti di polizia giudiziariaP26

GAUNumero atti delegati dall'autorità giudiziariaP27

GAUVerbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015P28

GAUVerbale di prescrizione L. 68/2015P29
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A2.02 - Verifica controlli delegati depuratori acque reflue

Verifiche dei controlli delegati dall'Autorità Competente (Provincia) ai gestori dei depuratori di acque reflue urbane

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

Valutazione complessiva annuale dei CONTROLLI DELEGATI effettuati dal gestore (MODELLI C) su ogni singolo 

impianto (ULO). La pratica è chiusa esclusivamente a seguito di conclusione dell'attività con verifica documentale seguita 

dalla relazione tecnica. L'attività è riferita e rendicontata per i soli soggetti per i quali è stato delegato il controllo.

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

La pratica chiusa è rendicontata quando contiene almeno una relazione tecnica (P08) tra i prodotti associati alla pratica

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: La relazione tecnica è prodotta per ogni depuratore al termine dalla fase di 

supervisione sull’attività delegata.

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità delle acqueTematismo:01-TUTELA E 

VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE 

IDRICHE

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUNumero verbali sanzione amministrativaP25

A3.01 - Verifica sistemi di gestione della sicurezza di aziende a rischio di incidente rilevante

Ispezioni sui Sistemi di Gestione della Sicurezza svolte ai sensi dell'art. 27 del D.Lgs. 105/2015, mediante disamina 

documentale e sopralluoghi in campo

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

Se a seguito delle attività di controllo di una azienda sono effettuati più sopralluoghi nell 'ambito di un unico procedimento 

verrà aperta una sola pratica. Se nel corso dell'anno presso la stessa azienda verrà aperto e chiuso un nuovo 

procedimento sarà aperta una nuova pratica.

Tabella indicatori

Riferimento: D.03.07Tematismo:06-IMPIANTI ED 

ENERGIA

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero verbali di sopralluogoP03

Pagina 6 di 100Stampa del 21/12/2017



Catalogo indicatori

A3.02 - Verifica di assoggettabilità alla normativa Seveso e pareri tecnici

Valutazioni tecniche e verifiche di assoggettabilità al D.Lgs. 105/2015, anche mediante sopralluoghi in campo.

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

Se a seguito delle attività di controllo di una azienda sono effettuati più sopralluoghi nell 'ambito di un unico procedimento 

verrà aperta una sola pratica. Se nel corso dell'anno presso la stessa azienda verrà aperto e chiuso un nuovo 

procedimento sarà aperta una nuova pratica.

Tabella indicatori

Riferimento: D.03.07Tematismo:06-IMPIANTI ED 

ENERGIA

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero verbali di sopralluogoP03

A3.03 - Controllo emissioni radiazioni da impianti per telecomunicazioni ed elettrodotti

Controlli programmati per la verifica della conformità delle emissioni delle sorgenti di campo elettromagnetico ai limiti di 

esposizione dela popolazione

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

In presenza di soggetti multipli, come nel caso di più gestori in riferimento ad un unico traliccio, viene aperta una sola 

pratica alla quale sono associate attraverso l' ELENCO ULO una o più ULO riferite ai soli gestori effettivamente controllati e 

rilevati attraverso misurazione strumentale. La ULO prevalente è inserita come NON APPLICABILE

Tabella indicatori

Riferimento: Radiazioni non ionizzantiTematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04
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A3.04 - Controllo scarichi idrici

Controllo scarichi industriali e impianti di depurazione (secondo d.lgs.152799 e s.i.m.)

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

Per le aziende autorizzate AIA la pratica è apera esclusivamente se non prevista dal ranking SSPC o dal PMC del Gestore 

di riferimento e comunque realizzata come controllo straordinario.

La pratica è chiusa quando si è conclusa l’attività con comunicazione degli esiti all’autorità di controllo: i controlli effettuati 

nell'ambito delle attività previste dalla programmazione annuale determinano l'apertura di una sola pratica. Per specifici 

casi, definiti dalle funzioni di coordinamento in fase di programmazione, la pratica può contenere la sola verifica 

documentale.

P02 - Numero Check-list

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità delle acqueTematismo:01-TUTELA E 

VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE 

IDRICHE

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero Check-listP02

SiGAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUNumero notizie di reatoP24

GAUNumero verbali sanzione amministrativaP25

GAUNumero atti di polizia giudiziariaP26

GAUNumero atti delegati dall'autorità giudiziariaP27

GAUVerbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015P28

GAUVerbale di prescrizione L. 68/2015P29

GAUAsseverazione L. 68/2015 per conto di altri entiP30

Pagina 8 di 100Stampa del 21/12/2017



Catalogo indicatori

A3.05 - Controllo produttori rifiuti speciali

Attività di controllo attraverso sopralluoghi, verifica documentale, prelievo e analisi di campioni sui produttori di rifiuti speciali 

secondo priorità legate alla quantità e pericolosità dei rifiuti

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

Per le aziende autorizzate AIA la pratica è apera esclusivamente se non prevista dal ranking SSPC o dal PMC del Gestore 

di riferimento e comunque realizzata come controllo straordinario.

Tabella indicatori

Riferimento: RifiutiTematismo:03-RIFIUTI E AMIANTOArea strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

SiGAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUNumero notizie di reatoP24

GAUNumero verbali sanzione amministrativaP25

GAUNumero atti di polizia giudiziariaP26

GAUNumero atti delegati dall'autorità giudiziariaP27

GAUVerbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015P28

GAUVerbale di prescrizione L. 68/2015P29

GAUAsseverazione L. 68/2015 per conto di altri entiP30

A3.06 - Controllo soggetti autorizzati alla gestione dei rifiuti

Attività di controllo sugli impianti di trattamento e smaltimento dei rifiuti attraverso sopralluoghi, verifica documentale, misure 

in campo, prelievo e analisi di campioni secondo priorità legate alla quantità e pericolosità dei rifiuti gestiti, alle pre

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

Per le aziende autorizzate AIA la pratica è apera esclusivamente se non prevista dal ranking SSPC o dal PMC del Gestore 

di riferimento e comunque realizzata come controllo straordinario.

Tabella indicatori

Riferimento: RifiutiTematismo:03-RIFIUTI E AMIANTOArea strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

SiGAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUNumero notizie di reatoP24

GAUNumero verbali sanzione amministrativaP25

GAUNumero atti di polizia giudiziariaP26

GAUNumero atti delegati dall'autorità giudiziariaP27

GAUVerbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015P28

GAUVerbale di prescrizione L. 68/2015P29

GAUAsseverazione L. 68/2015 per conto di altri entiP30
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A3.07 - Controllo emissioni in atmosfera

Controllo sorgenti emissione in atmosfera (sopralluoghi e campionamenti in campo)

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

Per le aziende autorizzate AIA la pratica è aperta esclusivamente se realizzata come controllo straordinario nelle annualità 

nelle quali non è previsto controllo ordinario ai sensi del sistema SSPC. Il procedimento è concluso e l'indicatore 

rendicontato quando il controllo si è realizzato attraverso verifica in campo e relazione tecnica susseguente. Per le 

verifiche SME e le verifiche dei Piani di Gestione Solventi (PGS), il procedimento è concluso con la predisposizione della 

relazione tecnica anche in assenza di attività in campo. Nel caso di contestuale realizzazione di altro servizio (es. A2.01) 

sono aperte pratiche distinte. La pratica è chiusa quando contiene almeno un verbale di sopralluogo (P03) ed una 

relazione tecnica (P08). Quando trattasi di verifica SME o PGS, identificata attraverso la sottoclasse " Verifica impianto 

SME" o “Verifica PGS”, la pratica è chiusa quando contiene almeno la relazione tecnica (P08).

P01 - Numero schede di campionamento

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è rendicontato per verbali di campionamento distinti per ogni camino.

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: Le specifiche di rendicontazione sono complessivamente dettagliate nella nota 

dell'indicatore P00 - Numero pratiche che descrive la gestione generale della pratica.

Tabella indicatori

Riferimento: Emissioni in atmosferaTematismo:05a. Emissioni in 

atmosfera

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUNumero notizie di reatoP24

GAUNumero verbali sanzione amministrativaP25

GAUNumero atti di polizia giudiziariaP26

GAUNumero atti delegati dall'autorità giudiziariaP27

GAUVerbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015P28

GAUVerbale di prescrizione L. 68/2015P29
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A3.13 - Controllo dello spandimento dei fanghi di depurazione e dei reflui zootecnici in 

agricoltura

Controllo dei fanghi di depurazione e degli effluenti zootecnici.

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

Le pratiche sono caratterizzate attraverso la sottoclasse e distinte tra CONTROLLO SPANDIMENTO FANGHI e 

EFFLUENTI ZOOTECNICI REG. 10/R

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è rendicontato anche in riferimento a verbali contenenti vincoli 

prescrittivi.

Tabella indicatori

Riferimento: RifiutiTematismo:03-RIFIUTI E AMIANTOArea strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

SiGAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUNumero notizie di reatoP24

GAUNumero verbali sanzione amministrativaP25

GAUNumero atti di polizia giudiziariaP26

GAUNumero atti delegati dall'autorità giudiziariaP27

GAUVerbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015P28

GAUVerbale di prescrizione L. 68/2015P29

GAUAsseverazione L. 68/2015 per conto di altri entiP30
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A3.14 - Controllo in materia di ripristino ambientale e riutilizzo terre e rocce da scavo

Verifiche ispettive su osservanza della normativa ambientale e/o delle prescrizioni autorizzative in essere

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

La pratica è aperta e chiusa a seguito di ogni controllo di completezza effettuato sulle dichiarazioni presentate ai sensi del 

DPR 120/2017

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

La pratica è chiusa solamente in presenza di check-list compilata (P02) tra i prodotti associati

P02 - Numero Check-list

Tabella indicatori

Riferimento: Suolo e bonificheTematismo:04-SUOLO E BONIFICHEArea strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

EasyFattFatturatoBV44

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

SiGAUNumero Check-listP02

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUNumero notizie di reatoP24

GAUNumero verbali sanzione amministrativaP25

GAUNumero atti di polizia giudiziariaP26

GAUNumero atti delegati dall'autorità giudiziariaP27

GAUVerbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015P28

GAUVerbale di prescrizione L. 68/2015P29

GAUAsseverazione L. 68/2015 per conto di altri entiP30

A4.02 - Verifiche impianti elettrici

Sopralluoghi con verifica effettuata al termine della realizzazione dell’impianto elettrico al fine di valutare la rispondenza ai 

requisiti di sicurezza (norme CEI – direttive ATEX) in applicazione delle norme vigenti (DLgs 81/08; riferimento Arpa DPR 

462/01 art. 5 comma 4). Ai sensi del DPR 462/01 art. 5 comma 4) l'omologazione di impianti elettrici in luoghi con pericolo di 

esplosione è attività esclusiva svolta da Arpa.

INDICATORI

BV15 - Numero impianti

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di impianti verificati da 

Strutture Arpa (es. Impianti individuali di potenza inferiore a 35 kW, impianti centralizzati di potenza superiore a 35 kW)

Tabella indicatori

Riferimento: D.03.04Tematismo:06-IMPIANTI ED 

ENERGIA

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

SiGAUNumero impiantiBV15

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03
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A4.03 - Verifica periodica apparecchi in pressione

Verifiche periodiche delle attrezzature in pressione utilizzate in ambienti di lavoro finalizzate ad accertare lo stato di 

manutenzione delle membrature, il mantenimento delle condizioni di sicurezza previste in origine e l’efficienza dei dispositivi di 

sicurezza e di controllo (Decreto legge 81/08 e s.m.i. e il D.M.11 aprile 2011).

INDICATORI

BV16 - Numero apparecchi

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di apparecchi

Tabella indicatori

Riferimento: D.03.04Tematismo:06-IMPIANTI ED 

ENERGIA

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero apparecchiBV16

EasyFattFatturatoBV44

GAUNumero PraticheP00

A4.04 - Supporto specialistico inerente le criticità impiantistiche

ARPA svolge attività di supporto in relazione alle seguenti tematiche : impianti elettrici, impianti elettrici in luogo con pericolo di 

esplosione, impianti di messa a terra e dispositivi di protezione contro le scariche atmosferiche, insiemi ed attrezzature a 

pressione, mezzi di sollevamento, impianti termici, prestazioni energetiche degli edifici, accertamento tirocinio conduttori 

generatori di vapore

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di pareri o relazioni 

tecniche trasmessi. Sono da considerarsi come pareri trasmessi anche quelli prodotti nell'ambito delle Conferenze dei 

Servizi o dei tavoli tecnici se non seguiti da specifica Conferenza dei Servizi

Tabella indicatori

Riferimento: D.03.04Tematismo:06-IMPIANTI ED 

ENERGIA

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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A4.05 - Verifica periodica apparecchi di sollevamento

Verifiche periodiche delle attrezzature di sollevamento utilizzate in ambienti di lavoro finalizzate ad accertare lo stato di 

manutenzione, il mantenimento delle condizioni di sicurezza previste in origine e l’efficienza dei dispositivi di sicurezza e di 

controllo

INDICATORI

BV16 - Numero apparecchi

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di apparecchi verificati da 

Strutture Arpa (es. apparecchi in pressione ed apparecchi di sollevamento)

Tabella indicatori

Riferimento: D.03.04Tematismo:06-IMPIANTI ED 

ENERGIA

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

------Numero apparecchiBV16

SiEasyFattFatturatoBV44

GAUNumero PraticheP00

A4.06 - Commissioni per l'abilitazione di tecnici impiantisti

Partecipazione di esperti dell’Agenzia alle commissioni di esame per ottenere l’abilitazione ai profili tecnici:

1. Conduttori di generatori di vapore;

2. Conduttori di impianti termici;

3. Certificatori energetici;

4. Addetto utilizzatore gas tossici;

5. Manutentori di ascensori e montacarichi.

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

Si apre una sola pratica per ogni sessione d'esame, anche quando la sessione ha durata superiore ad una giornata

P05 - Scheda di attività

Modalità di rendicontazione specifica: Si redige una scheda di attività per ogni giornata anche quando si effettuano più 

giornate nell'ambito della medesima sessione d'esame

Tabella indicatori

Riferimento: D.03.04Tematismo:06-IMPIANTI ED 

ENERGIA

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

------Numero candidatiBV17

GAUNumero PraticheP00

SiGAUScheda di attivitàP05
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A4.07 - Accertamento e ispezione degli impianti termici

Attività in convenzione per lo svolgimento degli accertamenti e delle ispezioni sugli impianti termici ai sensi della Deliberazione 

della Giunta Regionale 29 dicembre 2015, n. 23‐2724 “Disposizioni regionali in materia di accertamento e ispezione degli 

impianti termici in attuazione del d.p.r. 74/2013 e degli articoli 39, comma 1, lettera c), 40 e 41 della l.r. 11 marzo 2015 n. 3”

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

L'attività è da ritenersi conclusa con l'invio della relazione tecnica finale.

Tabella indicatori

Riferimento: D.03.08Tematismo:06-IMPIANTI ED 

ENERGIA

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

SiGAUNumero PraticheP00

A4.08 - Controlli sugli Attestati di Prestazione Energetica (APE)

Controllo della qualità dell’attestazione della prestazione energetica resa dai soggetti certificatori, finalizzato agli APE 

depositati sul SIPEE ai sensi della Deliberazione della Giunta Regionale 2 novembre 2015, n. 24‐2360 “Deliberazione della 

Giunta regionale 21 settembre 2015, n. 14‐2119 recante disposizioni in materia di attestazione della prestazione energetica 

degli edifici in attuazione del d.lgs. 192/2005 e s.m.i., del d.p.r. 75/2013 e s.m.i. e del d.m. 26 giugno 2015. Rettifica errori 

materiali”

INDICATORI

BV18 - Numero certificatori

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di certificatori controllati

Tabella indicatori

Riferimento: D.03.08Tematismo:06-IMPIANTI ED 

ENERGIA

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero certificatoriBV18

GAUNumero PraticheP00

B1.01 - Valutazioni per autorizzazione impianti per telecomunicazioni

Valutazioni per autorizzazione impianti per telecomunicazioni

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.03Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B1.02 - Valutazioni su impiego sorgenti di radiazioni ionizzanti

Supporto tecnico alle Prefetture ed alla Regione nei procedimenti di rilascio o rinnovo di nulla osta all'impiego di sorgenti di 

radiazioni ionizzanti

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è rendicontato in riferimento ai pareri per nulla osta di categoria A e B 

ex D.Lgs 230/95 ed ai pareri relativi agli impianti nucleari (capo VII del D.Lgs 230/95 e assimilabili)

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.01Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B1.03 - Valutazione elaborati di progetto di bonifica siti contaminati

Supporto tecnico scientifico agli Enti competenti in merito all’istruttoria di progetti ex DM 471/99 e D.lgs 152/06.

INDICATORI

BV44 - Fatturato

Modalità di rendicontazione specifica: Registrazione delle righe fattura su EasyFatt (rif. nota DG prot. 77656 del 

13/07/2010; nota DA prot. 14658 del 25/02/2015)

Esempi applicativi specifici: 

https://www.arpa.piemonte.it/intranet/strutture/coordinamenti/suolo-e-bonifiche/approfondimenti-tecnici/determinazione-degl

i-oneri-dovuti-per-le-misure-di-controllo-effettuate-da-arpa-piemonte-in-materia-di-bonifica-e-ripristino-ambientale-dei-siti-in

quinati

Tabella indicatori

Riferimento: Suolo e bonificheTematismo:04-SUOLO E BONIFICHEArea strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

EasyFattFatturatoBV44

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B1.04 - Valutazioni di impatto e di clima acustico

Valutazione di relazioni previsionali di impatto e clima acustico

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è rendicontato anche in riferimento ai pareri AUA (B2.07) pertanto una 

richiesta AUA riferita all'impatto acustico viene rendicontata una sola volta per il servizio B2.07 ma determina parallelamente 

la rendicontazione di una relazione-parere sul servizio di riferimento B1.04 (valutazioni di impatto e di clima acustico);

Comprende la rendicontazione dei pareri VIA (B2.01)  pertanto una richiesta VIA che presuppone una relazione- parere 

riferita all'impatto acustico viene rendicontata una sola volta per il servizio B2.01 come soggetto giuridico  ma determina 

parallelamente la rendicontazione di una relazione-parere sul servizio di riferimento B1.04 (valutazioni di impatto e di clima 

acustico).

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

Nel caso la relazione sia a supporto di pareri VIA o AUA viene aperta una sola pratica (rispettivamente B2.01 o B2.07) e la 

relazione tecnica (P08) inserita nella pratica viene caratterizzata anche con il servizio B1.04

Tabella indicatori

Riferimento: RumoreTematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B1.05 - Valutazioni per autorizzazione scarichi idrici

Supporto tecnico alle Province nei procedimenti di rilascio o rinnovo dell’autorizzazione allo scarico di acque reflue 

domestiche urbane o industriali e allo spandimento di effluenti di allevamento .

INDICATORI

BV44 - Fatturato

Modalità di rendicontazione specifica: Registrazione delle righe fattura su EasyFatt

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è rendicontato anche in riferimento ai pareri AUA (B2.07) pertanto una 

richiesta AUA riferita a scarichi viene rendicontata una sola volta per il servizio B 2.07 ma determina parallelamente la 

rendicontazione di una relazione-parere sul servizio di riferimento B1.05 - Valutazioni per autorizzazione scarichi idrici .

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

Nel caso la relazione sia a supporto di pareri AUA viene aperta una sola pratica (B2.07) e la relazione tecnica (P08) inserita 

nella pratica viene caratterizzata anche con il servizio B1.05

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità delle acqueTematismo:01-TUTELA E 

VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE 

IDRICHE

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

EasyFattFatturatoBV44

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B1.06 - Valutazioni per autorizzazione derivazioni idriche

Supporto tecnico agli Enti nei procedimento di rilascio o rinnovo della concessione alla derivazione di acque superficiali o alla 

captazione di acque sotterranee.

INDICATORI

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di sopralluogo 

redatti

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità delle acqueTematismo:01-TUTELA E 

VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE 

IDRICHE

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B1.07 - Valutazioni per aree di rispetto dei pozzi ad uso idropotabile

Supporto tecnico agli Enti nell’ambito del procedimento di definizione delle aree di rispetto dei pozzi ad uso potabile.

INDICATORI

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di sopralluogo 

redatti

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità delle acqueTematismo:01-TUTELA E 

VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE 

IDRICHE

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B1.08 - Valutazioni per autorizzazioni impianti di trattamento e smaltimento rifiuti

Supporto tecnico-scientifico agli Enti competenti in merito all'istruttoria dei progetti di gestione dei rifiuti sottoposti ad 

autorizzazione ai sensi degli artt. 27, 28, 31 e 33 del D. lgs. 22/97, compresi i pareri di cui alla L. 443/01

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è rendicontato anche in riferimento ai pareri AUA (B2.07) pertanto una 

richiesta AUA riferita ad operazioni di recupero di rifiuti pericolosi di cui all’articolo 216 del decreto legislativo 3 aprile 2006, 

n.152 viene rendicontata una sola volta per il servizio B2.07 ma determina parallelamente la rendicontazione di una 

relazione- parere sul  servizio di riferimento (B1.08 - Valutazioni per autorizzazioni impianti di trattamento e smaltimento 

rifiuti)

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

Nel caso la relazione sia a supporto di pareri AUA viene aperta una sola pratica (B2.07) e la relazione tecnica (P08) inserita 

nella pratica viene caratterizzata anche con il servizio B1.08

Tabella indicatori

Riferimento: RifiutiTematismo:03-RIFIUTI E AMIANTOArea strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B1.10 - Valutazioni idrologiche ed idrauliche

Valutazioni di portata di massima piena per la costruzione di dighe di ritenuta ai sensi dell ' art. 5 del D.P.R. 1° novembre 1959 

n° 1363 e pareri sugli idrometri a valle diga ai sensi della Circolare del Ministero LL.PP. n. 1125/86 per gli effetti delle f

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di pareri o relazioni 

tecniche trasmessi. Sono da considerarsi come pareri trasmessi anche quelli prodotti nell'ambito delle Conferenze dei 

Servizi o dei tavoli tecnici se non seguiti da specifica Conferenza dei Servizi

Tabella indicatori

Riferimento: E.05.02Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B1.12 - Valutazione di rapporti di sicurezza e nullaosta di fattibilità di aziende a rischio di 

incidente rilevante

Istruttoria, ai sensi dell'art. 17 del D.Lgs. 105/2015, sulle misure di sicurezza adottate dagli stabilimenti a rischio di incidente 

rilevante (soglia superiore), mediante disamina documentale e sopralluoghi in campo.

INDICATORI

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di sopralluogo 

redatti

Tabella indicatori

Riferimento: D.03.07Tematismo:06-IMPIANTI ED 

ENERGIA

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B1.13 - Valutazioni per autorizzazioni emissioni in atmosfera

Supporto tecnico agli Enti nei procedimenti di rilascio dell’autorizzazione per emissioni in atmosfera.

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è rendicontato anche in riferimento ai pareri AUA (B2.07) pertanto una 

richiesta AUA riferita a emissioni in atmosfera per gli stabilimenti di cui all’articolo 269 del decreto legislativo 3 aprile 2006, 

n. 152 ; viene rendicontata una sola volta per il servizio B2.07 ma determina parallelamente la rendicontazione di una 

relazione- parere sul servizio di riferimento (B1.13 - Valutazioni per autorizzazioni emissioni in atmosfera).

Tabella indicatori

Riferimento: Emissioni in atmosferaTematismo:05a. Emissioni in 

atmosfera

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUAsseverazione L. 68/2015 per conto di altri entiP30
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B1.18 - Supporto agli Enti competenti per le autorizzazioni ambientali inerenti i rilasci idrici e la 

gestione dei sedimenti degli invasi artificiali

Attività di supporto tecnico in fase istruttoria di  - Piani di rilascio del Deflusso Minimo Vitale (Regolamento Regionale 

17/07/2007 n.8/R e Deliberazione della Giunta Regionale 28/02 2011, n. 80-1651 e s.m.i.)  - Progetti di gestione materiali di 

svaso

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità delle acqueTematismo:01-TUTELA E 

VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE 

IDRICHE

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

B1.19 - Valutazioni per autorizzazione allo spandimento in agricoltura di effluenti e fanghi

Supporto tecnico agli Enti nei procedimenti di rilascio dell’autorizzazione per lo spandimento in agricoltura di effluenti e fanghi.

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è rendicontato anche in riferimento ai pareri AUA (B2.07) pertanto una 

richiesta AUA riferita a  fanghi viene rendicontata una sola volta per il servizio B 2.07 ma determina parallelamente la 

rendicontazione di una relazione- parere sui servizi di riferimento della matrice  B1.19 - Valutazione per spandimento in 

agricoltura di effluenti e fanghi.

Tabella indicatori

Riferimento: RifiutiTematismo:03-RIFIUTI E AMIANTOArea strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B1.20 - Valutazioni per compatibilità emissione elettrodotti

Valutazioni con modelli previsionali per espressione parere ex L 239/04 su autorizzazione elettrodotti e valutazioni di fasce di 

rispetto su progetto nuove linee AT o nuovi fabbricati in prossimità di linee . Verifica rispetto limiti fissati con DPCM 08.07

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di pareri o relazioni 

tecniche trasmessi. Sono da considerarsi come pareri trasmessi anche quelli prodotti nell'ambito delle Conferenze dei 

Servizi o dei tavoli tecnici se non seguiti da specifica Conferenza dei Servizi

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.03Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B1.21 - Valutazioni in igiene industriale

L'attività, richiesta dai Dipartimenti di Prevenzione delle A.S.L. Piemontesi, comprende sopralluoghi e misure in situ.

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Tabella indicatori

Riferimento: D.03.07Tematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B1.22 - Valutazioni per autorizzazioni impianti per produzione di energia da fonti rinnovabili

Supporto tecnico agli Enti nel procedimento di rilascio dell'autorizzazione di impianti per produzione di energia da fonti 

rinnovabili ai sensi dell'art. 12 del D.Lgs.387/2003

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di pareri o relazioni 

tecniche trasmessi. Sono da considerarsi come pareri trasmessi anche quelli prodotti nell'ambito delle Conferenze dei 

Servizi o dei tavoli tecnici se non seguiti da specifica Conferenza dei Servizi

Tabella indicatori

Riferimento: VIA VASTematismo:06-IMPIANTI ED 

ENERGIA

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B1.23 - Pareri per autorizzazioni ambientali in materia di ripristino ambientale e riutilizzo terre e  

rocce da scavo

Supporto tecnico per analisi compatibilità ambientale in fase istruttoria del procedimento amministrativo di rilascio 

autorizzazione, con  eventuali sopralluoghi e campionamenti

INDICATORI

BV44 - Fatturato

Modalità di rendicontazione specifica: Registrazione delle righe fattura su EasyFatt (rif. nota DG prot. 77656 del 

13/07/2010; nota DA prot. 14658 del 25/02/2015)

Esempi applicativi specifici: 

https://www.arpa.piemonte.it/intranet/strutture/coordinamenti/suolo-e-bonifiche/approfondimenti-tecnici/determinazione-degl

i-oneri-dovuti-per-le-misure-di-controllo-effettuate-da-arpa-piemonte-in-materia-di-bonifica-e-ripristino-ambientale-dei-siti-in

quinati

P02 - Numero Check-list

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è rendicontato in riferimento a tutti i pareri relativi all’accertamento 

della sussistenza dei requisiti rilasciati all’autorità competente ai sensi del DPR 120/2017

Tabella indicatori

Riferimento: Suolo e bonificheTematismo:04-SUOLO E BONIFICHEArea strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

EasyFattFatturatoBV44

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

SiGAUNumero Check-listP02

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B1.24 - Pareri in fase di collaudo o dismissione degli impianti di distribuzione carburanti

Partecipazione alla Commissione per il collaudo degli impianti di distribuzione dei carburanti in collaborazione con i Vigili del 

Fuoco e il Comune (valutazione della documentazione, sopralluoghi, stesura di verbali con espressione di parere)

INDICATORI

P01 - Numero schede di campionamento

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura sia le attività realizzate in fase di collaudo che le attività 

realizzate in riferimento alla dismissione degli impianti

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura sia le attività realizzate in fase di collaudo che le attività 

realizzate in riferimento alla dismissione degli impianti

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è rendicontato sia in riferimento alle attività realizzate in fase di 

collaudo che in riferimento alle attività realizzate in fase di dismissione degli impianti.

Tabella indicatori

Riferimento: D.03.04Tematismo:06-IMPIANTI ED 

ENERGIA

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B2.01 - Supporto tecnico nelle procedure di VIA

L’attività consiste in analisi ambientale ex ante e stima dei potenziali impatti , quale supporto tecnico all'istruttoria e attuazione 

degli adempimenti previsti dalla L.R. 40/98, con partecipazione ai lavori dell’Organo Tecnico istituito presso le autorit

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Tabella indicatori

Riferimento: VIA VASTematismo:08-VALUTAZIONE DI 

PIANI E PROGETTI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

Pagina 24 di 100Stampa del 21/12/2017



Catalogo indicatori

B2.02 - Supporto tecnico nelle procedure AIA

Supporto tecnico all'istruttoria e attuazione degli adempimenti previsti dal D.Lgs.372/99.

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è rendicontato sia per le attività di cui all’All. VIII della Parte Seconda 

del D.Lgs. 152/06, che per la verifica della relazione di riferimento ed il conseguente contributo tecnico

Tabella indicatori

Riferimento: AIATematismo:06-IMPIANTI ED 

ENERGIA

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B2.03 - Supporto tecnico nelle procedure di valutazione di incidenza

Supporto tecnico all'istruttoria e attuazione degli adempimenti previsti dal D.P.R. 357/97 e s.m.i. e dalla L.R. 19/09

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Tabella indicatori

Riferimento: VIA VASTematismo:08-VALUTAZIONE DI 

PIANI E PROGETTI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B2.04 - Valutazione della compatibilità ambientale dei piani/programmi sottoposti a VAS

Supporto tecnico all'istruttoria e attuazione degli adempimenti previsti dall’art.20 della L.R. 40/98. La Valutazione ambientale 

strategica riguarda la sostenibilità e la compatibilità con l’ambiente di un piano o programma di sviluppo. Si tratta di un pro

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Tabella indicatori

Riferimento: VIA VASTematismo:08-VALUTAZIONE DI 

PIANI E PROGETTI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B2.05 - Valutazioni piani di risanamento in materia di radiazioni non ionizzanti

Esame piani proposti dai gestori e valutazione compatibilità con normativa vigente per espressione di un parere alla Provincia.

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di pareri o relazioni 

tecniche trasmessi. Sono da considerarsi come pareri trasmessi anche quelli prodotti nell'ambito delle Conferenze dei 

Servizi o dei tavoli tecnici se non seguiti da specifica Conferenza dei Servizi

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.03Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B2.07 - Supporto tecnico nelle procedure di AUA

Supporto tecnico all'istruttoria e attuazione degli adempimenti previsti dal Dpr 13 marzo 2013 n. 59. L'Autorizzazione unica 

ambientale è rilasciata su istanza di parte ed incorpora in un unico titolo diverse autorizzazioni ambientali previste dalla norma

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è rendicontato in modo unitario indipendentemente dal numero delle 

schede (matrici) ricomprese nella richiesta di autorizzazione AUA. Le singole matrici determinano la rendicontazione di 

parere sui risultati attesi di pertinenza:

- scarichi di acque reflue di cui al capo II del titolo IV della sezione II della Parte terza del decreto legislativo 3 aprile 2006, n. 

152; (B1.05 - Valutazioni per autorizzazione scarichi idrici )

- utilizzazione agronomica degli effluenti di allevamento, delle acque di vegetazione dei frantoi oleari e delle acque  reflue di 

cui all’articolo 112 del decreto legislativo 3 aprile 2006, n. 152; (B1.19 - Valutazioni per autorizzazione allo spandimento in 

agricoltura di effluenti e fanghi)

- emissioni in atmosfera per gli stabilimenti di cui all’articolo 269 del decreto legislativo 3 aprile 2006, n. 152; (Autorizzazione 

in via ordinaria); (B1.13 - Valutazioni per autorizzazioni emissioni in atmosfera)

- emissioni in atmosfera per gli impianti e attività di cui all’articolo 272 del decreto legislativo 3 aprile 2006, n. 152 

(Autorizzazioni in Via Generale  AVG); (B1.13 - Valutazioni per autorizzazioni emissioni in atmosfera)

- impatto acustico di cui alla legge 26 ottobre 1995, n. 447; (B1.04 - Valutazioni di impatto e di clima acustico)

- utilizzo dei fanghi derivanti dal processo di depurazione in agricoltura di cui all’articolo 9 del decreto legislativo  27 gennaio 

1992, n. 99; (B1.19 - Valutazione per spandimento in agricoltura di effluenti e fanghi )

- operazioni di recupero di rifiuti non pericolosi di cui all’articolo 215 del decreto legislativo 3 aprile 2006, n.152; (B1.08 - 

Valutazioni per autorizzazioni impianti di trattamento e smaltimento rifiuti )

- operazioni di recupero di rifiuti pericolosi di cui all’articolo 216 del decreto legislativo 3 aprile 2006, n.152; (B1.08 - 

Valutazioni per autorizzazioni impianti di trattamento e smaltimento rifiuti )

Esempi applicativi specifici: Una richiesa AUA riferita a scarichi, impatto acustico e fanghi viene rendicontata una sola 

volta per il servizio B2.07 ma determina parallelamente la rendicontazione di un parere sui servizi di riferimento delle tre 

matrici indicate (B1.05 - Valutazioni per autorizzazione scarichi idrici ; B1.04 - valutazioni di impatto e di clima acustico; 

B1.19 - Valutazione per spandimento in agricoltura di effluenti e fanghi ).

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

Viene aperta una sola pratica alla quale è associata una sola relazione tecnica collegata a tutti i servizi corrispondenti alle 

diverse schede (matrici) ricomprese nella specifica richiesta di Autorizzazione AUA. Alla relazione tecnica saranno peranto 

associati uno o più dei seguenti servizi (B1.04; B1.05; B1.08; B1.13; B1.19) a seconda della specificità della richiesta AUA 

soggetta ad analisi.

Tabella indicatori

Riferimento: B.AT.00Tematismo:06-IMPIANTI ED 

ENERGIA

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B3.01 - Monitoraggio qualità dell’aria

Conduzione tecnica, manutenzione ed adeguamento rete di monitoraggio della qualità dell'Aria, in gestione ad ARPA ai sensi 

dell'art. 8 della L.R. n.43/2000; gestione misure acquisite, relative banche dati tramite processi di validazione automatica, di 

agg

INDICATORI

BV04.1 - Numero dati validi

Modalità di rendicontazione specifica: Sono estratti tra il 12° e il 18° giorno del mese in corso i dati validi relativi al 

periodo precedente, ad esempio l'estrazione effettuata nel mese di maggio 2015 comprende i dati compresi tra il 1 gennaio 

e il  30 aprile 2015. I dati estratti sono quelli dei parametri di legge (D.lgs. 155/10) relativi alla rete fissa di Qualità dell'Aria, 

validati dagli operatori attraverso uno specifico applicativo regionale. 

E' utilizzato per il calcolo dell'indice I04 - Numero dati validi/Numero dati acquisiti.

BV04.2 - Numero dati acquisiti

Modalità di rendicontazione specifica: Sono estratti tra il 12° e il 18° giorno del mese in corso i dati acquisiti nel periodo 

precedente, ad esempio l'estrazione effettuata nel mese di maggio 2015 comprende i dati compresi tra il 1 gennaio e il  30 

aprile 2015. I dati estratti sono quelli dei parametri di legge (D.lgs. 155/10) acquisiti tramite i Centri Operativi Provinciali 

gestiti dai Dipartimenti Provinciali.

E' utilizzato per il calcolo dell'indice I04 - Numero dati validi/Numero dati acquisiti.

BV44 - Fatturato

Modalità di rendicontazione specifica: Registrazione delle righe fattura su EasyFatt

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità dell'aria e 

modellistica

Tematismo:ex reti di monitoraggio 

----ELIMINATO---

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

AriaWebNumero dati validiBV04.1

SiAriaWebNumero dati acquisitiBV04.2

EasyFattFatturatoBV44

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B3.05 - Monitoraggio qualità acque sotterranee

Monitoraggio delle acque sotterranee finalizzato alla valutazione stato qualitativo e quantitativo della risorsa, con particolare 

attenzione alla presenza di contaminanti e all'interazione con il sistema idrico superficiale, in applicazione normativa euro

INDICATORI

P04 - Numero schede di misura

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità delle acqueTematismo:ex reti di monitoraggio 

----ELIMINATO---

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B3.06 - Monitoraggio qualità acque superficiali

Monitoraggio delle acque superficiali (corsi d'acqua e laghi) finalizzato alla valutazione dello stato qualitativo e quantitativo 

della risorsa in applicazione della normativaeuropea e nazionale in vigore. Effettuazione campionamenti, analisi campioni prel

INDICATORI

P01 - Numero schede di campionamento

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

Sono registrate schede di campionamento distinte per i campioni da sottoporre a prove chimiche e biologiche, la tipologia è 

riportata nel campo descrizione del prodotto.

P04 - Numero schede di misura

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

La scheda è registrata una sola volta da una dalla struttura di competenza rispetto al territorio dove sono state effettuate le 

misure. Alla scheda di misura sono associati tutti i nominativi delle persone coinvolte; le altre strutture organizzative 

coinvolte sono inoltre associate alla pratica come ulteriori "Riferimenti Organizzativi Arpa". L'individuazione nominativa dei 

prodotti è utilizzata per la loro riconduzione al Dipartimento di appartenenza dell'operatore.

P16 - Numero rapporti di prova

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

Il rapporto di porva è registrato anche per le prove biologiche in quanto il test è realizzato presso la sede Arpa e solo 

parzialmente in via preliminare in campo

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità delle acqueTematismo:ex reti di monitoraggio 

----ELIMINATO---

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

------Numero informazioni georiferiteBV06

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero schede di misuraP04

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUNumero rapporti di provaP16

B3.08 - Monitoraggio del suolo e valutazione della contaminazione diffusa

Studi sulla contaminazione diffusa sulle aree individuate dalla Regione ; controllo e mantenimento/sviluppo  rete di 

monitoraggiochimico e  biologico del suolo con approfondimenti su aree campione

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di pareri o relazioni 

tecniche trasmessi.

Tabella indicatori

Riferimento: Suolo e bonificheTematismo:ex reti di monitoraggio 

----ELIMINATO---

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B3.09 - Monitoraggio radioattività ambientale

Analisi matrici ambientali e alimentari nell'ambito delle reti nazionale e regionale di monitoraggio della radioattività ambientale

INDICATORI

BV19 - Numero prove

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di analisi effettuate 

(intese come ripetizioni di metodi di prova così come registrati sul LIMS aziendale)

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.01Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero proveBV19

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04

B3.10 - Monitoraggio pollini

Servizio finalizzato alla valutazione dello stato di una componente ambientale mediante monitoraggio, elaborazione ed 

interpretazione dati provenienti da specifici sistemi di rilevazione che costituiscono reti di monitoraggio.

INDICATORI

P04 - Numero schede di misura

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di misura redatti 

e registrati su apposito registro.

Tabella indicatori

Riferimento: M.20.04Tematismo:ex reti di monitoraggio 

----ELIMINATO---

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero schede di misuraP04

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUNumero bollettiniP18
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B3.11 - Caratterizzazione geologica e litostratigrafica del territorio

Ampliamento, aggiornamento ed approfondimento del quadro delle conoscenze geologiche del territorio regionale, attraverso 

la raccolta, organizzazione ed alaborazione delle informazioni sulle caratteristiche geologiche e strutturali.

INDICATORI

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di sopralluogo 

redatti

Tabella indicatori

Riferimento: P.22.05Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero informazioni georiferiteBV06

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

B3.12 - Caratterizzazione fisica e meccanica delle rocce e dei terreni

Raccolta, omogeneizzazione ed analisi informazioni inerenti la caratterizzazione (in situ e in laboratorio) dei terreni, delle 

rocce e degli ammassi rocciosi dell'intero territorio regionale, garantendo ordinamento e archiviazione di una notevole mole di

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di pareri o relazioni 

tecniche trasmessi.

Tabella indicatori

Riferimento: P.22.05Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero informazioni georiferiteBV06

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B3.13 - Monitoraggio dei movimenti franosi

Attraverso la  Rete regionale di controllo dei movimenti franosi (RERCOMF) Arpa interviene con appositi strumenti di misura, 

valuta l'evoluzione nel tempo dei fenomeni franosi e informa le autorità competenti circa lo stato di evoluzione dei fenomeni 

fran

INDICATORI

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di sopralluogo 

redatti

Tabella indicatori

Riferimento: P.22.05Tematismo:ex reti di monitoraggio 

----ELIMINATO---

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero informazioni georiferiteBV06

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B3.14 - Monitoraggio Campi Elettromagnetici

Monitoraggio regionale sorgenti ELF e RF

INDICATORI

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Tabella indicatori

Riferimento: Radiazioni non ionizzantiTematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04
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B3.15 - Monitoraggio acustico

Predisposizione piani monitoraggio richiesti da enti a seguito di esposti. Effettuazione campionamenti e analisi clima acustico 

di una determinata zona, finalizzata alla verifica rumorosità prodotta nel medio e/o lungo periodo da una o più sorgenti sonore

INDICATORI

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di sopralluogo 

redatti

Tabella indicatori

Riferimento: RumoreTematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B3.16 - Monitoraggio delle acque di balneazione

Effettuazione campionamenti e analisi dei campioni prelevati , finalizzati alla verifica dell'idoneità di balneazione e controlli di 

terzo livello

INDICATORI

P01 - Numero schede di campionamento

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di 

campionamento redatti e registrati su apposito registro.

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità delle acqueTematismo:ex reti di monitoraggio 

----ELIMINATO---

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04
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B3.17 - Caratterizzazione idrogeologica del territorio

Definizione caratteristiche idrogeologiche, geochimiche ed isotopiche degli acquiferi superficiali e profondi, a scala regionale 

in relazione alle problematiche generali di gestione risorsa idrica e a scala locale a supporto specifiche attività istituzion

INDICATORI

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di sopralluogo 

redatti

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità delle acqueTematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B3.18 - Monitoraggio dei siti nucleari

Attività di  prelievo e misure radiometriche di campioni alimentari e ambientali facenti parte della rete locale di sorveglianza dei 

siti nucleari di Saluggia, Trino vercellese e Boscomarengo

INDICATORI

BV19 - Numero prove

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di analisi effettuate 

(intese come ripetizioni di metodi di prova così come registrati sul LIMS aziendale)

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.02Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero proveBV19

GAUNumero PraticheP00
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B3.19 - Monitoraggio permafrost

Acquisizione, organizzazione, elaborazione e presentazione dati provenienti dalla rete regionale di controllo del permafrost 

gestita da Arpa, per valutazione indicatori ambientali (utili ai fini della valutazione dei cambiamenti climatici) e per valutazio

INDICATORI

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di sopralluogo 

redatti

Tabella indicatori

Riferimento: P.22.05Tematismo:ex reti di monitoraggio 

----ELIMINATO---

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B3.20 - Monitoraggio effetti sanitari dei rischi climatici

Monitoraggio rapido moratlità estiva nelle 8 città capoluogo di provincia regionali periodo 15.5 - 30.9 di ogni anno, con raccolta 

ed elaborazione annuale dei dati ed invio relazione conclusiva ad ogni città capoluogo e alla Regione.

INDICATORI

P20 - Numero Report

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura il numero di report  prodotti nel periodo di tempo di riferimento 

che rispondono ad uno standard unificato e predefinito

Tabella indicatori

Riferimento: M.20.04Tematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

Si------Numero ReportP20
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B3.21 - Osservazioni meteorologiche

Conduzione tecnica, manutenzione e adeguamento dei sistemi di osservazione dell'atmosfera a valenza sinottica e 

locale:gestione ed elaborazione misure;pubblicazione e diffusione dati.

INDICATORI

BV04.2 - Numero dati acquisiti

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è utilizzato per il calcolo dell'indice I42 - Numero dati acquisiti/Numero 

dati attesi.

BV04.6 - Numero dati attesi

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è utilizzato per il calcolo dell'indice I42 - Numero acquisiti/Numero dati 

attesi.

Tabella indicatori

Riferimento: E.05.01Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero dati acquisitiBV04.2

------Numero dati attesiBV04.6

GAUNumero PraticheP00

B3.22 - Monitoraggio meteoidrografico

Conduzione tecnica, manutenzione e adeguamento reti controllo dei fenomeni meteo idrografici e relativi effetti al 

suolo;organizzazione e gestione della banca dati, procedure di validazione, aggregazione e post elaborazione misure, 

pubblicazione annali e

INDICATORI

BV04.1 - Numero dati validi

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è utilizzato per il calcolo dell'indice I04 - Numero dati validi/Numero 

dati acquisiti.

BV04.2 - Numero dati acquisiti

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è utilizzato per il calcolo dell'indice I04 - Numero dati validi/Numero 

dati acquisiti.

Tabella indicatori

Riferimento: E.05.02Tematismo:ex reti di monitoraggio 

----ELIMINATO---

Area strategica: MONITORAGGI

Fonte dati    Indicatore KPI

------Numero dati validiBV04.1

Si------Numero dati acquisitiBV04.2

GAUNumero PraticheP00
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B4.01 - Produzione servizi standard di previsione meteoclimatica

Servizi programmati, forniti sulla base di modalità predefinite e raggruppabili in: dati della rete di monitoraggio climatologico, 

dati elaborati dai Servizi di previsione idrometerologica, bollettini di informazione, previsione ed allertamento; pubblicaz

INDICATORI

P18.1 - Numero bollettini - previsioni confermate

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è utilizzato per il calcolo dell'indice I10 - Numero bollettini previsioni 

confermate/Numero bollettini previsioni effettuate.

P18.2 - Numero bollettini - previsioni effettuate

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è utilizzato per il calcolo dell'indice I10 - Numero bollettini previsioni 

confermate/Numero bollettini previsioni effettuate.

Tabella indicatori

Riferimento: E.05.01Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

------Numero bollettini - previsioni confermateP18.1

Si------Numero bollettini - previsioni effettuateP18.2

------Numero bollettini ordinari e specialiP18.3

B4.02 - Produzione servizi standard di previsione di qualità dell’aria

Servizi programmati, forniti sulla base di modalità predefinite e raggruppabili in: dati della rete di qualità dell'aria, dati elaborati 

dai servizi di previsione, bollettini di informazione e previsione. Mappature giornaliere della qualità dell'aria.

INDICATORI

BV03 - Numero richieste

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è utilizzato per il calcolo dell'indice I64 - Numero prodotti 

realizzati/Numero richieste.

BV05 - Numero prodotti realizzati

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è utilizzato per il calcolo dell'indice I64 - Numero prodotti 

realizzati/Numero richieste.

Tabella indicatori

Riferimento: E.05.03Tematismo:05b. Monitoraggio della 

qualità dell'aria

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

------Numero richiesteBV03

Si------Numero prodotti realizzatiBV05

GAUNumero PraticheP00
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B4.03 - Produzione servizi di previsione meteorologica a supporto della viabilità e trasporti

Servizi che prevedono utilizzo di metodologie esistenti per l' erogazione di forniture analoghe anche differenti da quelle previste 

dai servizi programmati, riguardanti attività estemporanee o progetti specifici per i quali è necessario definire le modalit

INDICATORI

BV05 - Numero prodotti realizzati

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di prodotti trasmessi

Tabella indicatori

Riferimento: E.05.01Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero prodotti realizzatiBV05

GAUNumero PraticheP00

B4.05 - Elaborazioni modellistiche

Attività specifiche di caratterizzazione dei fenomeni ambientali nel campo della meteorologia, dell'idrologia, della qualità 

dell'aria e della tutela, della biodiversità, attività di conoscenza propedeutiche a fasi evolutive e di miglioramento dei servizi

INDICATORI

BV03 - Numero richieste

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è utilizzato per il calcolo dell'indice I64 - Numero prodotti 

realizzati/Numero richieste.

BV05 - Numero prodotti realizzati

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è utilizzato per il calcolo dell'indice I64 - Numero prodotti 

realizzati/Numero richieste.

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità dell'aria e 

modellistica

Tematismo:05b. Monitoraggio della 

qualità dell'aria

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

------Numero richiesteBV03

Si------Numero prodotti realizzatiBV05

GAUNumero PraticheP00
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B4.06 - Produzione servizi per il sistema di allertamento ai fini di protezione civile

Produzione servizi per il sitema di allertamento per il rischio idrogeologico e idraulico a fini di protezione civile ai sensi delle 

direttive nazionali e regionali.

INDICATORI

P18.1 - Numero bollettini - previsioni confermate

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è utilizzato per il calcolo dell'indice I10 - Numero bollettini previsioni 

confermate/Numero bollettini previsioni effettuate.

P18.2 - Numero bollettini - previsioni effettuate

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è utilizzato per il calcolo dell'indice I10 - Numero bollettini previsioni 

confermate/Numero bollettini previsioni effettuate.

Tabella indicatori

Riferimento: E.05.02Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero prodotti realizzatiBV05

GAUNumero PraticheP00

------Numero bollettini - previsioni confermateP18.1

------Numero bollettini - previsioni effettuateP18.2

B4.07 - Produzione servizi agrometeorologici

Definizione di prodotti specifici per differenti aree del territorio regionale relativi al calcolo delle variabili meteorologiche utili alla 

programmazione delle attività agricole ed alla predisposizione di interventi di protezione delle colture in caso d

INDICATORI

P18 - Numero bollettini

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di bollettini trasmessi.

Tabella indicatori

Riferimento: E.05.01Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

Si------Numero bollettiniP18

Pagina 39 di 100Stampa del 21/12/2017



Catalogo indicatori

B4.08 - Produzione degli indicatori dello stato quantitativo della Risorsa Idrica

Servizi orientati alla valutazione della disponibilità della risorsa idrica sia in regimi di magra sia di pienaper l'attiovazione di 

misure o provvedimenti a garanzia del suo uso ottimale

INDICATORI

P18 - Numero bollettini

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di bollettini trasmessi.

Tabella indicatori

Riferimento: E.05.02Tematismo:ex reti di monitoraggio 

----ELIMINATO---

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

Si------Numero bollettiniP18

B4.09 - Produzione servizi di prevenzione sanitaria delle emergenze climatiche

Servizi dedicati alla previsione delle variabili metereologiche, critiche per gli effetti della salute sulla popolazione, nonché per 

la conseguente gestione delle strutture sanitarie e la prevenzione di condizioni epidemiologiche indotte.

INDICATORI

P18 - Numero bollettini

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di bollettini trasmessi.

Tabella indicatori

Riferimento: E.05.01Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

Si------Numero bollettiniP18

B4.11 - Pareri epidemiologici

Espressione di pareri epidemiologici con consultazione di banche dati specializzate e/o revisione critica della letteratura 

specialistica.

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di pareri o relazioni 

tecniche trasmessi.

Tabella indicatori

Riferimento: M.20.00Tematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B4.12 - Valutazioni tossicologiche su contaminanti ambientali

Effettuazione, su richiesta dei Dipartimenti di prevenzione delle ASL, di valutazioni di rischio tossicologico per la salute in 

relazione alla presenza di contaminanti ambientali in aria, acque, suoli, alimenti mediante tecniche di risk assessment quantit

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di pareri o relazioni 

tecniche trasmessi.

Tabella indicatori

Riferimento: M.20.00Tematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B4.13 - Produzione servizi di prevenzione sanitaria inerenti i pollini allergenici

Monitoraggio settimanale dei pollini allergenici e fornitura con bollettino settimanale degli esiti delle letture effettuate dai 

Dipartimenti provinciali interessati ( TO, CN, AL, NO, VC, VCO) e delle previsioni qualitative per la settimana successiva.

INDICATORI

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di sopralluogo 

redatti in concomitanza con le verifiche effettuate presso il campionatore ed il cambio del rullo

P04 - Numero schede di misura

Modalità di rendicontazione specifica: La scheda di misura è redatta per ogni lettura settimanale eseguita

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: La relazione è redatta a seguito della fase di assemblaggio dei bollettini di tutte le 

stazioni corredato dall'inserimento del commento su base regionale

P18 - Numero bollettini

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di bollettini trasmessi.

Tabella indicatori

Riferimento: M.20.04Tematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

SiGAUNumero bollettiniP18
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B4.14 - Produzione servizi dati provenienti da stazioni permanenti GPS di ARPA Piemonte

Gestione diretta di n. 5 gestione GPS permenenti con precisione millimetrica per la misura di deformazioni crostali.

INDICATORI

BV06 - Numero informazioni georiferite

Tabella indicatori

Riferimento: P.22.05Tematismo:ex reti di monitoraggio 

----ELIMINATO---

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero informazioni georiferiteBV06

GAUNumero PraticheP00

B4.15 - Produzione servizi nivologici

INDICATORI

P18 - Numero bollettini

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di bollettini trasmessi.

Tabella indicatori

Riferimento: E.05.02Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

Si------Numero bollettiniP18
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B5.03 - Controllo contaminazione occasionale del suolo

Indagini preliminari su siti potenzialmente contaminati finalizzate ad accertare il superamento dei limiti normativi (DM 471/99) 

e/o ad accertare il rischio concreto ed attuale di superamento mediante sopralluoghi, campionamenti e relazioni

INDICATORI

BV44 - Fatturato

Modalità di rendicontazione specifica: Registrazione delle righe fattura su EasyFatt (rif. nota DG prot. 77656 del 

13/07/2010; nota DA prot. 14658 del 25/02/2015). Nei casi in cui il soggetto che ha generato il potenziale impatto è 

immediatamente individuabile (es. rovesciamento cisterna o rottura oleodotto) i costi del controllo possono essere 

certamente imputati al soggetto responsabile.

Esempi applicativi specifici: 

https://www.arpa.piemonte.it/intranet/strutture/coordinamenti/suolo-e-bonifiche/approfondimenti-tecnici/determinazione-degl

i-oneri-dovuti-per-le-misure-di-controllo-effettuate-da-arpa-piemonte-in-materia-di-bonifica-e-ripristino-ambientale-dei-siti-in

quinati

P00 - Numero Pratiche

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

Ogni intervento è registrato nel gestore pratiche come una singola pratica ed il conteggio delle pratiche equivale al 

conteggio degli interventi

Tabella indicatori

Riferimento: Suolo e bonificheTematismo:04-SUOLO E BONIFICHEArea strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

EasyFattFatturatoBV44

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

SiGAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04

GAUNumero notizie di reatoP24

GAUNumero verbali sanzione amministrativaP25

GAUNumero atti di polizia giudiziariaP26

GAUNumero atti delegati dall'autorità giudiziariaP27

GAUVerbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015P28

GAUVerbale di prescrizione L. 68/2015P29

GAUAsseverazione L. 68/2015 per conto di altri entiP30
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B5.04 - Controllo pressioni su corpi idrici

Controllo inquinamento su corpi idrici per approfondimenti locali, su esposto, da incidente, finalizzate ad accertare il 

superamento dei limiti normativi e/o ad accertare il rischio concreto ed attuale di superamento mediante sopralluoghi, 

campionamenti e

INDICATORI

BV44 - Fatturato

Modalità di rendicontazione specifica: Registrazione delle righe fattura su EasyFatt (rif. nota DG prot. 77656 del 

13/07/2010; nota DA prot. 14658 del 25/02/2015). Nei casi in cui il soggetto che ha generato il potenziale impatto è 

immediatamente individuabile (es. rovesciamento cisterna o rottura oleodotto) i costi del controllo possono essere 

certamente imputati al soggetto responsabile.

Esempi applicativi specifici: 

https://www.arpa.piemonte.it/intranet/strutture/coordinamenti/suolo-e-bonifiche/approfondimenti-tecnici/determinazione-degl

i-oneri-dovuti-per-le-misure-di-controllo-effettuate-da-arpa-piemonte-in-materia-di-bonifica-e-ripristino-ambientale-dei-siti-in

quinati

P00 - Numero Pratiche

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

Ogni intervento è registrato nel gestore pratiche come una singola pratica ed il conteggio delle pratiche equivale al 

conteggio degli interventi

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità delle acqueTematismo:01-TUTELA E 

VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE 

IDRICHE

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

EasyFattFatturatoBV44

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

SiGAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUNumero notizie di reatoP24

GAUNumero verbali sanzione amministrativaP25

GAUNumero atti di polizia giudiziariaP26

GAUNumero atti delegati dall'autorità giudiziariaP27

GAUVerbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015P28

GAUVerbale di prescrizione L. 68/2015P29

GAUAsseverazione L. 68/2015 per conto di altri entiP30
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B5.05 - Controllo inquinamento atmosferico

Controllo inquinamento atmosferico per approfondimenti locali, su esposto o da incidente finalizzate ad accertare il rischio 

concreto ed attuale di superamento mediante sopralluoghi, campionamenti, indagini olfattometriche e relazioni.

INDICATORI

P05 - Scheda di attività

Modalità di rendicontazione specifica: per test selezione dei panelisti e partecipazione ai GdL UNI e AIDIC

P06 - Numero dataset

Modalità di rendicontazione specifica: per elaborazione dati monitoraggio centralina meteo ed elaborazione questionari 

monitoraggio olfattometrico

Tabella indicatori

Riferimento: Emissioni in atmosferaTematismo:05a. Emissioni in 

atmosfera

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

SW RichiesteNumero interventiBV07

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

SiGAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUScheda di attivitàP05

GAUNumero datasetP06

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUNumero ReportP20

GAUNumero notizie di reatoP24

GAUNumero verbali sanzione amministrativaP25

GAUNumero atti di polizia giudiziariaP26

GAUNumero atti delegati dall'autorità giudiziariaP27

GAUVerbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015P28

GAUVerbale di prescrizione L. 68/2015P29

GAUAsseverazione L. 68/2015 per conto di altri entiP30

B5.06 - Controllo radon

Interventi svolti sia per rispondere a specifiche esigenze del territorio che a supporto della mappatura per l'individuazione di 

aree a rischio radon

INDICATORI

P01 - Numero schede di campionamento

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di 

campionamento redatti e registrati su apposito registro.

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.01Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

SiWebLabNumero rapporti di provaP16
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B5.07 - Mappatura di litologie producenti gas radiogeni

Individuazione aree a rischio radon rappresentabili da cartografie tematiche, per mezzo del riconoscimento e la 

caratterizzazione di litologie contenenti minerali che producono gas radiogeni.

INDICATORI

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di sopralluogo 

redatti

Tabella indicatori

Riferimento: P.22.05Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

SiGAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B5.08 - Mappatura di litologie con presenza di minerali fibrosi

Individuazione aree a rischio amianto rappresentabili da cartografie tematiche, per mezzo del riconoscimento e la 

caratterizzazione di litologie contenenti minerali fibrosi.

INDICATORI

BV06 - Numero informazioni georiferite

Tabella indicatori

Riferimento: AmiantoTematismo:03-RIFIUTI E AMIANTOArea strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

SiGAUNumero informazioni georiferiteBV06

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03
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B5.09 - Controllo amianto di origine antropica e naturale

Attività di sopralluogo, campionamenti di materiale solido e aerodisperso, misure e pareri a seguito di esposti, richieste di 

sopralluogo, attività per conto terzi.

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

La pratica è chiusa quando si sono concluse le attività connesse al controllo dell'amianto iv comprese quelle inerenti gli 

esposti previste dalla DGR 18 dicembre 2012 n. 40-5094 ed è stata inviata la relazione conclusiva al Comune.

Tabella indicatori

Riferimento: AmiantoTematismo:03-RIFIUTI E AMIANTOArea strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

------Numero informazioni georiferiteBV06

GAUNumero PraticheP00

MAP-MCANumero schede di campionamentoP01

SiGAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUNumero notizie di reatoP24

GAUNumero verbali sanzione amministrativaP25

GAUNumero atti di polizia giudiziariaP26

GAUNumero atti delegati dall'autorità giudiziariaP27

GAUVerbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015P28

GAUVerbale di prescrizione L. 68/2015P29

GAUAsseverazione L. 68/2015 per conto di altri entiP30

B5.10 - Gestione e aggiornamento banca dati geologici

Gestione e aggiornamento del Sistema Informativo Geologico - Sottosistema Processi Effetti. L'aggiornamento della base dati 

avviene in occasione di eventi alluvionali significativi o attraverso studi finalizzati, in forma di progetti annuali, pluriennali,

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di pareri o relazioni 

tecniche trasmessi.

Tabella indicatori

Riferimento: P.22.00Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

Si------Numero banche datiP21
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B5.11 - Amianto e sanità

Controllo dei piani di lavoro di bonifica amianto ex art. 34 D.L.vo 277/91 e s.m.i., tramite verifica in loco, generalmente con 

prelievi di campioni solidi e/o aerodispersi

INDICATORI

P01 - Numero schede di campionamento

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di 

campionamento redatti e registrati su apposito registro.

Tabella indicatori

Riferimento: P.03.05Tematismo:03-RIFIUTI E AMIANTOArea strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B5.12 - Sorveglianza radiazioni ionizzanti connesse ai siti sede di impianti ciclo nucleare

Attività di sopralluogo, campionamento, misure e pareri ai sensi dell'art. 104 del D.Lgs 230/1995 e s.m.i. e del Protocollo 

operativo ISPRA - Arpa Piemonte (DDG ARPA 361 del 15/06/2005)

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.02Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B5.14 - Organizzazione e presentazione di dati relativi a processi di modellamento naturale 

dell’ambiente

Attività di organizzazione e presentazione delle risultanze contenute nelle banche dati relative ai processi ed effetti naturali , in 

funzione di richieste da parte di soggetti esterni.

INDICATORI

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di sopralluogo 

redatti

Tabella indicatori

Riferimento: P.22.05Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B5.16 - Campagne di misura della qualità dell'aria

Effettuazione di campagne di misura della qualità dell'aria mediante utilizzo di mezzo mobile o radielli

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: Tra le relazioni relazioni tecniche sono ricomprese anche le relazioni modellistiche

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità dell'aria e 

modellistica

Tematismo:05b. Monitoraggio della 

qualità dell'aria

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

EasyFattFatturatoBV44

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B5.17 - Campagne di indagine su acque superficiali

Effettuazione campagne di misure IBE, analisi di campioni prelevati ed elaborazione dei dati secondo modalità operative 

concordate con gli Enti committenti

INDICATORI

P01 - Numero schede di campionamento

Modalità di rendicontazione specifica: Numero schede di campionamento

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità delle acqueTematismo:01-TUTELA E 

VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE 

IDRICHE

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

EasyFattFatturatoBV44

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

------Numero rapporti di provaP16

B5.18 - Sorveglianza fonti di rischio radiologico non riconducibili ai siti nucleari

Analisi e interventi/sopralluoghi presso installazioni a potenziale rischio radiologico non facenti parte di impianti nucleari o di 

impianti del ciclo del combustibile.

INDICATORI

P01 - Numero schede di campionamento

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di 

campionamento redatti e registrati su apposito registro.

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.01Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B5.19 - Rilevamento dati di processi di modellamento naturale

Integrazione del SIFRAP (Sistema informativo dei fenomeni franosi in Piemonte) tramite inserimento di nuovi fenomeni 

franosi o revisione di quelli esistenti

INDICATORI

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di sopralluogo 

redatti

Tabella indicatori

Riferimento: P.22.05Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero informazioni georiferiteBV06

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

B5.20 - Indagini su sorgenti di radiazione ottica naturali e artificiali

Attività di rilevazione sperimentale dello spettro solare e della radiazione UV ambientale, nonché previsione teorica 

dell'irraggiamento di radiazione UV, a supporto della rete regionale UV e della redazione del bollettino dell'indice UV.

Attività di mis

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di pareri o relazioni 

tecniche trasmessi.

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.03Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B5.21 - Raccolta dati geotematici da telerilevamento

Acquisizione, organizzazione, elaborazione e presentazione di dati telerilevati da satelliti ottici e radar per l'analisi di dati 

ambientali, per lo studio di tettonica recente e di fenomeni di dissesto.

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di pareri o relazioni 

tecniche trasmessi.

Tabella indicatori

Riferimento: P.22.05Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

------Numero datasetP06

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B5.22 - Controllo rumore

Controllo impatto acustico di sorgenti emissive identificate.

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

Per le aziende autorizzate AIA la pratica è apera esclusivamente se non prevista dal ranking SSPC o dal PMC del Gestore 

di riferimento e comunque realizzata come controllo straordinario.

Tabella indicatori

Riferimento: RumoreTematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUNumero notizie di reatoP24

GAUNumero verbali sanzione amministrativaP25

GAUNumero atti di polizia giudiziariaP26

GAUNumero atti delegati dall'autorità giudiziariaP27

GAUVerbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015P28

GAUVerbale di prescrizione L. 68/2015P29

GAUAsseverazione L. 68/2015 per conto di altri entiP30
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B5.23 - Controllo campi elettromagnetici su segnalazione

Sopralluoghi e misure di campi elettromagnetici a frequenze basse (ELF) ed a radiofrequenza effettuati a seguito di richieste 

pervenute dal territorio da parte di cittadini o Amministrazioni pubbliche quali Comuni , Province, Regione e Procure della 

Repubb

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

Per le aziende autorizzate AIA la pratica è apera esclusivamente se non prevista dal ranking SSPC o dal PMC del Gestore 

di riferimento e comunque realizzata come controllo straordinario.

Tabella indicatori

Riferimento: Radiazioni non ionizzantiTematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B5.24 - Controllo in ambiente di lavoro

Supporto tecnico agli SpreSAL delle ASL nell'ambito di progetti concordati o piani di comparto

INDICATORI

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Tabella indicatori

Riferimento: D.03.07Tematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero verbali di sopralluogoP03
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B6.01 - Sviluppo sistemi, metodologie e strumenti per la valutazione e tutela dell'ambiente e del 

territorio

Attività di sviluppo di strumenti o metodi innovativi per la realizzazione di sistemi integrati di previsione, prevenzione e 

valutazione dell'ambiente e del territorio

INDICATORI

P13 - Numero progetti o piani

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di progetti o piani conclusi

Tabella indicatori

Riferimento: E05.00Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero progetti o pianiP13

B6.06 - Supporto alla redazione del rapporto ambientale VAS

Supporto alla redazione dei rapporti ambientali di VAS per piani e programmi presentati da enti pubblici

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Tabella indicatori

Riferimento: VIA VASTematismo:08-VALUTAZIONE DI 

PIANI E PROGETTI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B6.07 - Stesura di piani di caratterizzazione ed esecuzione caratterizzazione di siti contaminati

Iindagini preliminari su siti potenzialmente contaminati finalizzate ad accertare il superamento dei limiti normativi (DM 471/99)  

e/o ad accertare il rischio concreto ed attuale di superamento, elaborazione del progetto di piano di caratterizzazione, cam

INDICATORI

P01 - Numero schede di campionamento

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di 

campionamento redatti e registrati su apposito registro.

Tabella indicatori

Riferimento: Suolo e bonificheTematismo:04-SUOLO E BONIFICHEArea strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04

SiGAUNumero progetti o pianiP13
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B6.09 - Supporto per la redazione piani di emergenza esterna e pareri tecnici

Analisi e valutazione degli impatti finalizzate alla pianificazione dell’emergenza esterna e di difesa civile. Valutazione di 

informazioni di carattere tecnico nell’ambito degli strumenti di pianificazione territoriale, di cui all'art. 22 del D.Lgs. 105/2015.

INDICATORI

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di sopralluogo 

redatti

Tabella indicatori

Riferimento: D.03.07Tematismo:06-IMPIANTI ED 

ENERGIA

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B6.10 - Sviluppo di metodologie e modellazioni in campo geotematico

Sviluppo (nell'ambito dell'attività ordinaria o più spesso in ambito di progetti dedicati) di metodi e modelli relativi alla 

valutazione di processi naturali di modellamento dell'ambiente (frane e processi fluvio torrentizi).

INDICATORI

P13 - Numero progetti o piani

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di progetti o piani conclusi

Tabella indicatori

Riferimento: P.22.00Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero progetti o pianiP13
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B6.11 - Verifiche e monitoraggi VIA

Veirifica dell'attuazione delle indicazioni contenute nell'autorizzazione ambientale VIA. Eventuale monitoraggio a campione per 

situazioni di criticità ambientale evidenziate dai risultati del monitoraggio del proponente. I risultati delle verifiche sono

INDICATORI

BV44 - Fatturato

Modalità di rendicontazione specifica: Registrazione delle righe fattura su EasyFatt

Tabella indicatori

Riferimento: VIA VASTematismo:08-VALUTAZIONE DI 

PIANI E PROGETTI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

EasyFattFatturatoBV44

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04

------Numero datasetP06

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

------Numero bollettiniP18

------Numero banche datiP21
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B6.12 - Controllo nel corso delle bonifiche di siti contaminati

Controllo della corretta esecuzione di quanto previsto dai progetti approvati,valutazione dei dati analitici prodotti dai soggetti 

obbligati mediante l’esecuzione di analisi su campioni di controllo

INDICATORI

BV44 - Fatturato

Modalità di rendicontazione specifica: Registrazione delle righe fattura su EasyFatt (rif. nota DG prot. 77656 del 

13/07/2010; nota DA prot. 14658 del 25/02/2015)

Esempi applicativi specifici: 

https://www.arpa.piemonte.it/intranet/strutture/coordinamenti/suolo-e-bonifiche/approfondimenti-tecnici/determinazione-degl

i-oneri-dovuti-per-le-misure-di-controllo-effettuate-da-arpa-piemonte-in-materia-di-bonifica-e-ripristino-ambientale-dei-siti-in

quinati

P00 - Numero Pratiche

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

Sono presenti in anagrafica, tra le ULO, anche i siti contaminati con codice ASCO

Tabella indicatori

Riferimento: Suolo e bonificheTematismo:04-SUOLO E BONIFICHEArea strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

EasyFattFatturatoBV44

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

GAUNumero notizie di reatoP24

GAUNumero verbali sanzione amministrativaP25

GAUNumero atti di polizia giudiziariaP26

GAUNumero atti delegati dall'autorità giudiziariaP27

GAUVerbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015P28

GAUVerbale di prescrizione L. 68/2015P29

GAUAsseverazione L. 68/2015 per conto di altri entiP30
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B6.13 - Controllo finalizzato alla certificazione finale di avvenuta bonifica

Controllo della corretta esecuzione ed ultimazione della bonifica sulla base dei progetti approvati ai sensi del DM 471/99, 

D.Lgs 152/06, esecuzione di analisi dei suoli e delle acque oggetto di bonifica ai fini della emissione del certificato provinciale

INDICATORI

BV44 - Fatturato

Modalità di rendicontazione specifica: Registrazione delle righe fattura su EasyFatt (rif. nota DG prot. 77656 del 

13/07/2010; nota DA prot. 14658 del 25/02/2015)

Esempi applicativi specifici: 

https://www.arpa.piemonte.it/intranet/strutture/coordinamenti/suolo-e-bonifiche/approfondimenti-tecnici/determinazione-degl

i-oneri-dovuti-per-le-misure-di-controllo-effettuate-da-arpa-piemonte-in-materia-di-bonifica-e-ripristino-ambientale-dei-siti-in

quinati

P00 - Numero Pratiche

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

Sono presenti in anagrafica, tra le ULO, anche i siti contaminati con codice ASCO

Tabella indicatori

Riferimento: Suolo e bonificheTematismo:04-SUOLO E BONIFICHEArea strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

EasyFattFatturatoBV44

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di campionamentoP01

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B6.14 - Supporto ai regolamenti comunali in materia di radiazioni non ionizzanti

Fornitura ai comuni di dati riguardanti la presenza di impianti per telecomunicazione sul loro territorio, strutturati sulla base 

delle informazioni tecniche e geografiche disponibili presso l'archivio informatizzato presente e gestito presso la Struttura

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di pareri o relazioni 

tecniche trasmessi.

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.03Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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B6.15 - Supporto alla zonizzazione acustica e ai piani comunali di risanamento acustico

Supporto alla predisposizione di Piani di Classificazione Acustica , di Piani di Risanamento acustico comunali e di Piani di 

risanamento acustico di Infrastrutture di trasporto.

INDICATORI

BV44 - Fatturato

Modalità di rendicontazione specifica: Registrazione delle righe fattura su EasyFatt

Tabella indicatori

Riferimento: RumoreTematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

EasyFattFatturatoBV44

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

B6.18 - Verifiche e monitoraggi valutazioni di incidenza

Verifica dell'attuazione delle indicazioni contenute nell'autorizzazione relativa alla VI. Eventuale monitoraggio a campione per 

situazioni di criticità ambientale evidenziate dai risultati del monitoraggio del proponente. I risultati delle verifiche sono

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Tabella indicatori

Riferimento: VIA VASTematismo:08-VALUTAZIONE DI 

PIANI E PROGETTI

Area strategica: VALUTAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

GAUNumero schede di misuraP04

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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C1.02 - Analisi ambientali territoriali

definizione della qualità ambientale del territorio attraverso la valutazione integrata di fonti, pressioni e stato mediante l'ausilio 

di diverse metodologie. Analisi integrata ambientale in aree sottoposte a particolari pressioni ambientali. Analisi ambi

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Tabella indicatori

Riferimento: VIA VASTematismo:08-VALUTAZIONE DI 

PIANI E PROGETTI

Area strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

GAUNumero schede di misuraP04

------Numero datasetP06

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

------Numero ReportP20

C1.03 - Studi in materia di igiene industriale

Redazione di rapporti tecnico scientifici di sintesi delle attività di maggiore rilievoin materia di caratterizzazione del rischio 

chimico, fisico e biologico in ambienti di vita  e di lavoro e promozione di iniziative di informazione e integrazione delle

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di pareri o relazioni 

tecniche trasmessi.

Tabella indicatori

Riferimento: D.03.07Tematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

C1.04 - Studi epidemiologici

Valutazioni dello stato di salute delle popolazioni esposte a determinanti ambientali , mediante analisi statistiche dei dati 

sanitari e calcolo di indici epidemiologici.

INDICATORI

P13 - Numero progetti o piani

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di progetti o piani conclusi

Tabella indicatori

Riferimento: M.20.00Tematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

Si------Numero progetti o pianiP13
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C2.01 - Supporto alla produzione di linee guida e normativa tecnica

Supporto alla Regione Piemonte per la produzione di linee guida e normativa tecnica nei settori di competenza. 

Partecipazione a gruppi di lavoro per la definizione di procedure di intervento, assistenza tecnica alla regione nel settore della 

gestione dei

INDICATORI

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di pareri o relazioni 

tecniche trasmessi.

Tabella indicatori

Riferimento: B.AT.04Tematismo:13-EDUCAZIONE E 

FORMAZIONE AMBIENTALE

Area strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08

C2.04 - Supporto tecnico alla gestione amministrativa dell'iter di bonifica

Supporto generale ai Comuni per una corretta procedura da seguire nel caso di siti contaminati ai sensi del D.M. 471/2009 e 

del D.Lgs 152/06. Produzione di protocolli di campionamento, assistenza tecnica alla produzione di capitolati e alla 

valutazione de

INDICATORI

P00 - Numero Pratiche

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

Sono presenti in anagrafica, tra le ULO, anche i siti contaminati con codice ASCO

Tabella indicatori

Riferimento: Suolo e bonificheTematismo:04-SUOLO E BONIFICHEArea strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero soggetti giuridiciBV01

SiGAUNumero PraticheP00
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C3.01 - Programmi di informazione ed educazione ambientale

Diffusione della conoscenza ambientale mediante lo sviluppo di progetti di formazione ed informazione destinati oltre che ai 

cittadini anche ai soggetti coinvolti nelle attività di tutela ambientale. Realizzazione di eventi, azioni, iniziative scientifica

INDICATORI

P05 - Scheda di attività

Modalità di rendicontazione specifica: Numero iniziative

Esempi applicativi specifici: Pratica YYY_2017_XXXXX - "Porte aperte 2017" (evento)

- "P05 - Scheda di attività" - Liceo scientifico xxx di xxxxx Classe 4A Lunedì 13/3

- "P05 - Scheda di attività" - Liceo scientifico xxx di xxxxx Classe 4B Martedì 14/3

- "P05 - Scheda di attività" - Liceo scientifico xxx di xxxxx Classe 5A Mercoledì 15/3

- "P05 - Scheda di attività" - Liceo scientifico xxx di xxxxx Classe 5B Giovedì 16/3

Nel fascicolo Doqui, dovrà corrispondere almeno un breve documento riepilogativo o illustrativo dell'attività svolta nella 

giornata.

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

Si apre una pratica in GAU per ogni evento. All'interno della pratica si inserisce per ogni iniziativa il prodotto "P05 - Scheda 

di attività" relativo alle singole giornate, possibilmente specificando nelle note del prodotto la tipologia di iniziativa.

Tabella indicatori

Riferimento: C.AATematismo:13-EDUCAZIONE E 

FORMAZIONE AMBIENTALE

Area strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

SiGAUScheda di attivitàP05

C5.02 - Supporto tecnico ad ISPRA  per la certificazione ambientale

Verifica della conformità legislativa in materia ambientale delle aziende ed Enti richiedenti la certificazione EMAS o Ecolabel.

INDICATORI

P03 - Numero verbali di sopralluogo

Esempi applicativi specifici: Verifica conformità ambientale in ambito Emas ed Ecolabel

P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Esempi applicativi specifici: Supporto a ISPRA nel procedimento di registrazione Emas

Tabella indicatori

Riferimento: C.AATematismo:13-EDUCAZIONE E 

FORMAZIONE AMBIENTALE

Area strategica: INNOVAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

------Numero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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C5.03 - Promozione della sostenibilità ambientale e dei sistemi di certificazione

Realizzazione di attività, svolte anche in collaborazione con enti esterni, per informare e promuovere sistemi di produzione e 

consumo sostenibili e per la diffusione di strumenti di ecogestione (EMAS, Ecolabel, appalti verdi).

INDICATORI

BV21 - Numero iniziative

Modalità di rendicontazione specifica: Numero iniziative

Tabella indicatori

Riferimento: C.AATematismo:13-EDUCAZIONE E 

FORMAZIONE AMBIENTALE

Area strategica: INNOVAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero iniziativeBV21

GAUNumero PraticheP00

C6.03 - Fornitura di dati meteoclimatici, idrologici e di qualità dell'aria

Servizi di fornitura all'utente di dati delle reti di monitoraggio secondo aggregazione e modalità predefinite. Produzioni di 

elaborazioni e/o relazioni e rapporti tecnico - scientifici su richiesta esterna, per singoli eventi o specifici ambiti territori

INDICATORI

P06 - Numero dataset

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura il numero di dataset (tematici e/o geografici) inteso come un 

insieme di dati strutturati contenuti in una singola tabella di database, oppure in una singola matrice di dati prodotta 

attraverso una vista di database, in cui ogni colonna della tabella rappresenta una particolare variabile e ogni riga 

corrisponde ad un determinato elemento contenuto nelle basi dati. I database di origine e le specifiche di produzione dei 

relativi dataset  sono definiti in via preliminare e catalogati.

Tabella indicatori

Riferimento: E05.00Tematismo:13-EDUCAZIONE E 

FORMAZIONE AMBIENTALE

Area strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

Si------Numero datasetP06

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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C6.04 - Erogazione servizi informativi web GIS

Sviluppo di tecnologie e di procedure per la gestione, l’elaborazione e la diffusione dei dati tematici georiferiti , creazione e 

gestione centralizzata della base dati geografica multitematica.

INDICATORI

BV11 - Numero accessi utenti

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di accessi a servizi di 

distribuzione e diffusione prodotti, servizi e studi ambientali diffusi via web (accessi ai tematismi di competenza)

Tabella indicatori

Riferimento: B.AT.04Tematismo:13-EDUCAZIONE E 

FORMAZIONE AMBIENTALE

Area strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero accessi utentiBV11

GAUNumero PraticheP00

C6.05 - Produzione servizi pianificati di elaborazione dati geotematici

Insieme di processi utili a garantire l’intero ciclo di vita del dato, dall’acquisizione alla sua messa in condivisione all’interno del 

sistema informativo geografico alla sua documentazione per le successive attività di distribuzione in rete.

INDICATORI

P06 - Numero dataset

Tabella indicatori

Riferimento: P.22.00Tematismo:09-PREVISIONE E  

PREVENZIONE DEI RISCHI 

NATURALI

Area strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

Si------Numero datasetP06
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C6.07 - Rapporto sullo Stato dell’ambiente

Relazione di sintesi che descrive le condizioni attuali, i trend ambientali e le potenziali aree problematiche del territorio 

attraverso la valutazione integrata di fonti, pressioni e stato mediante l’ausilio di diverse metodologie.

INDICATORI

P06 - Numero dataset

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura il numero di dataset (tematici e/o geografici) inteso come un 

insieme di dati strutturati contenuti in una singola tabella di database, oppure in una singola matrice di dati prodotta 

attraverso una vista di database, in cui ogni colonna della tabella rappresenta una particolare variabile e ogni riga 

corrisponde ad un determinato elemento contenuto nelle basi dati. I database di origine e le specifiche di produzione dei 

relativi dataset  sono definiti in via preliminare e catalogati.

Tabella indicatori

Riferimento: B.AT.00Tematismo:13-EDUCAZIONE E 

FORMAZIONE AMBIENTALE

Area strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

Si------Numero datasetP06

------Numero ReportP20

C6.09 - Gestione della sezione regionale del catasto rifiuti

Gestione della sezione regionale del catasto dei rifiuti mediante bonifica ed elaborazione dei dati MUD da trasmettere alla 

sezione nazionale; elaborazioni specifiche di dati su produzione e gestione dei rifiuti; gestione dell’inventario delle apparecchia

INDICATORI

P06 - Numero dataset

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura il numero di dataset (tematici e/o geografici) inteso come un 

insieme di dati strutturati contenuti in una singola tabella di database, oppure in una singola matrice di dati prodotta 

attraverso una vista di database, in cui ogni colonna della tabella rappresenta una particolare variabile e ogni riga 

corrisponde ad un determinato elemento contenuto nelle basi dati. I database di origine e le specifiche di produzione dei 

relativi dataset  sono definiti in via preliminare e catalogati.

Tabella indicatori

Riferimento: RifiutiTematismo:03-RIFIUTI E AMIANTOArea strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

Si------Numero datasetP06

GAUNumero relazioni tecniche e pareriP08
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C6.11 - Alimentazione dell’anagrafe dei siti contaminati

Alimentazione dell’anagrafe dei siti contaminati a supporto al censimento dei siti potenzialmente contaminati con specifico 

riferimento ai siti con impianti dimessi.

INDICATORI

BV13.1 - Numero siti alimentati

Modalità di rendicontazione specifica: L0indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero siti alimentati.

Tabella indicatori

Riferimento: Suolo e bonificheTematismo:04-SUOLO E BONIFICHEArea strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero siti alimentatiBV13.1

GAUNumero PraticheP00

C6.12 - Alimentazione sistema informativo regionale SIVIA

Sviluppo dei sistemi informativi con l’alimentazione dei dati derivanti dalle relazioni tecniche di supporto alle Conferenze dei 

Servizi per le procedure di valutazione ambientale di progetti, nonché, nella successiva fase di realizzazione delle opere, da

INDICATORI

BV14.1 - Numero procedure inserite

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di procedure inserite nei 

sistemi informativi condivisi

Tabella indicatori

Riferimento: VIA VASTematismo:08-VALUTAZIONE DI 

PIANI E PROGETTI

Area strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero procedure inseriteBV14.1

GAUNumero PraticheP00

C6.13 - Alimentazione sistema informativo SIRI

Alimentazione dei Sistemi informativi Regionali (SIRI) e nazionali (SINTAI) con i dati derivanti dai monitoraggi delle acque 

superficiali (corsi d’acqua e laghi) e sotterranee in ottemperanza agli obblighi comunitari e alla normativa nazionale.

INDICATORI

P06 - Numero dataset

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura il numero di dataset (tematici e/o geografici) inteso come un 

insieme di dati strutturati contenuti in una singola tabella di database, oppure in una singola matrice di dati prodotta 

attraverso una vista di database, in cui ogni colonna della tabella rappresenta una particolare variabile e ogni riga 

corrisponde ad un determinato elemento contenuto nelle basi dati. I database di origine e le specifiche di produzione dei 

relativi dataset  sono definiti in via preliminare e catalogati.

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità delle acqueTematismo:ex reti di monitoraggio 

----ELIMINATO---

Area strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero PraticheP00

Si------Numero datasetP06
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C6.15 - Aggiornamento ed elaborazione dei dati raccolti nell'inventario Regionale delle emissioni

Gestione dell’Inventario Regionale delle Emissioni realizzato da Regione Piemonte, elaborazioni specifiche relative a dati 

emissivi e fonti di pressione presenti nell’IREA; modellizzazione delle emissioni: spazializzazione dei dati emissivi nelle 

diverse

INDICATORI

BV03 - Numero richieste

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è utilizzato per il calcolo dell'indice I64 - Numero prodotti 

realizzati/Numero richieste.

BV05 - Numero prodotti realizzati

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore è utilizzato per il calcolo dell'indice I64 - Numero prodotti 

realizzati/Numero richieste.

Tabella indicatori

Riferimento: E.05.03Tematismo:05a. Emissioni in 

atmosfera

Area strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

------Numero richiesteBV03

Si------Numero prodotti realizzatiBV05

GAUNumero PraticheP00

C6.18 - Alimentazione catasto regionale sorgenti CEM

Inserimento, validazione e gestione dei dati delle sorgenti di campo elettromagnetico che costituiscono la base dati del 

sistema SIGE e consentono l'alimentazione del sistema EMITEM per la creazione di servizi per il catasto regionale.

INDICATORI

BV04.2 - Numero dati acquisiti

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura i dati acquisiti che vengono inseriti manualmente in "Gestione 

Emittenti" e fascicolati in DoQui

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.03Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero dati acquisitiBV04.2

------Numero informazioni georiferiteBV06

GAUNumero PraticheP00
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C6.19 - Servizi di previsione meteorologica per i media

Produzione di serviz di informazione e previsione metereologica a carattere continuativo appositamente predisposti per la 

diffusione attraverso la stampa, la rete e la televisione.

INDICATORI

BV05 - Numero prodotti realizzati

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di prodotti trasmessi

Tabella indicatori

Riferimento: E.05.01Tematismo:13-EDUCAZIONE E 

FORMAZIONE AMBIENTALE

Area strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero prodotti realizzatiBV05

GAUNumero PraticheP00

C6.20 - Alimentazione sistema informatico MCA

Alimentazione del servizio informativo a supporto della mappatura dei manufatti in cemento amianto insistenti sulle aree del 

territorio regionale

INDICATORI

BV09 - Numero oggetti ambientali

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura il numero di oggetti ambientali aggiornati dai dipartimenti sul 

servizio "Mappatura coperture Amianto in Piemonte - censimento" del geoportale che contiene gli ID-MCA, sia positivi che 

negativi che bonificati, nonché eventuali nuovi oggetti censiti a seguito di esposti. (Il dato è considerato valido e 

contabilizzato quando tutti i campi previsti dall'applicativo sono compilati)

Esempi applicativi specifici: http://webgis.arpa.piemonte.it/amianto_storymap_webapp/

Software di gestione casi specifici: GEOPORTALE

dato registrato nel servizio "Mappatura coperture Amianto in Piemonte - censimento" del geoportale

BV09.1 - Numero oggetti ambientali - ID-MCA

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura il numero di oggetti ambientali (ID-MCA positivi) aggiornati dai 

dipartimenti sul servizio "Mappatura coperture Amianto in Piemonte - censimento" del geoportale. (Il dato è considerato 

valido e contabilizzato quando tutti i campi previsti dall'applicativo sono compilati)

Esempi applicativi specifici: http://webgis.arpa.piemonte.it/amianto_storymap_webapp/

Software di gestione casi specifici: GEOPORTALE e GAU - GESTIONE PRATICHE

sono registrate le schede di misura (P04) per le quali sia risultato positivo il controllo della presenza di amianto in 

riferimento al monitoraggio della mappatura delle coperture in cemento amianto. Il dato rendicontato è estratto dal 

GEOPORTALE servizio "Mappatura coperture Amianto in Piemonte - censimento"

Tabella indicatori

Riferimento: P.03.05Tematismo:03-RIFIUTI E AMIANTOArea strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

SiMAP-MCANumero oggetti ambientaliBV09

MAP-MCANumero oggetti ambientali - ID-MCABV09.1

GAUNumero PraticheP00
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C6.21 - Alimentazione del servizio informativo Sistema Regionale di Rilevamento della qualità 

dell'Aria (SRRQA)

INDICATORI

BV04.2 - Numero dati acquisiti

Modalità di rendicontazione specifica: Sono estratti tutti i dati chimici e meteo delle stazioni fisse e mobili del Sistema 

Regionale di Rilevamento della Qualità dell'Aria gestito dall'Agenzia in ottemperanza agli obblighi comunitari, nazionali e 

regionali

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità dell'aria e 

modellistica

Tematismo:05b. Monitoraggio della 

qualità dell'aria

Area strategica: INFORMAZIONE

Fonte dati    Indicatore KPI

SiAriaWebNumero dati acquisitiBV04.2

GAUNumero PraticheP00

D1.01 - Fornitura di servizi di prova su acque destinate al consumo umano

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di qualità, igiene e contaminazione su campioni di acqua da destinare al 

consumo umano e di acque di alpeggio prelevati dalle ASL (SIAN) ai punti di controllo previsti dalla normativa vigente. 

Comporta

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16
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D1.02 - Fornitura di servizi di prova su acque minerali

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di qualità, igiene e contaminazione su campioni di acque di sorgente, 

acque minerali e acque termali prelevati dalle ASL (SIAN) ai punti di controllo previsti dalla normativa vigente e dai Laboratori 

A

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Software di gestione casi specifici: GAU - GESTIONE PRATICHE

Viene aperta una pratica con servizio di riferimento D1.02

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D1.03 - Fornitura di servizi di prova su acque di piscina

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di qualità e igiene su campioni prelevati dalle ASL (SISP) ai punti di 

controllo previsti dalla normativa vigente. Comporta anche la valutazione di conformità rispetto a valori di parametro e limiti 

ma

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D1.05 - Fornitura di servizi di prova su alimenti

Rilevazione e quantificazione di parametri chimici e di OGM su campioni di prodotti destinati all’alimentazione umana prelevati 

dalle ASL (SIAN e SIAV) ai punti di controllo previsti dalla normativa vigente. Vengono conferiti campioni anche da altri Enti

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16
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D1.07 - Fornitura di servizi di prova su prodotti cosmetici e prodotti per tatuaggio

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D1.09 - Fornitura di servizi di prova su acque reflue

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di contaminazione su campioni prelevati da Arpa ai punti di controllo 

previsti dalla normativa vigente, nell’ambito di processi di verifica di conformità alla normativa ambientale o di controllo integr

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:01-TUTELA E 

VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE 

IDRICHE

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D1.10 - Fornitura di servizi di prova su acque di balneazione

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di igiene e contaminazione su campioni prelevati da Arpa ai punti di 

controllo previsti dalla normativa vigente. Comporta anche la valutazione di conformità rispetto a valori massimi ammissibili.

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: Qualità delle acqueTematismo:01-TUTELA E 

VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE 

IDRICHE

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16
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D1.11 - Fornitura di servizi di prova su manufatti contenenti amianto

Fornitura di servizi di prova su manufatti contenenti amianto.

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: AmiantoTematismo:03-RIFIUTI E AMIANTOArea strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D1.12 - Fornitura di servizi di prova su sedimenti

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di contaminazione su campioni di sedimenti e di detriti minerali organici 

sedimentabili prelevati da Arpa ai punti di controllo previsti dalla normativa vigente . Comporta anche la valutazione di confor

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:04-SUOLO E BONIFICHEArea strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D1.14 - Fornitura di servizi di prova su materiali a contatto con alimenti

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di qualità su campioni  di materiale a contatto con alimenti prelevati 

Vengono conferiti campioni anche da altri Enti di vigilanza esterni e campioni in regime di convenzione a titolo oneroso . A 

meno d

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16
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D1.16 - Fornitura di servizi di prova su sementi

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori contaminazione OGM su campioni di sementi mais e sementi soia 

prelevati dalle ASL (SIAN) ai punti di controllo previsti dalla normativa vigente. Comporta anche la valutazione di conformità 

rispetto a v

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D1.17 - Fornitura di servizi di prova su prodotti fitosanitari

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di qualità su campioni  prelevati  di prodotti fitosanitari dalle ASL (SIAN) ai 

punti di controllo previsti dalla normativa vigente. Comporta anche la valutazione di conformità rispetto a valori massim

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D1.19 - Fornitura di servizi di prova su acque di processo

Rilevazione e quantificazione di parametri di caratterizzazione di un ciclo produttivo. Comporta anche la valutazione di 

conformità rispetto a valori guida.

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:01-TUTELA E 

VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE 

IDRICHE

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16
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D1.20 - Fornitura di servizi di prova su mangimi

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di contaminazione OGM su prodotti da destinare alla alimentazione di 

animali prelevati dalle ASL (SIAV) ai punti di controllo previsti dalla normativa vigente. Comporta anche la valutazione di 

conformi

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D1.21 - Fornitura di servizi di prova su acque di dialisi

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di qualità e igiene su campioni di dialisati prelevati dalle ASL (SIAN) ai 

punti di controllo previsti dalla normativa vigente.

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D1.22 - Fornitura di servizi di prova su campioni ambientali prelevati in ambiente confinato

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di igiene o contaminazione su campioni prelevati in ambienti confinati, 

significativi per la valutazione degli stessi, dalle ASL o da Arpa ai punti di controllo concordati con il Committente

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

Pagina 74 di 100Stampa del 21/12/2017



Catalogo indicatori

D1.23 - Fornitura di servizi di prova su dosimetri di radioattività

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di contaminazione su dosimetri per radiazioni ionizzanti prelevati da Arpa , 

sviluppo e ricerca ai punti di controllo previsti concordati con il Committente.

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.01Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D1.24 - Fornitura di servizi di prova su materiale particellare depositato

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di contaminazione. Sono comprese le fibre aerodisperse , il particolato 

atmosferico e i pollini.

INDICATORI

P01.1 - Numero campioni

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore comprende l'analisi gravimetrica dei filtri di particolato PM10, PM2,5 e 

PTS (365 campioni/anno) e dei filtri di campo (12 campioni/anno) per campionatore, compresi quelli inseriti nelle stazioni di 

quota della rete fissa di Qualità dell'Aria.

Esempi applicativi specifici: Sono estratti tutti i campioni accettati e riferiti alla classe D1.24, sulla base della data di 

campionamento che rispettano le seguenti condizioni:

- ANNO: È utilizzato l’anno corrente di emissione del RdP, indipendentemente dalla data di accettazione del campione 

(es.2015)

- MESE: È riportato l’intervallo di tempo (mesi) che verrà estratto (es. >=1 And <=10)

- TIPOLOGIA CAMPIONE: Campioni classificati come Campione PM10 o Campione PM2,5

- TIPO ANALISI: Filtro attualmente non utilizzabile

- STATO: Diverso da ANNULLATO

- CLASSE: D1.24

- RISULTATO ATTESO: B3.01

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:05b. Monitoraggio della 

qualità dell'aria

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

AriaWebNumero dati - anal. grav.del PM2,5 inseriti entro i termini previstiBV04.3

AriaWebNumero dati - analisi gravimetrica del PM10 inseriti entro 12gg (nov-apr) e 18gg (altri mesi)BV04.4

AriaWebNumero dati - MET/IPA su PM10 inseriti entro 85 gg dal primo giorno di campionamentoBV04.5

EasyFattFatturatoBV44

------Numero campioniP01.1

SiWebLabNumero rapporti di provaP16
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D1.25 - Fornitura di servizi di prova su aeriformi fissati su supporto solido o liquido

Rilevazione e quantificazione di parametri fissati su campionatori passivi, fiale adsorbenti, filtri, gorgogliatori, licheni/muschi, 

terreni di coltura per caratterizzare emissioni ed immissioni in atmosfera. Il campionamento è effettuato da Arpa nell’amb

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:05a. Emissioni in 

atmosfera

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D1.26 - Fornitura di servizi di prova su aeriformi liberi

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di contaminazione su campioni di aria prelevati da Arpa in canister o 

sacchi in tedlar nell’ambito di processi di prevenzione del rischio di origine antropica e naturale

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:05a. Emissioni in 

atmosfera

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D1.27 - Fornitura di servizi di prova su acqua piovana e condensazioni atmosferiche

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di contaminazione su acque piovane e fallout. Il campionamento è 

effettuato da Arpa nell’ambito di processi di prevenzione del rischio di origine antropica e naturale

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:05b. Monitoraggio della 

qualità dell'aria

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16
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D1.28 - Fornitura di servizi di prova su rifiuti e prodotti in lavorazione

Rilevazione e quantificazione di parametri finalizzati alla caratterizzazione di sostanze o oggetti che risultano di scarto oppure 

in fase di lavorazione industriale. Il campionamento è effettuato da Arpa nell’ambito di processi di verifica di conformità

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:03-RIFIUTI E AMIANTOArea strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D1.29 - Fornitura di servizi di prova su acque sotterranee

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di qualità e contaminazione su campioni di acque sotterranee prelevati da 

Arpa nell’ambito dei processi di monitoraggio e valutazione dello stato delle fonti e delle componenti ambientali, ai punti di

INDICATORI

P01.1 - Numero campioni

Esempi applicativi specifici: Sono estratti tutti i campioni accettati e riferiti alla classe D1.29, sulla base della data di 

campionamento che rispettano le seguenti condizioni:

- ANNO: È utilizzato l’anno corrente di emissione del RdP, indipendentemente dalla data di accettazione del campione 

(es.2015)

- MESE: È riportato l’intervallo di tempo (mesi) che verrà estratto (es. >=1 And <=10)

- STATO: Diverso da ANNULLATO

- CLASSE: D1.29

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:01-TUTELA E 

VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE 

IDRICHE

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

------Numero campioniP01.1

SiWebLabNumero rapporti di provaP16
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D1.30 - Fornitura di servizi di prova su acque superficiali

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di qualità e contaminazione su campioni prelevati da Arpa nell’ambito di 

controlli ambientali di categoria A o B, ai punti di controllo concordati con il Committente, oppure (dalle ASL nell’ambito del

INDICATORI

P01.1 - Numero campioni

Esempi applicativi specifici: Sono estratti tutti i campioni accettati e riferiti alla classe D1.30, sulla base della data di 

campionamento che rispettano le seguenti condizioni:

- ANNO: È utilizzato l’anno corrente di emissione del RdP, indipendentemente dalla data di accettazione del campione 

(es.2015)

- MESE: È riportato l’intervallo di tempo (mesi) che verrà estratto (es. >=1 And <=10)

- STATO: Diverso da ANNULLATO

- CLASSE: D1.30

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:01-TUTELA E 

VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE 

IDRICHE

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

------Numero campioniP01.1

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D1.32 - Fornitura di servizi di prova su suoli

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di qualità e contaminazione su campioni di suolo e terreni prelevati da 

Arpa ai punti di controllo concordati con il committente nell’ambito di processi di prevenzione del rischio di origine antropica.

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:04-SUOLO E BONIFICHEArea strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

Pagina 78 di 100Stampa del 21/12/2017



Catalogo indicatori

D1.33 - Fornitura di servizi di prova su matrici ambientali per la ricerca di Legionella

Rilevazione e quantificazione di parametri indicatori di contaminazione su campioni prelevati dalle ASL o da Arpa ai punti di 

controllo previsti dalla normativa vigente.

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:10-PREVENZIONE 

SANITARIA COLLETTIVA

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D1.35 - Fornitura di servizi di prova su effluenti da allevamento

Rilevazione e quantificazione di parametri chimici e biologici su campioni prelevati da Arpa ai fini della caratterizzazione di 

matrici ambientali costituite da deiezioni animali e/o prodotti trasformati, nell’ambito di processi di verifica di conformità

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi con 

rapporti di prova emessi (stato stampato).

Tabella indicatori

Riferimento: LaboratoriTematismo:01-TUTELA E 

VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE 

IDRICHE

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

SiWebLabNumero rapporti di provaP16

D2.02 - Misure in campo di emissioni in atmosfera

INDICATORI

P16 - Numero rapporti di prova

Tabella indicatori

Riferimento: Emissioni in atmosferaTematismo:05a. Emissioni in 

atmosfera

Area strategica: CONTROLLI

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero rapporti di provaP16
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D2.06 - Misure in campo di parametri chimici in ambienti acquosi

INDICATORI

P04 - Numero schede di misura

Tabella indicatori

Riferimento: K.13.02Tematismo:01-TUTELA E 

VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE 

IDRICHE

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

GAUNumero verbali di sopralluogoP03

SiGAUNumero schede di misuraP04

WebLabNumero rapporti di provaP16

D3.01 - Taratura per strumentazione per CEM

Taratura di sensori e generatori di potenza, misuratori di campo elettromagnetico a banda larga, piccole antenne, cavi, 

attenuatori e dispositivi coassiali a una o due porte. Nell’intervallo di frequenze 100 kHz - 3 GHz tali tarature sono accreditate 

SIT.

INDICATORI

P17 - Numero Certificati di taratura

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di Certificati di taratura

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.03Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero Certificati di taraturaP17

------Numero certificati accreditatiP17.1

------Numero certificati non accreditatiP17.2

D3.02 - Taratura termometri

INDICATORI

P17 - Numero Certificati di taratura

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di Certificati di taratura

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.03Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

------Numero Certificati di taraturaP17
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D3.03 - Taratura bilance e masse

INDICATORI

P17 - Numero Certificati di taratura

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di Certificati di taratura

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.03Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

------Numero Certificati di taraturaP17

D3.04 - Taratura erogatori di volume

INDICATORI

P17 - Numero Certificati di taratura

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di Certificati di taratura

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.03Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

------Numero Certificati di taraturaP17

D3.05 - Taratura strumentazione per misure ottiche

Taratura luxmetri

INDICATORI

P17 - Numero Certificati di taratura

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di Certificati di taratura

Tabella indicatori

Riferimento: Radiazioni non ionizzantiTematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

Si------Numero Certificati di taraturaP17

------Numero certificati accreditatiP17.1

------Numero certificati non accreditatiP17.2
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D3.06 - Taratura strumenti reti di monitoraggio

INDICATORI

P17 - Numero Certificati di taratura

Modalità di rendicontazione specifica: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di Certificati di taratura

Tabella indicatori

Riferimento: N.21.03Tematismo:02-PROTEZIONE DAGLI 

AGENTI FICISI

Area strategica: Attività di laboratorio 

(SUP. PREV.)

Fonte dati    Indicatore KPI

------Numero Certificati di taraturaP17
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INDICATORE

BV01 - Numero soggetti giuridici

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di soggetti diversi 

per sede operativa (ULO) per i quali risulti emesso nel medesimo periodo almeno un prodotto dell'Agenzia.

Finalità: Monitorare il controllo delle pressioni ambientali

Esempi applicativi: Se nell'ambito di un servizio o risultato atteso sono state aperte più pratiche e realizzati più prodotti 

per la medesima sede operativa (ULO) verrà conteggiato un solo soggetto giuridico.

Software di gestione: GAU - GESTIONE PRATICHE

Il soggetto giuridico è rilevato dal gestore pratiche quando la pratica è collegata ad una ULO presente in anagrafica. Nel 

caso di soggetti giuridici non presenti in anagrafica la pratica è associata alla " ULO NON RILEVATA (aggiornare 

anagrafica)" e nel campo descrizione della pratica è necessario riportare il codice fiscale/P. IVA, la ragione sociale e 

l'indirizzo dell'azienda e avviare la richiesta di inserimento in anagrafica. In particolari circostanze ad una singola pratica 

potrebbero essere associate più ULO.

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

BV03 - Numero richieste

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di richieste esterne 

pervenute ad Arpa ed identificabili in modo univoco dal numero di protocollo in ingresso

Finalità: Monitorare le richieste in arrivo

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Produzione servizi standard di previsione di qualità dell’ariaB4.02

Elaborazioni modellisticheB4.05

Aggiornamento ed elaborazione dei dati raccolti nell'inventario Regionale delle emissioniC6.15

BV04.1 - Numero dati validi

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di dati validi rilevati

Finalità: Monitorare la qualità dei dati

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Monitoraggio qualità dell’ariaB3.01

Monitoraggio meteoidrograficoB3.22
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BV04.2 - Numero dati acquisiti

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di dati acquisiti

Finalità: Monitorare il numero di dati gestiti

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Monitoraggio qualità dell’ariaB3.01

Osservazioni meteorologicheB3.21

Monitoraggio meteoidrograficoB3.22

Alimentazione catasto regionale sorgenti CEMC6.18

Alimentazione del servizio informativo Sistema Regionale di Rilevamento della qualità dell'Aria (SRRQA)C6.21

BV04.6 - Numero dati attesi

Descrizione e modalità di rendicontazione: --

Finalità: Stimare il volume di dati da gestire

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Osservazioni meteorologicheB3.21

BV05 - Numero prodotti realizzati

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di prodotti 

trasmessi

Finalità: Monitorare la trasmissione dei prodotti realizzati

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Produzione servizi standard di previsione di qualità dell’ariaB4.02

Produzione servizi di previsione meteorologica a supporto della viabilità e trasportiB4.03

Elaborazioni modellisticheB4.05

Aggiornamento ed elaborazione dei dati raccolti nell'inventario Regionale delle emissioniC6.15

Servizi di previsione meteorologica per i mediaC6.19
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BV06 - Numero informazioni georiferite

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di  implementazioni 

delle basi-dati con nuove informazioni, da definire da parte delle Strutture specializzate per Prodotto o funzione, con 

l'indicazione degli input o degli output da monitorare

Finalità: Monitorare il numero di informazioni georiferite

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Produzione servizi dati provenienti da stazioni permanenti GPS di ARPA PiemonteB4.14

Mappatura di litologie con presenza di minerali fibrosiB5.08

BV09 - Numero oggetti ambientali

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di Oggetti 

ambientali controllati, caratterizzati e georiferiti attraverso coordinate X,Y, Z

Finalità: --

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Alimentazione sistema informatico MCAC6.20

BV09.1 - Numero oggetti ambientali - ID-MCA

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore rappresenta la misura dei soli ID per i quali, a seguito di 

verifica, è stata confermata la presenza di Manufatti potenzialmente Contenenti Amianto (compatibilità visiva con MCA)

Finalità: Monitorare mappatura coperture in cemento amianto

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Alimentazione sistema informatico MCAC6.20

BV11 - Numero accessi utenti

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di accessi a servizi 

di distribuzione e diffusione prodotti, servizi e studi ambientali diffusi via web (accessi ai tematismi di competenza)

Finalità: Monitorare portali web

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Erogazione servizi informativi web GISC6.04
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BV13.1 - Numero siti alimentati

Descrizione e modalità di rendicontazione: --

Finalità: Monitorare l'aggiornamento dati anagrafici

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Alimentazione dell’anagrafe dei siti contaminatiC6.11

BV14.1 - Numero procedure inserite

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di procedure 

inserite nei sistemi informativi condivisi

Finalità: Monitorare l'aggiornamento dati anagrafici

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Alimentazione sistema informativo regionale SIVIAC6.12

BV15 - Numero impianti

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di impianti verificati 

da Strutture Arpa (es. Impianti individuali di potenza inferiore a 35 kW, impianti centralizzati di potenza superiore a 35 kW)

Finalità: Monitorare il controllo impianti

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Verifiche impianti elettriciA4.02

BV16 - Numero apparecchi

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di apparecchi 

verificati da Strutture Arpa (es. apparecchi in pressione ed apparecchi di sollevamento)

Finalità: Monitorare il controllo apparecchi

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Verifica periodica apparecchi in pressioneA4.03

Verifica periodica apparecchi di sollevamentoA4.05
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BV18 - Numero certificatori

Descrizione e modalità di rendicontazione: --

Finalità: Monitorare i certificatori

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Controlli sugli Attestati di Prestazione Energetica (APE)A4.08

BV19 - Numero prove

Numero analisi

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di analisi effettuate 

(intese come ripetizioni di metodi di prova così come registrati sul LIMS aziendale)

Finalità: Monitorare il volume delle analisi effettuate

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Monitoraggio radioattività ambientaleB3.09

Monitoraggio dei siti nucleariB3.18

BV21 - Numero iniziative

Descrizione e modalità di rendicontazione: --

Finalità: --

Esempi applicativi: attività conseguenti a richieste pervenute tramite il COE (catalogo offerta educativa di Arpa 

Piemonte) o da altri soggetti

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Promozione della sostenibilità ambientale e dei sistemi di certificazioneC5.03
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BV44 - Fatturato

si intende il fatturato attivo

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura la competenza economica dei ricavi direttamente 

conseguenti a operazioni di scambio sul mercato (acquisizione e vendita) così come definita dal principio contabile n. 11 

dell’Organismo Italiano di Contabilità (OIC) che stabilisce che “l’effetto delle operazioni e degli altri eventi deve essere 

rilevato contabilmente ed attribuito all’esercizio al quale tali operazioni si riferiscono e non a quello in cui si concretizzano i 

relativi movimenti di numerario (incassi e pagamenti). I proventi correlati all’attività istituzionale sono di competenza 

economica dell’esercizio in cui si verificano le seguenti due condizioni: - è stato completato il processo attraverso il quale 

sono stati prodotti i beni o erogati i servizi dall’amministrazione pubblica; - l’erogazione del bene o del servizio è già 

avvenuta, cioè si è concretizzato il passaggio sostanziale (e non formale) del titolo di proprietà del bene oppure i servizi 

sono stati resi.

Finalità: --

Esempi applicativi: --

Software di gestione: EASY FATT - FATTURAZIONE

i dati sono estratti mensilmente dal software di fatturazione EasyFattsulla base della data della fattura

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Controllo aziende soggette alla normativa IPPCA1.01

Valutazione elaborati di progetto di bonifica siti contaminatiB1.03

Valutazioni per autorizzazione scarichi idriciB1.05

Pareri per autorizzazioni ambientali in materia di ripristino ambientale e riutilizzo terre e  rocce da scavoB1.23

Monitoraggio qualità dell’ariaB3.01

Controllo contaminazione occasionale del suoloB5.03

Controllo pressioni su corpi idriciB5.04

Verifiche e monitoraggi VIAB6.11

Controllo nel corso delle bonifiche di siti contaminatiB6.12

Controllo finalizzato alla certificazione finale di avvenuta bonificaB6.13

Supporto alla zonizzazione acustica e ai piani comunali di risanamento acusticoB6.15

BV56 - Eccedenza oraria

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura lo straordinario in recupero calcolato come numero 

complessivo di ore registrate ed autorizzate in superamento dell'orario di lavoro e dell’eccedenza oraria (59 minuti), al 

netto delle quote orarie liquidate sulle quote B e C a budget.

Finalità: --

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio
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I61 - Grado di raggiungimento milestone di progetto

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura il grado di raggiungimento delle milestone di progetto 

calcolato attraverso il rapporto tra il numero delle milestone previste ed il numero delle milestone raggiunte così come 

evidenziate nel gantt gestito attraverso specifico applicativo utilizzato per la gestione dei progetti oggetto di monitoraggio 

della performance. Il calcolo è validato dalla struttura capofila sulla base della rilevanza attribuita alle singole attività ed ai 

rispettivi tempi di realizzazione.

Finalità: Monitorare il grado di realizzazione dei progetti

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio
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P00 - Numero Pratiche

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura il Numero di Pratiche concluse nel periodo di 

riferimento. L'apertura di una pratica avviene a seguito di istanza, ovvero  d'iniziativa d' ufficio. Ogni pratica deve essere 

conclusa mediante l'adozione di un atto espresso, anche in forma semplificata ed informatizzata, da parte del Dirigente 

responsabile della Struttura di riferimento.

Finalità: Gestione delle pratiche Arpa

Esempi applicativi: Se a seguito delle attività di controllo di una azienda sono effettuati più sopralluoghi nell 'ambito di un 

unico procedimento verrà aperta una sola pratica. Se nel corso dell'anno presso la stessa azienda verrà aperto e concluso 

un nuovo procedimento sarà aperta e chiusa una seconda pratica. Eventuali atti derivanti dall'attività avviata con l'apertura 

di una pratica e riferiti ad azioni di controllo correlate (quali a titolo esemplificativo e non esaustivo le verifiche di 

adempimento ex l. 68; le sanzioni amministrative, gli atti di polizia giudiziaria ecc.. ) non determinano l'apertura di  nuove 

pratiche ed i relativi prodotti sono inseriti in modo coerente tutti nella medesima pratica iniziale. Costituisce eccezione il 

solo servizio A1.01 - Controllo aziende soggette alla normativa IPPC per il quale in caso di grave inosservanza delle 

condizioni di autorizzazione deve essere aperta specifica pratica contrassegnata come ATTIVITA ' NON PROGRAMMATA

Software di gestione: GAU - GESTIONE PRATICHE

Le pratiche sono generate all'interno del sistema di gestione pratiche dell'Agenzia (GAU), che ne attribuisce un 

identificativo univoco. La chiusura della pratica avviene attraverso apposizione di un flag che ne attesta la presa visione da 

parte del Dirigente responsabile della Struttura.

Al codice corrisponde uno specifico fascicolo DoQui con le seguenti caratteristiche:

Codice pratica in GAU = Numero fascicolo in DOQUI

Descrizione ULO in GAU = Soggetto in DOQUI

Codice ULO in GAU = Parole chiave in DOQUI

Per ogni pratica è vincolante la registrazione delle seguenti informazioni:

- Comune di riferimento

- Programma (o, eventualmente, ATTIVITA NON PROGRAMMATA)

- Assegnatario (persona di riferimento per la pratica) possono essere inseriti nominativi di altri assegnatari, oltre a quello 

principale, attraverso l'Elenco Risorse

- Struttura Arpa Prevalente (struttura cui è assegnata la pratica) possono essere inserite altre Strutture oltre a quella 

prevalente attraverso i "Riferimenti Organizzativi Arpa"

- Servizio (come da codifica del catalogo dei servizi) possono essere inseriti altri Servizi, oltre a quello proprio della pratica, 

attraverso l'Elenco Prodotti

- Sottoclasse (elemento aggiuntivo di dettaglio dei servizi)

- ULO prevalente (Unità Operativa Locale cui la pratica è riferita o, eventualmente, ULO NON RILEVATA; ULO NON 

APPLICABILE; DOMICILIO PERSONA FISICA) in casi particolari possono essere inserite altre ULO, oltre a quella 

prevalente, attraverso l'Elenco ULO

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Controllo aziende soggette alla normativa IPPCA1.01

Impianti verificati per punto di emissione in atmosferaA2.01

Verifica controlli delegati depuratori acque reflueA2.02

Verifica sistemi di gestione della sicurezza di aziende a rischio di incidente rilevanteA3.01

Verifica di assoggettabilità alla normativa Seveso e pareri tecniciA3.02

Controllo emissioni radiazioni da impianti per telecomunicazioni ed elettrodottiA3.03

Controllo scarichi idriciA3.04

Controllo produttori rifiuti specialiA3.05

Controllo soggetti autorizzati alla gestione dei rifiutiA3.06

Controllo emissioni in atmosferaA3.07

Controllo dello spandimento dei fanghi di depurazione e dei reflui zootecnici in agricolturaA3.13

Controllo in materia di ripristino ambientale e riutilizzo terre e rocce da scavoA3.14

Commissioni per l'abilitazione di tecnici impiantistiA4.06

Accertamento e ispezione degli impianti termiciA4.07

Valutazioni per autorizzazione impianti per telecomunicazioniB1.01

Supporto agli Enti competenti per le autorizzazioni ambientali inerenti i rilasci idrici e la gestione dei 

sedimenti degli invasi artificiali

B1.18

Controllo contaminazione occasionale del suoloB5.03

Controllo pressioni su corpi idriciB5.04

Controllo amianto di origine antropica e naturaleB5.09

Controllo rumoreB5.22
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P00 - Numero Pratiche

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura il Numero di Pratiche concluse nel periodo di 

riferimento. L'apertura di una pratica avviene a seguito di istanza, ovvero  d'iniziativa d' ufficio. Ogni pratica deve essere 

conclusa mediante l'adozione di un atto espresso, anche in forma semplificata ed informatizzata, da parte del Dirigente 

responsabile della Struttura di riferimento.

Finalità: Gestione delle pratiche Arpa

Esempi applicativi: Se a seguito delle attività di controllo di una azienda sono effettuati più sopralluoghi nell 'ambito di un 

unico procedimento verrà aperta una sola pratica. Se nel corso dell'anno presso la stessa azienda verrà aperto e concluso 

un nuovo procedimento sarà aperta e chiusa una seconda pratica. Eventuali atti derivanti dall'attività avviata con l'apertura 

di una pratica e riferiti ad azioni di controllo correlate (quali a titolo esemplificativo e non esaustivo le verifiche di 

adempimento ex l. 68; le sanzioni amministrative, gli atti di polizia giudiziaria ecc.. ) non determinano l'apertura di  nuove 

pratiche ed i relativi prodotti sono inseriti in modo coerente tutti nella medesima pratica iniziale. Costituisce eccezione il 

solo servizio A1.01 - Controllo aziende soggette alla normativa IPPC per il quale in caso di grave inosservanza delle 

condizioni di autorizzazione deve essere aperta specifica pratica contrassegnata come ATTIVITA ' NON PROGRAMMATA

Software di gestione: GAU - GESTIONE PRATICHE

Le pratiche sono generate all'interno del sistema di gestione pratiche dell'Agenzia (GAU), che ne attribuisce un 

identificativo univoco. La chiusura della pratica avviene attraverso apposizione di un flag che ne attesta la presa visione da 

parte del Dirigente responsabile della Struttura.

Al codice corrisponde uno specifico fascicolo DoQui con le seguenti caratteristiche:

Codice pratica in GAU = Numero fascicolo in DOQUI

Descrizione ULO in GAU = Soggetto in DOQUI

Codice ULO in GAU = Parole chiave in DOQUI

Per ogni pratica è vincolante la registrazione delle seguenti informazioni:

- Comune di riferimento

- Programma (o, eventualmente, ATTIVITA NON PROGRAMMATA)

- Assegnatario (persona di riferimento per la pratica) possono essere inseriti nominativi di altri assegnatari, oltre a quello 

principale, attraverso l'Elenco Risorse

- Struttura Arpa Prevalente (struttura cui è assegnata la pratica) possono essere inserite altre Strutture oltre a quella 

prevalente attraverso i "Riferimenti Organizzativi Arpa"

- Servizio (come da codifica del catalogo dei servizi) possono essere inseriti altri Servizi, oltre a quello proprio della pratica, 

attraverso l'Elenco Prodotti

- Sottoclasse (elemento aggiuntivo di dettaglio dei servizi)

- ULO prevalente (Unità Operativa Locale cui la pratica è riferita o, eventualmente, ULO NON RILEVATA; ULO NON 

APPLICABILE; DOMICILIO PERSONA FISICA) in casi particolari possono essere inserite altre ULO, oltre a quella 

prevalente, attraverso l'Elenco ULO

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Controllo campi elettromagnetici su segnalazioneB5.23

Controllo nel corso delle bonifiche di siti contaminatiB6.12

Controllo finalizzato alla certificazione finale di avvenuta bonificaB6.13

Supporto tecnico alla gestione amministrativa dell'iter di bonificaC2.04
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P01 - Numero schede di campionamento

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di 

campionamento redatti e registrati su apposito registro.

Finalità: --

Esempi applicativi: --

Software di gestione: GAU - GESTIONE PRATICHE

La registrazione di una scheda di campionamento in GAU prevede sempre la sua associazione con la matrice relativa al 

campione di riferimento (servizi di categoria D)

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Controllo emissioni in atmosferaA3.07

Pareri in fase di collaudo o dismissione degli impianti di distribuzione carburantiB1.24

Monitoraggio qualità acque superficialiB3.06

Monitoraggio delle acque di balneazioneB3.16

Controllo radonB5.06

Amianto e sanitàB5.11

Campagne di indagine su acque superficialiB5.17

Sorveglianza fonti di rischio radiologico non riconducibili ai siti nucleariB5.18

Stesura di piani di caratterizzazione ed esecuzione caratterizzazione di siti contaminatiB6.07

P01.1 - Numero campioni

Descrizione e modalità di rendicontazione: --

Finalità: --

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Fornitura di servizi di prova su materiale particellare depositatoD1.24

Fornitura di servizi di prova su acque sotterraneeD1.29

Fornitura di servizi di prova su acque superficialiD1.30

P02 - Numero Check-list

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di check-list 

redatte. Le check-list possono essere redatte nel corso delle verifiche in campo oppure in fase di verifica documentale a 

supporto ed a garanzia di esaustività della medesima.

Finalità: Indicatore volume di produzione

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Controllo scarichi idriciA3.04

Controllo in materia di ripristino ambientale e riutilizzo terre e rocce da scavoA3.14

Pareri per autorizzazioni ambientali in materia di ripristino ambientale e riutilizzo terre e  rocce da scavoB1.23
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P03 - Numero verbali di sopralluogo

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di 

sopralluogo redatti

Finalità: --

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Controllo dello spandimento dei fanghi di depurazione e dei reflui zootecnici in agricolturaA3.13

Valutazioni per autorizzazione derivazioni idricheB1.06

Valutazioni per aree di rispetto dei pozzi ad uso idropotabileB1.07

Valutazione di rapporti di sicurezza e nullaosta di fattibilità di aziende a rischio di incidente rilevanteB1.12

Pareri in fase di collaudo o dismissione degli impianti di distribuzione carburantiB1.24

Caratterizzazione geologica e litostratigrafica del territorioB3.11

Monitoraggio dei movimenti franosiB3.13

Monitoraggio Campi ElettromagneticiB3.14

Monitoraggio acusticoB3.15

Caratterizzazione idrogeologica del territorioB3.17

Monitoraggio permafrostB3.19

Produzione servizi di prevenzione sanitaria inerenti i pollini allergeniciB4.13

Mappatura di litologie producenti gas radiogeniB5.07

Organizzazione e presentazione di dati relativi a processi di modellamento naturale dell’ambienteB5.14

Rilevamento dati di processi di modellamento naturaleB5.19

Controllo in ambiente di lavoroB5.24

Supporto per la redazione piani di emergenza esterna e pareri tecniciB6.09

Supporto tecnico ad ISPRA  per la certificazione ambientaleC5.02

P04 - Numero schede di misura

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali di misura 

redatti e registrati su apposito registro.

Finalità: --

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Monitoraggio qualità acque sotterraneeB3.05

Monitoraggio qualità acque superficialiB3.06

Monitoraggio polliniB3.10

Produzione servizi di prevenzione sanitaria inerenti i pollini allergeniciB4.13

Misure in campo di parametri chimici in ambienti acquosiD2.06

P05 - Scheda di attività

Descrizione e modalità di rendicontazione: scheda riepilogativa di minima per la registrazione di attività non altrimenti 

registrate

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Commissioni per l'abilitazione di tecnici impiantistiA4.06

Controllo inquinamento atmosfericoB5.05

Programmi di informazione ed educazione ambientaleC3.01
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P06 - Numero dataset

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura il numero di dataset (tematici e/o geografici) inteso 

come un insieme di dati strutturati contenuti in una singola tabella di database, oppure in una singola matrice di dati 

prodotta attraverso una vista di database, in cui ogni colonna della tabella rappresenta una particolare variabile e ogni riga 

corrisponde ad un determinato elemento contenuto nelle basi dati. I database di origine e le specifiche di produzione dei 

relativi dataset  sono definiti in via preliminare e catalogati.

Finalità: --

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Controllo inquinamento atmosfericoB5.05

Fornitura di dati meteoclimatici, idrologici e di qualità dell'ariaC6.03

Produzione servizi pianificati di elaborazione dati geotematiciC6.05

Rapporto sullo Stato dell’ambienteC6.07

Gestione della sezione regionale del catasto rifiutiC6.09

Alimentazione sistema informativo SIRIC6.13
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P08 - Numero relazioni tecniche e pareri

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di pubblicazioni 

speciali prodotte, intese come specificato nella procedura U.RP.P004 che definisce le caratteristiche di tutti i prodotti 

realizzati da Arpa (es. Rapporto sullo stato dell'ambiente, annuali ecc..)

Software di gestione: GAU - GESTIONE PRATICHE

Quando il parere è epsresso esclusivamente in forma verbale nel corso di conferenze dei servizi il prodotto P08 sarà 

inserito in GAU precisando nella descrizione del prodotto che trattasi di espressione di prare in forma verbale. Si 

provvederà successivamente ad acquisire il verbale della conferenza, da collegarsi al prodotto registrato sul gestore 

pratiche

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Controllo aziende soggette alla normativa IPPCA1.01

Impianti verificati per punto di emissione in atmosferaA2.01

Verifica controlli delegati depuratori acque reflueA2.02

Controllo emissioni in atmosferaA3.07

Supporto specialistico inerente le criticità impiantisticheA4.04

Valutazioni per autorizzazione impianti per telecomunicazioniB1.01

Valutazioni su impiego sorgenti di radiazioni ionizzantiB1.02

Valutazioni di impatto e di clima acusticoB1.04

Valutazioni per autorizzazione scarichi idriciB1.05

Valutazioni per autorizzazioni impianti di trattamento e smaltimento rifiutiB1.08

Valutazioni idrologiche ed idraulicheB1.10

Valutazioni per autorizzazioni emissioni in atmosferaB1.13

Valutazioni per autorizzazione allo spandimento in agricoltura di effluenti e fanghiB1.19

Valutazioni per compatibilità emissione elettrodottiB1.20

Valutazioni in igiene industrialeB1.21

Valutazioni per autorizzazioni impianti per produzione di energia da fonti rinnovabiliB1.22

Pareri per autorizzazioni ambientali in materia di ripristino ambientale e riutilizzo terre e  rocce da scavoB1.23

Pareri in fase di collaudo o dismissione degli impianti di distribuzione carburantiB1.24

Supporto tecnico nelle procedure di VIAB2.01

Supporto tecnico nelle procedure AIAB2.02

Supporto tecnico nelle procedure di valutazione di incidenzaB2.03

Valutazione della compatibilità ambientale dei piani/programmi sottoposti a VASB2.04

Valutazioni piani di risanamento in materia di radiazioni non ionizzantiB2.05

Supporto tecnico nelle procedure di AUAB2.07

Monitoraggio del suolo e valutazione della contaminazione diffusaB3.08

Caratterizzazione fisica e meccanica delle rocce e dei terreniB3.12

Pareri epidemiologiciB4.11

Valutazioni tossicologiche su contaminanti ambientaliB4.12

Produzione servizi di prevenzione sanitaria inerenti i pollini allergeniciB4.13

Gestione e aggiornamento banca dati geologiciB5.10

Sorveglianza radiazioni ionizzanti connesse ai siti sede di impianti ciclo nucleareB5.12

Campagne di misura della qualità dell'ariaB5.16

Indagini su sorgenti di radiazione ottica naturali e artificialiB5.20

Raccolta dati geotematici da telerilevamentoB5.21

Supporto alla redazione del rapporto ambientale VASB6.06

Supporto ai regolamenti comunali in materia di radiazioni non ionizzantiB6.14

Verifiche e monitoraggi valutazioni di incidenzaB6.18

Analisi ambientali territorialiC1.02

Studi in materia di igiene industrialeC1.03

Supporto alla produzione di linee guida e normativa tecnicaC2.01

Supporto tecnico ad ISPRA  per la certificazione ambientaleC5.02
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P13 - Numero progetti o piani

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di progetti o piani 

conclusi

Finalità: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Sviluppo sistemi, metodologie e strumenti per la valutazione e tutela dell'ambiente e del territorioB6.01

Sviluppo di metodologie e modellazioni in campo geotematicoB6.10

Studi epidemiologiciC1.04
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P16 - Numero rapporti di prova

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di campioni chiusi 

con rapporti di prova emessi (stato stampato).

Finalità: Monitorare i volumi di attività di prova

Esempi applicativi: Sono estratti tutti i campioni con rapporto di prova emesso, sulla base della data di emissione 

(stampa) del rapporto di prova, che rispettano le seguenti condizioni:

- ANNO: È utilizzato l’anno corrente di emissione del RdP, indipendentemente dalla data di accettazione del campione 

(es.2015)

- MESE: È riportato l’intervallo di tempo (mesi) che verrà estratto e sovrascritto in Prometeo (es. >=1 And <=10)

- TIPO ANALISI: Sono estratti separatamente i campioni standard ed i campioni a pagamento 

- STATO: STAMPATO o TRASMESSO

- CLASSE: D1

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Monitoraggio qualità acque superficialiB3.06

Fornitura di servizi di prova su acque destinate al consumo umanoD1.01

Fornitura di servizi di prova su acque mineraliD1.02

Fornitura di servizi di prova su acque di piscinaD1.03

Fornitura di servizi di prova su alimentiD1.05

Fornitura di servizi di prova su prodotti cosmetici e prodotti per tatuaggioD1.07

Fornitura di servizi di prova su acque reflueD1.09

Fornitura di servizi di prova su acque di balneazioneD1.10

Fornitura di servizi di prova su manufatti contenenti amiantoD1.11

Fornitura di servizi di prova su sedimentiD1.12

Fornitura di servizi di prova su materiali a contatto con alimentiD1.14

Fornitura di servizi di prova su sementiD1.16

Fornitura di servizi di prova su prodotti fitosanitariD1.17

Fornitura di servizi di prova su acque di processoD1.19

Fornitura di servizi di prova su mangimiD1.20

Fornitura di servizi di prova su acque di dialisiD1.21

Fornitura di servizi di prova su campioni ambientali prelevati in ambiente confinatoD1.22

Fornitura di servizi di prova su dosimetri di radioattivitàD1.23

Fornitura di servizi di prova su aeriformi fissati su supporto solido o liquidoD1.25

Fornitura di servizi di prova su aeriformi liberiD1.26

Fornitura di servizi di prova su acqua piovana e condensazioni atmosfericheD1.27

Fornitura di servizi di prova su rifiuti e prodotti in lavorazioneD1.28

Fornitura di servizi di prova su suoliD1.32

Fornitura di servizi di prova su matrici ambientali per la ricerca di LegionellaD1.33

Fornitura di servizi di prova su effluenti da allevamentoD1.35

Misure in campo di emissioni in atmosferaD2.02
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P17 - Numero Certificati di taratura

Descrizione e modalità di rendicontazione: --

Finalità: Monitorare i volumi di attività di taratura

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Taratura per strumentazione per CEMD3.01

Taratura termometriD3.02

Taratura bilance e masseD3.03

Taratura erogatori di volumeD3.04

Taratura strumentazione per misure otticheD3.05

Taratura strumenti reti di monitoraggioD3.06

P18 - Numero bollettini

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di bollettini 

trasmessi.

Finalità: --

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Produzione servizi agrometeorologiciB4.07

Produzione degli indicatori dello stato quantitativo della Risorsa IdricaB4.08

Produzione servizi di prevenzione sanitaria delle emergenze climaticheB4.09

Produzione servizi di prevenzione sanitaria inerenti i pollini allergeniciB4.13

Produzione servizi nivologiciB4.15

P18.1 - Numero bollettini - previsioni confermate

Descrizione e modalità di rendicontazione: --

Finalità: --

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Produzione servizi standard di previsione meteoclimaticaB4.01

Produzione servizi per il sistema di allertamento ai fini di protezione civileB4.06
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P18.2 - Numero bollettini - previsioni effettuate

Descrizione e modalità di rendicontazione: --

Finalità: --

Esempi applicativi: --

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Produzione servizi standard di previsione meteoclimaticaB4.01

Produzione servizi per il sistema di allertamento ai fini di protezione civileB4.06

P20 - Numero Report

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura il numero di report  prodotti nel periodo di tempo di 

riferimento che rispondono ad uno standard unificato e predefinito

Finalità: --

Esempi applicativi: Rapporto stato ambiente; Report effetti sanitari dei rischi climatici; Report rispondenti ad uno 

standard unificato su analisi territoriali

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Monitoraggio effetti sanitari dei rischi climaticiB3.20

P28 - Verbale di ammissione al pagamento in sede amministrativa L.68/2015

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali redatti ai 

sensi dell'art. 318-quater comma 2 della Legge 68/2015

Esempi applicativi: Modulo U.RP.S453 per la verifica adempimento e ammisione al pagamento in sede amministrativa 

Modulo U.RP.S461 per l'ammissione diretta al pagamento in sede amministrativa

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Controllo aziende soggette alla normativa IPPCA1.01

P29 - Verbale di prescrizione L. 68/2015

Verbale di prescrizione tecnica asseverata L. 68/2015

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di verbali redatti ai 

sensi dell'art. 318-ter comma 1 della Legge 68/2015

Esempi applicativi: Modulo U.RP.S452 per la prescrizione tecnica asseverata

Modulo U.RP.S460 per per accoglimento-rigetto richiesta di proroga

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio

Controllo aziende soggette alla normativa IPPCA1.01
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P30 - Asseverazione L. 68/2015 per conto di altri enti

Descrizione e modalità di rendicontazione: L'indicatore misura, nel periodo di riferimento, il numero di asseverazioni 

tecnice redatte ai sensi dell'art. 318-ter comma 1 della Legge 68/2015

Esempi applicativi: Modulo U.RP.S471 per asseverazione tecnica

Rilascio asseverazione su apposita sezione del verbale di prescrizione trasmesso da altro ente

Ambiti di applicazione che prevedono specifiche di dettaglio
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