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Obiettivi - valutazione performance individuale e di struttura

Obiettivo Indicatore Target Peso Note

HRD.1-Riduzione dei tempi di predisposizione del DUVRI e sua applicazione
definizione della procedura e della
relativa modulistica di conceerto con
l'ufficio tecnico e l'economato

entro il 30/09/2023 50 %

AUD.1.3-Uniformare i processi di accreditamento delle strutture sanitarie pubbliche e private in
Regione Piemonte

procedura definita entro il 31/12/2023 30 %

Uniformare i processi di
accreditamento delle strutture
sanitarie pubbliche e private in
Regione Piemonte al fine di garantire
gli standard qualitativi e di sicurezza
delle prestazioni erogate ai cittadini e
l'omogeneità dell'assistenza sanitaria
sul territorio regionale

PERF.05-Rispondenza agli indirizzi istituzionali nonché agli obiettivi di attività; Corretta
realizzazione delle attività di cui agli Allegati alla presente scheda obiettivi

- Predisposizione report periodici (per
le Strutture di riferimento)
- Collaborazione con le strutture di
riferimento (per le restanti Strutture)

report semestrale e report
annuale

20 %
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Gli obiettivi assegnati ai Responsabili di CdR di I e II livello sono suscettibili di revisione in corso d’anno al fine di garantirne la piena coerenza con gli obiettivi istituzionali e
gli obiettivi della Direzione generale. La loro piena valorizzazione sarà confermata in fase di riesame (rif. SMVP DDG 56/14 punto 4.b lettera a).

Per i servizi la cui attuazione è definita da specifiche di produzione/erogazione i livelli qualitativi e quantitativi rendicontati potranno essere validati sulla base dell'esito di
specifici audit.

Le attività di cui alle schede allegate costituiscono per l'OIV riferimento nella valutazione delle competenze organizzative.

NOTE

1. Il grado di raggiungimento dei singoli obiettivi di risultato viene ponderato sulla base del peso ad esso assegnato.

2. I criteri di valutazione sono i seguenti:
 Gli obiettivi sono raggiunti al 100% se il target è pienamente raggiunto.
 Per livelli di raggiungimento target intermedi da 50% a 99%, la percentuale di raggiungimento dell’obiettivo viene calcolata proporzionalmente.
 L’obiettivo non è raggiunto (0%) se il valore dell’indicatore è inferiore al 50% del target (modalità con la quale verrà calcolata la percentuale di raggiungimento dell'obiettivo
a partire dal valore assunto dall'indicatore; se presenti più indicatori si considera la loro media).

3. Per le attività non monitorate in continuo attraverso i sistemi informativi la rendicontazione degli obiettivi sottoscritti in riferimento agli specifici indicatori
avviene:
- entro il giorno 15 del mese di luglio per il consuntivo al primo semestre;
- entro il giorno 15 del mese di ottobre per il consuntivo al terzo trimestre;
- entro il giorno 20 del mese di gennaio dell'anno successivo per il consuntivo annuale al 31 dicembre.



ALLEGATI
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Anno 2023 Allegato 1

Attività con responsabilità di gestione e reporting

Attività Dettagli Operativi Altre Strutture Coinvolte

AUD.1.1-Miglioramento della qualità del servizio (adesione alle specifiche)
Grado di conformità dei processi alle specifiche di realizzazione rilevato attraverso attivita` di
audit

A.01.02; A.01.04; B.AT.00; E.05.00;
F.06.00; G.07.00; H.10.00; K.13.00;
L.17.00; N.21.00; P.22.00; Q.23.00
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Anno 2023 Allegato 2

Altre attività con previsione di collaborazione con le Strutture di riferimento

Attività
Struttura di
Riferimento

Dettagli Operativi

AUD.1.2-Diffusione procedura reclami all`interno ed all`esterno di ARPA A.01.04

OB.1.1-Migliorare la capacità di generare ed erogare servizi digitali B.AT.00Linee di azione ed indicatori dettagliatamente descritti nel piano di transizione digitale

OB.1.2-Migliorare l`esperienza d`uso e l`accessibilità dei servizi A.01.04Linee di azione ed indicatori dettagliatamente descritti nel piano di transizione digitale

OB.2.1-Favorire la condivisione e il riutilizzo dei dati tra le PA e il riutilizzo da parte
di cittadini e imprese e OB.2.2 - Aumentare la qualità dei dati e dei metadati

B.AT.00Linee di azione ed indicatori dettagliatamente descritti nel piano di transizione digitale

OB.2.3-Aumentare la consapevolezza sulle politiche di valorizzazione del
patrimonio informativo pubblico e su una moderna economia dei dati

B.AT.00Linee di azione ed indicatori dettagliatamente descritti nel piano di transizione digitale

OB.3.2-Aumentare il grado di adozione delle piattaforme abilitanti esistenti da parte
delle Pubbliche Amministrazioni

B.AT.00Linee di azione ed indicatori dettagliatamente descritti nel piano di transizione digitale

OB.3.3-Incrementare il numero di piattaforme per le amministrazioni ed i cittadini B.AT.00Linee di azione ed indicatori dettagliatamente descritti nel piano di transizione digitale

OB.4.1-Migliorare la qualità e la sicurezza dei servizi digitali erogati dalle
Amministrazioni locali migrandone gli applicativi on-premise (data center Gruppo B)
verso infrastrutture e servizi cloud qualificati

B.AT.00Linee di azione ed indicatori dettagliatamente descritti nel piano di transizione digitale

OB.4.3-Migliorare la fruizione dei servizi digitali per cittadini ed imprese tramite il
potenziamento della connettività per le PA

B.AT.00Linee di azione ed indicatori dettagliatamente descritti nel piano di transizione digitale

OB.5.1-Favorire l`applicazione della Linea guida sul Modello di Interoperabilità da
parte degli erogatori di API

B.AT.00Linee di azione ed indicatori dettagliatamente descritti nel piano di transizione digitale

OB.5.2-Adottare API conformi al modello di interoperabilita` B.AT.00Linee di azione ed indicatori dettagliatamente descritti nel piano di transizione digitale

OB.5.3-Modelli e regole per l'erogazione integrata di servizi interoperabili B.AT.00Linee di azione ed indicatori dettagliatamente descritti nel piano di transizione digitale

OB.6.1-Aumentare la consapevolezza del rischio cyber (Cyber Security
Awareness) nelle PA

B.AT.00Linee di azione ed indicatori dettagliatamente descritti nel piano di transizione digitale

OB.6.2-Aumentare il livello di sicurezza informatica dei portali istituzionali della
Pubblica Amministrazione

B.AT.00Linee di azione ed indicatori dettagliatamente descritti nel piano di transizione digitale

OB.7.1-Rafforzare le leve per l`innovazione delle PA e dei territori B.AT.00Linee di azione ed indicatori dettagliatamente descritti nel piano di transizione digitale

OB.7.2-Rafforzare le competenze digitali per la PA e per il Paese e favorire
l`inclusione digitale

B.AT.00Linee di azione ed indicatori dettagliatamente descritti nel piano di transizione digitale
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Anno 2023 Allegato 2

Altre attività con previsione di collaborazione con le Strutture di riferimento

Attività
Struttura di
Riferimento

Dettagli Operativi

OB.8.1-Migliorare i processi di trasformazione digitale della PA B.AT.00Linee di azione ed indicatori dettagliatamente descritti nel piano di transizione digitale

PAP.5.1-Indagine sul benessere organizzativo L.17.00Indicatori e target dettagliatamente descritti nel PIAO - Questionario

PERF.04.01-Integrazione delle competenze sulle verifiche di impianti a rischio di
incidente rilevante (RIR), presenti presso la SC21, con quelle sui controlli inerenti
alle Autorizzazioni Integrate Ambientali (AIA), diffuse presso i Dipartimenti
Territoriali, al fine di ottimizzare e rendere più efficaci le attività di controllo
dell'Agenzia

N.21.00

PERF.04.02-Riesame con le funzioni di coordinamento ed i dipartimenti territoriali
della procedura di verifica di ottemperanza delle procedure di VIA

P.22.00

SEM.1.05-Upgrade della procedura di gestione della formazione del personale B.AT.00Obiettivo collegato all`obiettivo OB.7.1 del Piano transizione digitale

SEM.1.09-Upgrade della procedura di gestione della documentazione di sistema B.AT.00Obiettivo collegato all`obiettivo OB.7.1 del Piano transizione digitale
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