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Chi siamo?




Direttore Generale

Responsabile servizio prevenzione e

protezione

Sistema di gestione integrato

Direttore Amministrativo

Dipartimento affari amministrativi e personale

Ufficio affari generali e legali

Ufficio amministrazione del personale e formazione

Ufficio acquisti beni e servizi

Dipartimento
territoriale di Torino
(Piemonte Nord Ovest)
sede Torino

Servizio territoriale di
tutela e vigilanza 1
(Torino)

Servizio territoriale di
tutela e vigilanza 2
(Torino)

Attivita di produzione
Nord Ovest (Torino)

Laboratorio specialistico
strumentale del Piemonte
Nord Ovest (Grugliasco)

Dipartimento
territoriale di Cuneo
(Piemonte Sud Ovest)
sede Cuneo

Servizio territoriale Cuneo

Attivita di produzione Sud
Ovest

Laboratorio specialistico
Sud Ovest (Cuneo)

Dipartimento patrimonio e contabilita

Ufficio contabilita

Ufficio tecnico

Dipartimento
territoriale di Torino
(Piemonte Sud Est)
sede Alessandria

Servizio territoriale
Alessandria

Servizio territoriale Asti

Attivita di produzione
Sud Est (Alessandria)

Laboratorio specialistico
Sud Est (Alessandria)

Dipartimento
territoriale di Biella,
Novara, Verbano Cusio
Ossola e Vercelli
(Piemonte Nord Est)
sede Vercelli
Servizio territoriale Biella

Servizio territoriale Novara

Servizio territoriale
Omegna
Servizio territoriale
Vercelli

Attivita di produzione
(Vercelli)
Laboratorio specialistico
Nord Est (Novara)

Ufficio stampa

Struttura tecnica permanente

Ufficio programmazione e controllo

Dipartimento Rischi
naturali e ambientali
Torino

Meteorologia, clima e
qualita dell’aria
(Torino)

Idrologia e qualita delle
acque
(Torino)

Monitoraggio e studi
geologici (Torino)

Direttore Tecnico

Sviluppo e
coordinamento servizi,
ICT e promozione
ambientale
Torino

Sistema informativo
ambientale e geografico,
comunicazione e educazione
ambientale (Torino)

Informatica, infrastrutture
tecnico scientifiche e sviluppo
tecnologico (Torino)

Coordinamento rete
laboratoristica e Servizi a
supporto (Torino)

Centro Regionale Biologia
Molecolare (La Loggia)

Valutazioni ambientali
Torino

Valutazioni ambientali
grandi opere (Torino)

Epidemiologia ambientale
(Torino)

Centro Regionale Amianto
Ambientale (Grugliasco e
Casale Monferrato)

Dipartimento Rischi
fisici e tecnologici
Ivrea

Impianti industriali e
energia (Torino)

Radiazioni ionizzanti e siti
nucleari (Vercelli,
Alessandria, Ivrea)

Radiazioni non ionizzanti e
servizio tarature
(Ivrea)



+ SEDI TERRITORIALI
Alessandria
Spalto Marengo, 33
Asti
Piazza Alfieri, 33
Biella
Via Felice Placenza, 11
Cuneo
Via Vecchia di Borgo 5an Dalmazzo, 11
Novara
Viale Roma, 7D-E
Omegna
Via IV Novembre, 294 Frazione Crusinalle di Omegna
Torino
Via Pio VI, 9
Vercelli
Via Bruzza, 4

Omegna

EBiella

Nowvara

LABORATORI STRUMENTALI

Alessandria

Laboratorio specialistico del Piemonte Sud Est
Cuneo

Laboratorio specialistico del Piemonte Sud Ovest
Grugliasco (TO)

Laboratorio specialistico del Piemonte Mord Ovest
Ivrea (TO)

Laboratorio radiometrico e metrologico

MNovara

Laboratorio specialistico del Piemonte Mord Est
Vercelli (TO)

Laboratorio radiometrico

Vanzelli

Alessandria

CENTRO REGIONALE AMIANTO AMEIENTALE
Grugliasco (TO)
Casale Monferrato (AL)

CENTRO REGIONALE BIOLOGIA MOLECOLARE
La Loggia (TO)
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Cosa facciamo?




~\ Autenticati

O Accessibilita | English version | A + Az a- C @
(O solo nella sezione corrente

PIEMONTE

OBIETTIVI E
RISULTATI

tema Nazionale
per la Protezione
el Amiy

Agenzia Reglonale
per la Proterione Ambientale

CHI SIAMO SERVIZI E INFORMAZI(ONI TRASPARI ZA ARPA COMUNICA CONTATII

MASTER | uvELLO
VIROLOGIA AMBIENTALE

www.mastervirologiaambientale.unito.it

Tu sei qui: Home /[ TRASRARENZA [/ Performance

Performance

Sistema di misurazione e valutazione della Performance >
&Liano della Performance

Relazione sulla Performance

Ammontare complessivo dei premi

Dati relativi ai premi

In primo piano

Benessere organizzativo
ARIA

Semaforo del protocollo archiviato sotto: performance
operativo antismog




Sistema di
misurazione
e valutazione

della
performance

e IR

SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI
iemonte.it/trasparenza/performance/sistema-di-valutazione R

MODELLO ORGANIZZATIVO PER LA
PROGRAMMAZIONE DELL'ATTIVITA
DELL'ARPA

MODELLO ORGANIZZATIVO PER LA PROGRAMMAZIONE DELLATTIVITA DELLUARPA

MISSIONI E PROGRAMMI D. LGS 118/11 —

CLASSIFICAZIONE DEI SERVIZI ARPA PIEMONTE
www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/

Catalogo Indicatori
Arpa Piemonte

CATALOGO INDICATORI ARPA PIEMONTE

missioni-e-programmi-arpa

sistema/catalogoindicatori

SISTEMA DI MISURAZIONE E
VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI
DI

ARPA PIEMONTE

Missioni e Programmi
D.lgs 118/11

Classificazione dei Servizi Arpa Piemonte



https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/sistema/modelloprog
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/sistema/catalogoindicatori
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/missioni-e-programmi-arpa
http://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/sistema/sistema-di-misurazione-e-valutazione-della-performance-smvp
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/sistema/catalogoindicatori
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/missioni-e-programmi-arpa
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/sistema/modelloprog
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/sistema-di-valutazione
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/sistema-di-valutazione

PUBBLICAZIONE DOCUMENTAZIONE A PARTIRE DAL 2010

www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-dellaj
performance/documenti-piano-performance

Piano della
performance

PIANO DELLA PERFORMANCE ANNO 2020
www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-performance/pdp2020/piano-performance-2020

DOCUMENTO DI PROGRAMMAZIONE AD EVIDENZA
ESTERNA CLASSIFICATO SECONDO LE MISSIONIED |
PROGRAMMI - PROGEST 2020

www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-
della-performance/pdp2020/progest2020

2020-2022

www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-performance/pdp2020/obiettivi-istituzionali-2020-2022

DOCUMENTO DI PROGRAMMAZIONE AD EVIDENZA INTERNA PROGINT 2020
www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-performance/pdp2020/progint2020

SCHEDE OBIETTIVI INDIVIDUALI ANNO 2020

www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-
performance/pdp2020/s0s2020/schede2020



https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-performance/pdp2020/sos2020/schede2020
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-performance/pdp2020/obiettivi-istituzionali-2020-2022
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-performance/pdp2020/progest2020
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-performance/pdp2020/piano-performance-2020
http://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-performance/documenti-piano-performance
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-performance/pdp2020/piano-performance-2020
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-performance/pdp2020/sos2020/schede2020
http://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-performance/pdp2020/obiettivi-istituzionali-2020-2022
http://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-performance/documenti-piano-performance
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-performance/pdp2020/progest2020
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-performance/pdp2020/progint2020
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-performance/documenti-piano-performance
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/piano-della-performance/pdp2020/progint2020

Relazione
S u | I a RELAZIONE SULLA PERFORMANCE | =

Anno 2020

pe rformance e —t PUBBLICAZIONE DOCUMENTAZIONE A PARTIRE DALUANNO 2010
www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/relazione-sulla-performance

g e

RELAZIONE SULLA PERFORMANCE - ANNO 2020
www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/relazione-sulla-
performance/rsp2020/relazioneperformance2020

—

REPORT DI ATTIVITA PER TEMATISMO SU BASE PROVINCIALE
CON ANALISI CRITICA - ANNO 2020
www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/relazione-sulla-
performance/rsp2020/report-per-tematismo-2020

RELAZIONE SULUAVANZAMENTO DELLE ATTIVITA SVOLTE ANNO 2020
www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/relazione-sulla-
performance/rsp2020/relazione-attivita-anno-2020



https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/relazione-sulla-performance
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/relazione-sulla-performance/rsp2020/relazioneperformance2020
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/relazione-sulla-performance/rsp2020/relazioneperformance2020
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/relazione-sulla-performance/rsp2020/report-per-tematismo-2020
http://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/relazione-sulla-performance/rsp2020/relazione-attivita-anno-2020
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/relazione-sulla-performance/rsp2020/relazioneperformance2020
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/relazione-sulla-performance/rsp2020/relazioneperformance2020
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/relazione-sulla-performance/rsp2020/report-per-tematismo-2020
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/relazione-sulla-performance/rsp2020/relazione-attivita-anno-2020
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/relazione-sulla-performance
http://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/performance/relazione-sulla-performance

ATTIVITA
TECNICA
2020

A fronte di un calo
fisiologico delle
attivita istituzionali
Arpa ne ha
realizzate di
specifiche legate
alla pandemia

APERTURA CENTRO
REGIONALE
BIOLOGIA
MOLECOLARE

E ANALISI TAMPONI

-
w 55
=

DISTRIBUZIONE
DI

MONITORAGGIO
ARIA, ACG
E CAMF

REALIZZAZIONE DRIVE THROUGH
PER TAMPONI RAPIDI

CONTROLL
SUL TERRITO

ARPA PIEMONTE BILANCIO SOCIALE



COSA E QUANTO 100.312 $
A B B IA IVI O (68.472 nel 2019)

F ATTO ? CAMPIONI ANALIZZATI

cam p IoONl e ACQUA 12.716
: AGENTI FISICI 1.064 1.277.415
param etri AMBIENTE E SALUTE 59.763 S —
. . EMISSIONI IN ATMOSFERA 999
dana | 1zzatl QUALITA DELL'ARIA E MODELLISTICA  23.495
RIFIUTI E AMIANTO 1.431
ETEEECEGE 244 PARAMETRI ANALIZZATI
. B
105000 Campioni Parametri
lggggg , 1400000
90000 // 1300000 /
85000 / 1200000
80000 /
75000 4 1100000 /
70000 - 1000000
65000 900000 .\‘q
60000

Anno 2017 Anno 2018 Anno 2019 Anno 2020 800000

Anno 2017 Anno 2018  Anno 2019  Anno 2020

ARPA PIEMONTE BILANCIO SOCIALE




COSA E QUANTO ACQUA 1.981

8.080 AGENTI FISICI 740
ABBIAMO . AMBIENTE E SALUTE 58
(10.356 nel 2019) EMISSIONI IN ATMOSFERA 897
FATTO? FORMAZIONE/INFORMAZIONE
IMPIANTI ED ENERGIA 719
VERBALI DI QUALITA DELL'ARIA E MODELLISTICA 111
SOPRALLUOGO RETI REGIONALI E MONITORAGG! 718
- RIFIUTI E AMIANTO 2.185
ve rba | | d | RISCHI NATURALI 15
SUOLO E BONIFICHE 521
SOpra lluo g0 VIA-VAS-VIS-VI 135
Sopralluoghi
12000
10000
8000 \
6000
4000
2000
0 T T :
Anno 2017 Anno 2018 Anno 2019 Anno 2020
e=gp=m Numero verbali di sopralluogo

ARPA PIEMONTE BILANCIO SOCIALE




COSA E QUANTO Acqua 1.822

Agenti fisici 4.463
ABBIAMO Ambiente e salute 14
Emissioni in atmosfera 1.004
Formazione/informazione 24
FATTO? 12'590 Impianti ed energia 1.313
(12.790 nel 2019) . . I
Qualita' dell'aria e modellistica 47
RELAZIONI TECNICHE Reti regionali e monitoraggi 29
E PARERI Rifiuti e amianto 1.564
relazioni tecniche BlsehilnaH 55
Suolo e bonifiche 881
e pare ri VIA-VAS-VIS-VI 1.063
- Relazioni tecniche e pareri
14000
13000 ,‘! B =
12000 —
11000 /
10000 //
9000
8000 rd
7000
6000
5000
4000
Anno 2017 Anno 2018 Anno 2019 Anno 2020

ARPA PIEMONTE BILANCIO SOCIALE



COSA E QUANTO 213 | 344

(476 nel 2019)
(364 nel 2019)

| '
ABBIAMO e -
NOTIZIE DI REATO S — SANZIONI
FATTO? " AMMINISTRATIVE
I
A
ACQUA 39 ! ACQUA 108
REENTIEEIC] A AGENTI FISICI 22
EMISSIONI IN ATMOSFERA 46 WSRO 1 A IO ER 54
IMPIANTI ED ENERGIA 22 e R 62
RIFIUTI E AMIANTO o8 RIFIUTIE AMIANTO 24
SUOLO E BONIFICHE 7 Lo foon it 4
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Sanzioni e comunicazioni all'Autorita Giudiziaria
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200

150
100
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ARPA PIEMONTE BILANCIO SOCIALE




COSA E QUANTO 1.777  AMBIENTE E SALUTE 50

ABBIAMO (179 nei2019)  RETI REGIONALI E MONITORAGG! 581
RISCHI NATURALI 1.146
BOLLETTINI
FATTO?
Bollettini

1900

1700 //

1600 r~

1500

1400

1300

1200

1100

1000 ‘ ‘ ‘

Anno 2017 Anno 2018 Anno 2019 Anno 2020
‘ emtems N UMero bollettini ‘

1.302

(1.351 nel 2019)

o . BOLLETTINI QUALITA DELLARIA
bollettini

ARPA PIEMONTE BILANCIOSOCIALE



IDENTITA
AGENZIALE

OBIETTIVI DI

HALSISIO AN NS, * Maggiore integrazione degli obiettivi di

miglioramento con gli obiettivi istituzionali

* Individuazione di indicatori per |'attivita
amministrativa

ARPA PIEMONTE BILANCIO SOCIALE




Il Bilancio sociale, come previsto dallo Statuto dell’Agenzia, comprende le seguenti

aree di rendicontazione:

a) controllo ambientale con indicatori relativi alla sua adeguatezza e ai suoi esiti;

b) attivita svolte, loro fruitori, con costi e ricavi associati quali indicatori;

c) sviluppo e disponibilita della informazione ambientale con indicatori relativi ai
dati e agli strumenti informativi

che vengono raccontate attraverso le tre performance.

LA PERFORMANCE LA PERFORMANCE
SOCIALE ECONOMICA

ARPA PIEMONTE BILANCIO SOCIALE



Questionario sul bilancio sociale di Arpa

Piemonte '

Per un bilancio sociale davvero condiviso abbiamo bisogno dell'opinione di quante pil persone possibili per

A / rispondere al meglio alle aspettative della collettivita e costruire insieme un presente sostenibile.
=

* Obbligatoria

1. A quale gruppo appartiene? *
O Cittadino
O Azienda/libero professionista
O Fornitore
O Ente di ricerca/Universita
O Scuola
O Personale Arpa Piemonte
O Snpa

O Istituzione/Ente pubblico

O Altro

https://forms.office.com/r/AelvPnECRA



https://forms.office.com/r/Ae1vPnECRA

Dicembre 2021

Arpa Piemonte
Via Pio VII, 9 - 10135 Torino

Tel. 01119680111
comunicazione@arpa.piemonte.it

www.arpa.piemonte.it

Responsabile del progetto: Roberto Giovanetti

Coordinamento e redazione: Elisa Bianchi e Marcella Luparia

Raccolta dati e informazioni

= |dentita agenziale: Maria Infantino

»  Performance ambientale: Marco Glisoni e Luana
Scaccianoce

"  Performance economica: Antonio Falbo e Mauro Porta
»  Performance sociale: Daniela Alfiero e Loredana Lattuca

Progetto grafico e illustrazioni: Elisa Bianchi, Loredana
Lattuca e Marcella Luparia


mailto:comunicazione@arpa.piemonte.it

BILANCIO SOCIALE

www.arpa.piemonte.it/pubblicazioni-2/bilancio-sociale

comunicazione@arpa.piemonte.it

CQ ’
IAgcmla Regionale gisrema Nozionale

per la Protezione Amblentale per la Protezione
dellAmbiente


http://www.arpa.piemonte.it/pubblicazioni-2/bilancio-sociale

