
ATTIVITÀ 
TECNICA 
2019:
una s in tes i  
d i  cosa  e  quanto 
abb iamo fa t to

D A L  B I L A N C I O  S O C I A L E  D I  A R P A  P I E M O N T E  2 0 1 9 / 2 0 2 0

10.356
verbali di 

sopralluogo

12.790
relazioni tecniche 

e pareri 476
sanzioni 
amministrative

68.472
numero campioni 

analizzati

364
notizie di reato

Scopri di più:



ATTIVITÀ DI 
INFORMAZIONE 
AMBIENTALE 
2019:

D A L  B I L A N C I O  S O C I A L E  D I  A R P A  P I E M O N T E  2 0 1 9 / 2 0 2 0

664.925
visitatori unici 
al 31/12/2019

10.155
follower 
al 31/12/2019

76.835
visualizzazioni 
totali video su 
Youtube

30
eventi

3.907.919
visualizzazioni di pagina  

sito internet

1.3 74
tweet pubblicati 

1.170
iscritti al canale 

ArpaPiemonte 
su Youtube

6.418
contatti URP

LIVESTORM 
30.100 

visualizzazioni

OpeNoise 
9.323 

visualizzazioni

PieRiNa 
3.533 

visualizzazioni

meteoPiemonte 
12.289 

visualizzazioni

A
P

P

Te legram

BOT

allertameteoPIE

valanghePIE

ondatedicalorePIE

UTENTI

2.570

1.886

483

qua lche numero 
d i  come abbiamo 
comunica to

Scopri di più:



PERFORMANCE 
AMBIENTALE 
2019:

D A L  B I L A N C I O  S O C I A L E  D I  A R P A  P I E M O N T E  2 0 1 9 / 2 0 2 0

56%
auto a basso  

impatto/totale  
parco auto

73%
appalti verdi/totale appalti 

(per le categorie per cui  
esistono i CAM)

impronta di carbonio 
per la sede di Torino 16

m3/dipendente 
consumati1.709

t/anno CO2

103
kWh/m2 

riscaldamento

111
n° abbonamenti 
cofinanziati

1.926
fogli di carta/

dipendente

109
kWh/m2 

energia elettrica

a lcun i  da t i  su 
quanto abb iamo 
impat ta to

Scopri di più:



PERFORMANCE 
ECONOMICA 
2019:

D A L  B I L A N C I O  S O C I A L E  D I  A R P A  P I E M O N T E  2 0 1 9 / 2 0 2 0

14€
costo medio 
annuale per 
residente

-10 g io rn i
pagamento fornitori prima 
della scadenza

60.820.000
trasferimento regionale

65.022.760€
spesa corrente 

stipendi, beni e servizi, 
oneri fiscali

3.824.491€
spesa per investimenti

6.2 78 .468
prestazioni di servizi  
ambientali

2.515 .729
altri trasferimenti  

pubblici per progetti

2.207.404€
avanzo

794.139
trasferimenti  

per investimenti

E N T R AT E

U S C I T E

qua l i  sono s ta te  
le  nos t re  r i so r se  
e  come le  abb iamo 
spese

Scopri di più:



PERFORMANCE 
SOCIALE 
INTERNA 
2019:

D A L  B I L A N C I O  S O C I A L E  D I  A R P A  P I E M O N T E  2 0 1 9 / 2 0 2 0

12 ,5%
personale in 

part time

17
part time 

uomini

102
part time 
donne

52
personale 
telelavoro

3.835
partecipazione 

ai corsi

120
iniziative 

formative

27
ore per 
dipendente

954
dipendenti 

al 31/12/19

441 - 46%

513 - 54%

46
dirigenti 

al 31/12/19

29 - 3%

17 - 2%

908
comparto  

al 31/12/19

424 - 44%

484 - 51%

ch i  s i amo

Scopri di più:



PERFORMANCE 
SOCIALE 
ESTERNA 
2019:

D A L  B I L A N C I O  S O C I A L E  D I  A R P A  P I E M O N T E  2 0 1 9 / 2 0 2 0

61
convenzioni

5.260
studenti coinvolti 
nelle attività 
di educazione 
ambientale

7.381
articoli che 

parlano di Arpa

900
insegnanti 

coinvolti

1.2 12
Professionisti  
e imprese che si 
sono rivolte all’URP

3.917
Cittadini  

che si sono  
rivolti all’URP 

Tempi di risposta dell’URP

1 giorno

stesso giorno

7 giorni

30 giorni

oltre 30 giorni

7%

72%

11%

8%

2%

chiuso senza 
intervento

intervento

inoltrato altro ente

altro

31%

53%

9%

7%

L A  S C U O L A

Esito degli esposti/segnalazioni

con ch i  c i  s i amo 
re laz iona t i

Scopri di più:


