
  
 

PROCEDURA APERTA PER L’AGGIUDICAZIONE DEL SERVIZIO TRIENNALE DI 
RECEPTION PER LE SEDI DI ARPA PIEMONTE SITE IN TORINO, CUNEO E GRUGLIASCO 

2022-2025 

 

QUESITI PERVENUTI 
 
QUESITO N.22 

Relativamente alla gara in oggetto si chiede chiarimenti sulla documentazione di gara LOTTO 1  
pagina 3/16 e precisamente sull’ultima frase sottolineata per la quantificazione dei turni. 
Dall’esposizione degli orari nelle righe che precedono, si evincerebbero n. 625 turni di cui 104 da 
effettuarsi nei giorni di sabato, domenica o festivi per un totale di 4493 ore. Si richiede pertanto 
precisazione se le ore richieste dal lotto 1 sono effettivamente 1584/annue da distribuirsi in 220 
turni di ore 7 e minuti 12 ciascuno di cui 25 da effettuarsi nei sabati/domeniche  e/o  festivi o se il 
servizio invece deve coprire comunque tutti i 365gg annui per i turni indicati 

RISPOSTA 
 
Il Lotto 1 Torino è composto da due servizi di reception. 
Il primo servizio riguarda la reception centrale la cui articolazione oraria è precisata a pag. 1 del 
Capitolato Speciale d’Appalto, il secondo servizio riguarda la reception del centro funzionale la cui 
articolazione oraria è precisata a pag. 3 del Capitolato Speciale d’Appalto. 
 
 

Torino, 14/02/2022   
 
 
 
      Il Dirigente Responsabile della Struttura Semplice 
                            Acquisti Beni e Servizi 
       
              Dott. Massimo BOASSO 
                 (firmato in originale) 


